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ªÌÍªÕ ¯Ã

21 ä¿ãýýð çóóíûã  äàÿàðøèæ áóé   äýëõèé äýýð àìüäàð÷ áàéãàà õ¿í òºðºëõòºíèé õàðààò 
áóñ,  áèå äààõ  ÷àäâàðûã  óëàì á¿ð íýìýãä¿¿ëñýí  ãýæ òîîöäîã.   21-ð çóóí íü  øèíý 
òåõíîëîãèéí ¿ð ºãººæèéã ñàÿ ñàÿ õ¿ì¿¿ñò àìñóóëæ, àðä èðãýäèéí àìüäðàëûã ýðñ 
ñàéæðóóëæ , ÿäðóóðëûã áóóðóóëæ ÷àäàõ ìýäýýëýë,  ìýäëýãèéí  õ¿ðòýýìæèéã ºðãºæ¿¿ëýõ 
áîëîëöîîã íýýñýí  öàã õóãàöàà áèëýý. Ãýõäýý õàðààò áóñ áàéäàë  íü äàíãààðàà áóñ    õ¿í 
á¿ðò íýýëòòýé áàéõ òîãòâîðòîé õºãæëèéí òºëººõ ¿íý öýíý, çîðèëò,  ýâ íýãäëèéí õàìò   
ºñºí íýìýãäýõ áîëîëöîîòîé. 

 Ñ¿¿ëèéí æèë¿¿äýä Àçè, Íîìõîí äàëàéí á¿ñ íü ìýäýýëýë, õàðèëöàà õîëáîîíû 
òåõíîëîãèéí õóâüä èë¿¿ äàâóó õºãæèëòýé á¿ñ íóòàã áîëîí õºãæèæ áàéíà. ÎÓÖÕÁ-ûí 
òîîöîîëñíîîð òóñ á¿ñ íóòãèéí òåëåôîí øóãàìûí òîî õî¸ð òýðáóìààñ äàâæ, õºäºëãººíò 
õîëáîîíû õýðýãëýã÷èéí òîî 1.4 òýðáóìä õ¿ðñýí ¿ç¿¿ëýëò ãàð÷ýý. 2008 îíû õàãàñ æèëèéí 
áàéäëààð äýëõèéí íèéò õºäºëãººíò  õîëáîîíû õýðýãëýã÷äèéí äºðºâíèé íýã õóâèéã Õÿòàä 
áîëîí Ýíýòõýã óëñ ýçýëñýí òîîöîî ãàðñàí. Äýëõèéí èíòåðíýò õýðýãëýã÷èéí 40 õóâèéã  Àçè, 
Íîìõîí Äàëàéí á¿ñ õàìðàõ áºãººä èíòåðíýòèéí ºðãºí çóðâàñûí äýëõèéí çàõ çýýëèéí  39 
õóâèéã ýçýëæ áàéãàà íü õàìãèéí òîì çàõ çýýë ãýñýí ¿ã þì. 

Òåõíîëîãèéí îëîëò, àìæèëòóóäûí ¿ð ä¿íä òîîí õóâààãäàë àðèëñàí áîëîâ óó  ãýæ 
òààìàãëàõàä õàðààõàí àðèëæ àìæààã¿é áàéãàà ãýñýí õàðèóëò ãàð÷ èðæ áàéãàà íü 
õàðàìñàëòàé. ÌÍÄÄÓ áóþó  Ìýäýýëýëæñýí Íèéãìèéí Äýëõèéí Äýýä Óóëçàëò  /ÌÍÄÄÓ/ 
2003 îíä Æåíåâ õîòíîî çîõèîí áàéãóóëàãäñíààñ õîéøõè òàâàí æèëèéí íºõöºë áàéäëûã 
àâ÷ ¿çýõýä òóñ á¿ñ íóòàã òåõíîëîãèéí îëîëò àìæèëòààð òýðã¿¿ëæ áàéñàí õýäèé ÷  õ¿í 
àìûí îëîíõ íü ÿëàíãóÿà ÿäóó èðãýä  õàðèëöàà õîëáîîíû ¿íäñýí ¿éë÷èëãýýã àâ÷ ÷àäààã¿é 
õýâýýð áàéíà. 

Òóñ á¿ñèéí 25 îðîí áóþó ãîëöóó æèæèã àðëûí õºãæèæ áàéãàà  îðíóóä áîëîí äàëàéä 
ãàðöã¿é îðíóóäûí  100 õ¿íä íîîãäîõ èíòåðíýò õýðýãëýã÷èéí òîî íü 10 õ¿ðýõã¿é,  ýäãýýð 
õýðýãëýã÷èä íü èõýâ÷ëýí  òîìîîõîí õîòîä àìüäàðäàã õîòûí îðøèí ñóóã÷èä áàéõàä íºãºº 
òàëààñ òóñ á¿ñèéí  õºãæèíã¿é îðíóóäûí  100 õ¿íä íîîãäîõ èíòåðíýò õýðýãëýã÷èéí òîî íü  
80 ãàðóé áàéãàà òîîöîî ãàð÷ýý. ªðãºí çóðâàñûí ¿éë÷èëãýýíèé õýðýãëýýíèé ÿëãàà á¿ð  èõ 
áàéíà. 

Òóñ á¿ñèéí íèéãýì-ýäèéí çàñãèéí õºãæëèéã õàíãàõàä ÌÕÕÒ-èéí ÷àäàâõèéã àøèãëàæ,  
òîîí õóâààãäëûã àðèëãàõûí òóëä õºãæèæ áàéãàà îðíóóäûí áîäëîãî áîëîâñðóóëàã÷èä 
ÌÕÕÒ-èéí  ¿éëäâýðëýëèéí ñàëáàð áîëîí èðãýäèéí ÌÕÕÒ-èéí ÷àäâàðûã õºãæ¿¿ëýõ 
ò¿íøëýëèéã äýìæèõ, òýðã¿¿ëýõ à÷ õîëáîãäîë á¿õèé  àæèë, àðãà õýìæýýã òîäîðõîéëæ, 
áîäëîãî õýðýãæ¿¿ëýõ, õóóëü ýðõ ç¿é áîëîí çîõèöóóëàëòûí îð÷èíã òîäîðõîéëîõ,  òºñºâ, 
ñàíõ¿¿ã îíîâ÷òîé  õóâààðèëàõ øààðäëàãàòàé þì. 
ÌÍÄÄÓ –ûí ¯éë àæèëëàãààíû  òºëºâëºãººíä “ ....õ¿í á¿ð ìýäýýëýëæñýí íèéãýì áîëîí  
ìýäëýãò òóëãóóðëàñàí ýäèéí  çàñãèéã îéëãîõ,  îðîëöîõ, ¿ð ºãººæèéã õ¿ðòýõèéí òóëä 
øààðäëàãàòàé  ìýäëýã, ÷àäâàð ýçýìøèõ áîëîìæòîé áàéõ ¸ñòîé....” ãýæ òóñãàñàí.   Óã 
òºëºâëºãººíä ÌÕÕÒ-èéí  ìýðãýæëèéí áîëîâñîí õ¿÷èí, øèíæýý÷äèéã  îëíîîð  íü òºð¿¿ëýõ 
çîðèëãîîð  îëîí óëñûí  áîëîí á¿ñ íóòãèéí õàìòûí àæèëëàãààã  èäýâõòýé õºãæ¿¿ëýõèéã 
óðèàëñàí áàéäàã. 

Ýíýõ¿¿ óðèàëãûí õ¿ðýýíä ÌÕÕÒ-èéí ÀÍÄÁ-èéí Ñóðãàëòûí Òºâººñ õºãæëèéí çîðèëòîä 
ÌÕÕÒ-èéã àøèãëàõ ñóðãàëòûí õºòºëáºð áîëîâñðóóëñàí.  Òóñ õºòºëáºð íü  ººð õîîðîíäîî 
óÿëäàà õîëáîîòîé 8 ìîäóëèàñ á¿ðäñýí áºãººä áîäëîãî áîëîâñðóóëàã÷äàä  ÌÕÕÒ-èéí  
ñàíàë, ñàíàà÷èëãûã áîëîâñðóóëæ, õýðýãæ¿¿ëýõýä äýìæëýã áîëîõ ìýäëýã, ìýäýýëýë ºãºõ 
çîðèëãîòîé þì. 
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Õºãæëèéí òºëººõ ÌÕÕÒ-èéí Àçè, Íîìõîí äàëàéí á¿ñèéí ñóðãàëòûí òºâ íü Í¯Á-ûí ÀÍÄÁ-
èéí Ýäèéí Çàñàã, Íèéãìèéí Êîììèññ-/ÀÍÄÁÝÇÍÊ/-ûí á¿ñèéí 5 áàéãóóëëàãûí íýã áèëýý. 
ÀÍÄÁÝÇÍÊ íü Àçè, Íîìõîí äàëàéí á¿ñýä ä¿í øèíæèëãýý, íîðìàòèâ ¿éë àæèëëàãàà, 
÷àäàâõèéã áýõæ¿¿ëýõ, á¿ñ íóòãèéí õàìòûí àæèëëàãàà áîëîí ìýäëýã õóâààëöàõ çàìààð 
òîãòâîðòîé, òýãø õàìàðñàí íèéãýì, ýäèéí çàñãèéí õºãæëèéã äýìæèõ çîðèëãîòîé þì. 
Í¯Á-ûí áóñàä áàéãóóëëàãóóä, îëîí óëñûí áàéãóóëëàãóóä, ¿íäýñíèé õýìæýýíèé ò¿íø¿¿ä, 
îðîëöîã÷ òàëóóäòàé õàìòðàí ÀÍÄÁÝÇÍÊ íü Õºãæëèéí òºëººõ ÌÕÕÒ-èéí Àçè, Íîìõîí 
äàëàéí á¿ñèéí ñóðãàëòûí òºâººð äàìæóóëàí ýíýõ¿¿ ñóðãàëòûí ìîäóëèóäûã àøèãëàõ, 
íóòàãøóóëàõ, îð÷óóëàõ, òºðèéí áàéãóóëëàãóóäûí äýýä áîëîí äóíä ò¿âøíèé àæèëòíóóäàä 
çîðèóëñàí á¿ñèéí áîëîí ¿íäýñíèé õýìæýýíèé ñåìèíàðóóäààð ò¿ãýýõ ¿éë ÿâöûã õºõ¿¿ëýí 
äýìæèæ,  ýíýõ¿¿ ¿éë ÿâöààð äàìæóóëàí áèé áîëñîí ÷àäàâõè áîëîí îëæ àâñàí ìýäëýã íü 
õºãæëèéí çîðèëòóóäàä íèéöýõ¿éö ÌÕÕÒ-èéí ¿ð øèì áîëîí áîäèò ¿éë àæèëëàãààã áèé 
áîëãîõ çîðèëãîòîé áàéäàã þì. 

Íîåëèèí Õýéçåð

Í¯Á-ûí Åðºíõèé Íàðèéí Áè÷ãèéí Äàðãûí Îðëîã÷ Äàðãà áºãººä 
ÀÍÄÁ-èéí Ýäèéí Çàñàã, Íèéãìèéí Êîììèññûí  Ã¿éöýòãýõ Íàðèéí Áè÷ãèéí Äàðãà
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удÈÐÒÃÀл

Òºðèéí àëáàí õààã÷äàä çîðèóëñàí ÌÕÕÒ-èéí ñóóðü ìýäëýãèéí àêàäåìè õýìýýõ öóâðàë 
ìîäóëèéã áîëîâñðóóëàõ ¿éë àæèëëàãàà íü áèäýíä èõýýõýí óðàì çîðèã ºãñºí, áèäíèé 
í¿äèéã íýýí ºãñºí ¿éë àæèëëàãàà, òîìîîõîí àÿëàë áàéëàà. Àêàäåìè íü çºâõºí ÌÕÕÒ-èéí 
÷àäàâõèéã áýõæ¿¿ëýõ ¿éë ÿâöàä áàéãàà  îðõèãäñîí ç¿éëñýä áóñ ìºí èðãýäèéí îðîëöîî, 
¿éë ÿâöûã ººðèéìø¿¿ëýí ýçýìøèõ çàìààð ñóðãàëòûí õºòºëáºð áîëîâñðóóëàõ øèíý àðãà 
çàìûã áèé áîëãîõ çîðèëãîòîé áèëýý. 

Àêàäåìè íü Õºãæëèéí òºëººõ ÌÕÕÒ-ìýäýýëýë, õàðèëöàà õîëáîîíû òåõíîëîãèéí Àçè, 
Íîìõîí äàëàéí á¿ñèéí ñóðãàëòûí òºâèéí òýðã¿¿ëýõ õºòºëáºð áºãººä á¿ñ íóòàã äàõü 20 
ãàðóé óëñûã õàìðóóëàí çîõèîí áàéãóóëñàí ýðýëò õýðýãöýýíèé ¿íýëãýýíèé ¿ð ä¿í, òºðèéí 
áàéãóóëëàãóóäûí àæèëòíóóä, îëîí óëñûí õºãæëèéí íèéãýìëýãèéí ãèø¿¿ä, ýðäýìòýä 
áîëîí ñóäëàà÷èäòàé õèéñýí çºâëºëäºõ óóëçàëòóóäûí ¿ð ä¿í; ºíººãèéí õýðýãëýæ áóé 
ñóðãàëòûí ìàòåðèàëûí äàâóó áîëîí ñóë òàëóóäàä õèéãäñýí ã¿íçãèéð¿¿ëñýí ñóäàëãàà; 
Õºãæëèéí òºëººõ ÌÕÕÒ-ìýäýýëýë, õàðèëöàà õîëáîîíû òåõíîëîãèéí Àçè, Íîìõîí äàëàéí 
á¿ñèéí ñóðãàëòûí òºâèéí á¿ñèéí áîëîí äýä-á¿ñèéí õ¿ðýýíä çîõèîí áàéãóóëñàí ñóðãàëò, 
ñåìèíàðóóäàä îðîëöîã÷äûí ç¿ãýýñ ìîäóëèéí àãóóëãûí õîîðîíäûí õàìààðàë áîëîí ¿ð 
àøãèéí òàëààð ãàðãàñàí ñàíàëóóä; ÌÕÕÒ-èéí ñàëáàðûí îëîí òîîíû ýêñïåðò¿¿äèéí õèéñýí 
ñóäàëãàà çýðýã äýýð ñóóðèëàí áîëîâñðóóëàãäñàí áèëýý. Á¿ñ íóòãèéí õýìæýýíä çîõèîí 
áàéãóóëàãäñàí Àêàäåìèéí ñóðãàëò/ñåìèíàðóóä íü òºðºë á¿ðèéí  óëñ îðíîîñ òºëººëºí  
èðñýí îðîëöîã÷äûí õîîðîíä ìýäëýã, òóðøëàãàà õóâààëöàõ ¿íýëæ áàðøã¿é áîëîìæèéã 
õàíãàí ºãñºí áîë ýíýõ¿¿ àðãà õýìæýýíèé õ¿ðýýíä Àêàäåìèéí òºãñºã÷èä ìîäóëèóäûã 
ñàéæðóóëàõ áîëîìæèéã  ìºí õàíãàæ ºãñºí þì. 

Àêàäåìèàñ ãàðãàñàí àíõàí øàòíû 8 ìîäóëèéã ¿íäýñíèé õýìæýýíä ò¿ãýýí äýëãýð¿¿ëýõ, 
íýâòð¿¿ëýõ íü á¿ñèéí õýìæýýíä ºíººãèéí ò¿íøëýëèéã áýõæ¿¿ëýõ, ÌÕÕÒ-èéí õºãæëèéí 
àñóóäëààð áîäëîãî áîëîâñðóóëàã÷ íàðûí ÷àäàâõèéã áýõæ¿¿ëýõ øèíý ò¿íøëýëèéã áèé 
áîëãîõ áîëîìæèéã áèé áîëãîæ áàéíà. Õºãæëèéí òºëººõ ÌÕÕÒ-ìýäýýëýë, õàðèëöàà 
õîëáîîíû òåõíîëîãèéí Àçè, Íîìõîí äàëàéí á¿ñèéí ñóðãàëòûí òºâ íü ¯íäýñíèé 
àêàäåìèóäàä á¿õ áîäëîãî ãàðãàã÷ íàðò õ¿ð÷ àæèëëàõ ãîë õàíäëàãàà õýðýãæ¿¿ëýõ 
çîðèëãîîð 8 ìîäóëèéã ¿íäýñíèé õýìæýýíä ò¿ãýýí äýëãýð¿¿ëýõýä òåõíèêèéí äýìæëýã 
¿ç¿¿ëýõ õ¿ñýë ýðìýëçëýëòýé áàéãàà áèëýý. Õºãæëèéí òºëººõ ÌÕÕÒ-ìýäýýëýë, õàðèëöàà 
õîëáîîíû òåõíîëîãèéí Àçè, Íîìõîí äàëàéí á¿ñèéí ñóðãàëòûí òºâ íü òºâ áîëîí îðîí 
íóòãèéí çàñàã çàõèðãààòàé íýãýí ñ¿ëæýýíä àæèëëàæ áóé á¿ñ íóòãèéí áîëîí ¿íäýñíèé õýä 
õýäýí ñóðãàëòûí áàéãóóëëàãóóäòàé õàìòðàí àæèëëàæ òýäãýýð íü ººðñäèéí õýðýãöýý áîëîí 
òýðã¿¿ëýõ ÷èãëýëä íèéö¿¿ëýí Àêàäåìèéí ìîäóëèóäûã àøèãëàõ, íóòàãøóóëàõ, îð÷óóëàõ, 
ò¿ãýýõ ÷àäàâõèéã íü áýõæ¿¿ëäýã þì. Öààøèä ÷ ºíººãèéí ìîäóëèóäûã ºðãºæ¿¿ëýí 
ã¿íçãèéð¿¿ëýõ áîëîí øèíýýð áîëîâñðóóëàõ òºëºâëºãººòýé áàéãàà þì. 

Ò¿¿í÷ëýí Õºãæëèéí òºëººõ ÌÕÕÒ-èéí  Àçè, Íîìõîí äàëàéí á¿ñèéí ñóðãàëòûí òºâ íü 
Àêàäåìèéí áîëîâñðóóëàí ãàðãàæ áóé àãóóëãûã íü á¿ñ íóòãèéí õýìæýýíä èë¿¿ ºðãºí õ¿ðýýíä 
ò¿ãýýí äýëãýð¿¿ëýõ ¿éë ÿâöûã áàòàëãààæóóëàõûí òóëä îëîí ñóâàã á¿õèé õàíäëàãûã 
àøèãëàæ áàéíà. Àêàäåìèéí àãóóëãûã á¿ñ íóòãèéí áîëîí ¿íäýñíèé àêàäåìèàð äàìæóóëàí 
í¿¿ð òóëñàí áàéäëààð ò¿ãýýí äýëãýð¿¿ëýõýýñ ãàäíà Õºãæëèéí òºëººõ ÌÕÕÒ-ìýäýýëýë, 
õàðèëöàà õîëáîîíû òåõíîëîãèéí Àçè, Íîìõîí äàëàéí á¿ñèéí ñóðãàëòûí òºâèéí Âèðòóàë 
àêàäåìèéã áàéãóóëàí îíëàéí çàéí ñóðãàëòûã áèé áîëãîí îðîëöîã÷ íàð ñóðãàëòûí 
ìàòåðèàëûã ººðèéí áîëîìæîîð ñóäëàõ áîëîëöîîã ìºí õàíãààä áàéíà. Âèðòóàë àêàäåìè 
íü á¿õ ìîäóëèóä, òýäãýýðèéí äàãàëäàõ ìàòåðèàëóóä áîëîõ òàíèëöóóëãóóä, êåéñ¿¿äèéã 
àãóóëæ õÿëáàðõàí íýâòðýí, àøèãëàõ áîëîìæèéã õàíãàñíû çýðýãöýý òàòàí àâàõ, äàõèí 
àøèãëàõ, ººðèéí óëñàä íóòàãøóóëàõ, íºõöºë áàéäàëä íèéö¿¿ëýõ áîëîìæèéã ìºí õàíãàäàã 
áà ìºí âèðòóàë ëåêö¿¿ä, ñóðàëöàõ àðãà÷ëàëóóä, àãóóëãà õºãæ¿¿ëýõ àðãà÷ëàëóóä áîëîí 
ãýð÷èëãýýæ¿¿ëýëò çýðãèéã ìºí õàíãàí ºãñºí. 
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Àíõàí øàòíû öóâðàë 8 ìîäóëü, òýäãýýðèéã á¿ñ íóòãèéí áîëîí ¿íäýñíèé Àêàäåìèéí 
ñóðãàëò/ñåìèíàðóóäààð ò¿ãýýí äýëãýð¿¿ëýõ ¿éë àæèëëàãàà íü îëîí òîîíû õóâüä õ¿ì¿¿ñ, 
áàéãóóëëàãóóäûí õè÷ýýë ç¿òãýë, îðîëöîîã¿éãýýð àìæèëòàä õ¿ðýõã¿é áàéñàí þì. Ýíýõ¿¿ 
áîëîìæèéã àøèãëàí ìèíèé áèå Àêàäåìèéí òºãñºã÷èä, ñóðãàëò/ñåìèíàðóóäàä îðîëöîæ 
áàéñàí ÿàìä, ñóðãàëòûí áàéãóóëëàãóóä, á¿ñ íóòãèéí áîëîí ¿íäýñíèé áàéãóóëëàãóóäàä 
òàëàðõàëàà èëýðõèéëýõèéã õ¿ñýæ áàéíà. Ýäãýýð òàëóóä íü ìîäóëèóäûí àãóóëãàä èõýýõýí 
¿íýòýé õóâü íýìðèéã îðóóëààä çîãñîõã¿é, õàìãèéí ÷óõàë íü ººðèéí óëñ îðîíä ýíýõ¿¿ 
Àêàäåìèéí òºëººëºë áîëîí, ýíý òàëààð íºëººëºë ¿ç¿¿ëýí ººð ººðèéí îðîíä Àêàäåìèéí 
êóðñóóäûã íóòàãøóóëàõàä Àçè, Íîìõîí Äàëàéí á¿ñèéí õºãæëèéí òºëººõ ìýäýýëýë, 
õàðèëöàà õîëáîîíû òåõíîëîãèéí ñóðãàëòûí òºâ áîëîí ¿íäýñíèé áîëîí á¿ñ íóòãèéí 
ò¿íøëýã÷ áàéãóóëëàãóóäûí õîîðîíä àëáàí ¸ñíû ãýðýý áàéãóóëàõ áîëîìæèéã íýýí ºãñºí 
áèëýý. 

Ò¿¿í÷ëýí ìèíèé áèå ýíýõ¿¿ ãàéõàëòàé, óðàì çîðèã ºãñºí àÿëàëä ìààíü ººðèéí õóâü 
íýìðèéã îðóóëñàí îëîí òîîíû õ¿ì¿¿ñèéí õ¿÷èí ÷àðìàéëòàä òàëàðõàëàà èëýðõèéëýõèéã 
õ¿ñýæ áàéíà. Òýäíèé òîîíä Àêàäåìèéí òºñëèéí çºâëºõ Øàõèä Àõòàð, Ðåäàêòîð Ïàòðèñèà 
Àðèíòî, Õýâëýí íèéòëýõ ìåíåæåð Êðèñòèí Àïèêóë, á¿õ çîõèîã÷ íàð áîëîí Àêàäåìèéí 
àæèëòíóóä áàãòàæ áóé þì. 

Óëñ îðíóóä íèéãýì- ýäèéí çàñãèéí õºãæèë, Ìÿíãàíû õºãæëèéí çîðèëòóóäàä õ¿ðýõ, 
ò¿ðãýòãýõèéí òóëä ÌÕÕÒ-èéí õ¿íèé íººöèéí õîìñäëûã áóóðóóëàõ, ÌÕÕÒ-èéã õýðýãæ¿¿ëýõýä 
òóëãàð÷ áóé ñààä òîòãîðûã áóóðóóëàõ, ÌÕÕÒ-èéí õýðýãëýýã äýìæèõýä íü Àêàäåìè ººð òóñ 
äýìèéã ¿ç¿¿ëæ ÷àäíà ãýäýãò áè áàò èòãýëòýé áàéíà. 

Õüþí-Ñóê Ðèè

ÌÕÕÒÕ-èéí ÀÍÄÁÍÑÒ-èéí çàõèðàë
Õºãæëèéí òºëººõ ÌÕÕÒ-èéí  Àçè, Íîìõîí Äàëàéí Á¿ñèéí Ñóðãàëòûí Òºâ  
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ÖуÂÐÀл ÌодулÈÉÍ ÒуÕÀÉ
ªíººäðèéí  “Ìýäýýëëèéí ýðèí”   áóþó ìýäýýëýëä õ¿ðýõ  àðãà çàìûã õÿëáàð÷èëæ ÷àäñàí 
õàðèëöàà õîëáîîíû òåõíîëîãèéí øèíý÷ëýë íü  áèäíèé àæ àìüäðàë, àæèë òºðºë áîëîí  
àìðàëòûí àðãà õýëáýðèéã ººð÷ëººä  áàéãàà áèëýý. “Òîîí ýäèéí çàñàã” áóþó  “ ìýäëýãèéí 
ýäèéí çàñàã” , “ õàðèëöàí õàìààðàë á¿õèé  ýäèéí çàñàã” ýñõ¿ë  “ øèíý ýäèéí çàñàã” 
çýðãýýð íýðëýãäýæ áóé ýíýõ¿¿ ýäèéí çàñàã, óëñ îðíû õºãæèë íü áàðàà á¿òýýãäýõ¿¿íèé 
¿éëäâýðëýëýýñ èë¿¿òýéãýýð  øèíý á¿òýýë÷ ñàíààã çîõèîí á¿òýýõýä øèëæèí ººð÷ëºãäºæ 
áóé ººð÷ëºëòººð òîäîðõîéëîãäîõ áîëñîí. Ýíý íü ýäèéí çàñàã áîëîí íèéãìèéí õºãæèëä  
ÌÕÕÒ-èéí ã¿éöýòãýæ áóé ¿¿ðýã ºñºí íýìýãäýæ áàéãààòàé õîëáîîòîé þì. 

¯¿íèé ¿ð ä¿íä äýëõèéí óëñ îðíóóä, òýäãýýðèéí çàñãèéí ãàçàð íü  õºãæëèéí çîðèëòóóäûã  
õàíãàõûí òóëä ÌÕÕÒ-èéã àøèãëàõ ÷èãëýëýýð ò¿ëõ¿¿ àíõààðàõ áîëñîí. Òýäãýýð çàñãèéí 
ãàçðóóäûí õóâüä ÌÕÕÒ-èéí ¿éëäâýðëýë ýñõ¿ë ýäèéí çàñãèéí ñàëáàðûã çºâõºí õºãæ¿¿ëýõýä 
áóñ ò¿¿í÷ëýí ýäèéí çàñàã, óëñ òºð áîëîí íèéãìèéí õºãæëèéí ºñºëòèéã õàíãàõàä ÌÕÕÒ-
èéí õýðýãëýý ÷óõàë ¿¿ðýã ã¿éöýòãýæ áàéãàà íü àæèãëàãäñàí. 

Ãýõäýý ÌÕÕÒ-èéã õºãæ¿¿ëýõ áîäëîãûã òîäîðõîéëîõîä çàñãèéí ãàçðóóä çàðèì íýã õ¿íäðýë 
áýðõøýýëòýé òóëãàðäãèéí íýã íü áîäëîãî áîëîâñðóóëàã÷ íàð óëñ îðíû õºãæëèéã õºäºëãºõºä 
÷óõàë ¿¿ðýã ã¿éöýòãýæ áóé øèíý òåõíèê,   òåõíîëîãèéí òàëààð ìýäëýã õîìñ áàéãàà ÿâäàë 
þì. Íýãýíò õýí íýãíèé îéëãîõã¿é áàéãàà àñóóäëûã íºãºº íýã íü çîõèöóóëæ ÷àäàõã¿é ó÷èð  
îëîíõ  áîäëîãî áîëîâñðóóëàã÷èä ÌÕÕÒ-èéí áîäëîãûã òîäîðõîéëæ, áîëîâñðóóëàõààñ  
æèéðõýõ ÿâäàë  áèøã¿é òîõèîëäîíî. Ãýõäýý òåõíèê òåõíîëîãèéí ìýðãýæëèéí õ¿ì¿¿ñ 
ÌÕÕÒ-èéí áîäëîãûã òîäîðõîéëîõ íü áàñ ÿâöóó, ó÷èð íü òýäãýýð ìýðãýæëèéí õ¿ì¿¿ñ 
ººðñäèéí çîõèîí á¿òýýñýí, õýðýãëýã÷äèéí  õýðýãëýæ áóé  òåõíîëîãèéã áîäëîãûí òàëààñ 
íü òàéëáàðëàæ,  ¿ð íºëººã òàíèóëæ ìýäýõã¿é áàéõ òàëòàé. 

Èéìä äîîð íýðëýñýí  àëáàí õààã÷èä, àæèëòíóóä, ìýðãýæèëòí¿¿äýä çîðèóëàí Òºðèéí 
óäèðäàã÷ íàðò ÌÕÕÒ-èéí ìýäëýãèéã îëãîõ Àêàäåìèéí öóâðàë ìîäóëèéã Í¯Á-ûí Õºãæëèéí 
òºëººõ  ÌÕÕÒ-èéí ÀÍÄÁ-èéí ñóðãàëòûí òºâººñ áîëîâñðóóëàí òîëèëóóëæ áàéíà. ¯¿íä:
 

ÌÕÕÒ-èéí áîäëîãî áîëîâñðóóëàõ àñóóäàë ýðõýëñýí ¿íäýñíèé áîëîí îðîí íóòãèéí 1. 
õýìæýýíèé áîäëîãî áîëîâñðóóëàã÷ íàð 
ÌÕÕÒ-ä ñóóðèëñàí õýðýãëýýã õºãæ¿¿ëýõ, õýðýãæ¿¿ëýõ àñóóäàë ýðõýëñýí çàñãèéí 2. 
ãàçðûí àëáàí òóøààëòíóóä, 
Òºñëèéí óäèðäëàãà, çîõèîí áàéãóóëàëòàíä ÌÕÕÒ-èéí õýðýãñë¿¿äèéã àøèãëàõ 3. 
çîðèëãîîð àæèëëàæ áóé òºðèéí áàéãóóëëàãóóäûí ìåíåæåð¿¿ä. 

Öóâðàë ìîäóëü íü õºãæëèéí çîðèëòóóäûã õàíãàõàä ÌÕÕÒ-èéã àøèãëàõòàé õîëáîãäóóëàí 
áîäëîãûí áîëîí òåõíîëîãèéí àëü àëü òàëààñ íü àâ÷ ¿çýõ øààðäëàãàòàé àñóóäëóóäûã 
òàíèóëàõ çîðèëãîòîé. Ãîë íü ÌÕÕÒ-èéí òåõíèêèéí àâëàãà áîëîâñðóóëàõ áóñ õàðèí 
îð÷èí ¿åèéí òîîí òåõíîëîãèéí õºãæèë äýâøèëä ã¿éöýòãýõ ¿¿ðýã, ¿¿íòýé óÿëäóóëàí àâ÷ 
õýðýãæ¿¿ëýõ áîäëîãûí àñóóäëóóäûí òàëààð îéëãîëò ºãºõ ÿâäàë þì. Öóâðàë ìîäóëèàð 
õ¿ðãýõ ñýäâ¿¿äèéã  äýëõèéí îëîí óëñ îðîíä ÿâóóëñàí ñóðãàëòóóäûí ýðýëò õýðýãöýýíä 
õèéñýí øèíæèëãýý,  ñóäàëãààíû ¿íäñýí äýýð òîäîðõîéëæ áîëîâñðóóëñàí. 

Ýäãýýð öóâðàë ìîäóëèéã áèå äààæ ñóäàëæ áîëîõûí çýðýãöýý ñóðãàëòûí êóðñ ñåìèíàð 
ýñõ¿ë õºòºëáºð õýëáýðýýð àøèãëàæ áîëíî. Öóâðàë á¿ð ººð ººðèéí ãýñýí îíöëîã 
ñýäâ¿¿äýýñ á¿ðäýõ áîëîâ÷  õàðèëöàí óÿëäààòàé àñóóäëóóäûã õºíäñºí áºãººä ìîäóëü 
òóñ á¿ðò áàéãàà ñýäâ¿¿äèéã íºãºº ìîäóëèóäòàé óÿëäóóëàí ÿðèëöàõ, îéëãóóëàõ àðãààð 
àøèãëàæ áîëíî. Öóâðàë ìîäóëèéí óðò õóãàöààíû çîðèëãî íü íýã áàãö ñýäýâ áîëæ 
ãýð÷èëãýý àâàõ áîëîëöîîã óíøèã÷, ñóäëàã÷ íàðò îëãîíî. 
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Ìîäóëü òóñ á¿ðèéí ýõýíä òóõàéí ìîäóëèéí  çîðèëãî,  ¿ð ä¿í áóþó óíøèæ ñóäàëñíû äàðàà 
íºõöºë áàéäëûã ¿íýëæ ä¿ãíýõ àñóóëòóóäûã  òóñãàñàí áîëíî. Ìºí ìîäóëü òóñ á¿ð íü  òóõàéí 
ñýäâèéã  ã¿íçãèéð¿¿ëýí îéëãîõ áîëîìæ îëãîõ ñóäàëãàà, æèøýý, äàñãàëóóäààñ á¿ðäñýí 
á¿ëã¿¿äýä õóâààãäàíà.  Äàñãàëûã äàíãààð áèå äààæ áîëîí áàãààð õàìòðàí àæèëëàí 
ã¿éöýòãýæ áîëíî. Òóõàéí ÿðèãäàæ áóé ñýäâèéí òàëààðõ íàðèéí ºãºãäºë, ìýäýýëë¿¿äèéã  
çóðàã áîëîí õ¿ñíýãòýýð õàðóóëñàí. Íýìýëò äýëãýðýíã¿é ìýäýýëýë àâàõàä çîðèóëàí 
ëàâëàõ ýõ ñóðâàëæóóä áîëîí èíòåðíýòèéí õàÿãóóäûã ºãñºí áîëíî. 

Öóâðàë ìîäóëèóäàä òóñãàñàí ñóäàëãàà, æèøýýí¿¿ä íü ººð õîîðîíäîî çºð÷èëòýé áàéæ  
áîëîõ ó÷èð ÕÒÌÕÕÒ-èéã õýðýãëýõýä  îëîí òàëûí àñóóäëóóä ãàð÷ áîëçîøã¿é. Ýíý íü 
óëñ îðíóóä ÌÕÕÒ-èéí íººö áîëîëöîîã  õºãæëèéí  çîðèëòóóäûã õàíãàõ õýðýãñýë áîëãîí 
ñóäàëæ áóé ýíý ¿åä ýíýõ¿¿ øèíýýð ¿¿ñýí ãàð÷ áóé ìýäëýãèéí ñàëáàðûí ¿ð ºãººæ, íºãºº 
òàëààñ òóëãàð÷ áîëîõ õ¿íäðýë áýðõøýýë þì. 

Îíëàéí çàéí ñóðãàëòûí ¿åä Àêàäåìèéí öóâðàë  ìîäóëèéã õýâëýìýë õýëáýðýýð àøèãëàõ  
áà Âèðòóàë àêàäåìè  (AVA – http://www.unapcict.org/academy ) íü ñóðãàã÷ áàãøèéí 
õè÷ýýëèéã ä¿ðñ áè÷ëýãýýð   áîëîí Power Point õýëáýðýýð ¿ç¿¿ëæ çîõèîí áàéãóóëíà.  

¯¿íèé çýðýãöýý, Ñóðãàëòûí òºâ (APCICT) íü ÌÕÕÒ-èéí äàäëàãà ýçýìøèã÷èä áîëîí 
áîäëîãî áîëîâñðóóëàã÷ íàðûí ñóðãàëò, òóðøëàãûã áýõæ¿¿ëýõ çîðèëãîîð îíëàéí 
ñóðãàëòûí öàõèì õóóäàñ áîëîõ “e-Collaborative Hub for ICTD (e-Co Hub – http://www.
unapcict.org/ecohub)” íýýí àæèëëóóëæ áàéíà. Òóñ öàõèì õóóäàñ íü õºãæëèéí çîðèëòûí 
òºëºº ÌÕÕÒ-èéã àøèãëàõàä ÷èãëýñýí òºðºë á¿ðèéí ìýäýýëëèéí ýõ ñóðâàëæààð õàíãàõûí 
çýðýãöýý õàìòðàí àæèëëàõ, ìýäëýã òóðøëàãà, ñîëèëöîõ ÷èãëýëýýð õàðèëöàí õîëáîãäîõ 
áîëîìæ îëãîíî.  
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1 William Jenkins. “Policy Analysis: A Political and Organizational Perspective,” in Wikipedia, “Policy,” Wikimedia Foundation, Inc., 
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1. ÕÌÕÕÒ-ÈÉÍ ÁодлоÃÛÃ ÁолоÂÑÐуулÀÕ Íь

Ýíýõ¿¿ á¿ëãèéí çîðèëãî íü :
ÌÕÕÒ-èéí áîäëîãî áîëîâñðóóëàõàä òºð, çàõ çýýë, èðãýíèé íèéãìèéí ¿¿ðýã ðîëèéã •	
òîäîðõîéëîõ

Øèíý ÌÕÕÒ-èéí õºãæèëä õóóëèéí áîëîí çîõèöóóëàëòûí øèíý÷ëýëèéí •	
øààðäëàãóóäûã àâ÷ ¿çýõ

ÌÕÕÒ-èéí áîäëîãûí õºãæèëä îðîëöîã÷ òàëóóäûí ¿éë àæèëëàãààã òîäîðõîéëîõîä •	
îðøèíî.

ÕÌÕÕÒ-ûã õýðýãëýõ íü ñàíàà÷ëàãàòàé îëîí íèéòèéí áîäëîãûí ò¿ëõýöèéã øààðääàã. Ýíý íü 
äàí ãàíö àëñûí õàðààã øààðääàãã¿é áºãººä ¿¿íä ÿìàð íýãýí ñòðàòåãè áîëîí ¿éë àæèëëàãààíû 
òºëºâëºãºº õýðýãòýé áîëíî. Ìºí õºíäëºíãèéí îðîëöîîã¿é àðãà áàðèë íü ¿¿íèéã õèéæ ÷àäàõã¿é 
þì. Ó÷èð íü ÌÕÕÒ áîë ìàø ¿íýòýé áºãººä ¿ð ä¿íòýé õýðýãëýæ ÷àäàõã¿é áîë èõ õýìæýýíèé 
íººöèéã ¿ðýí òàðàí õèéõ ìàãàäëàëòàé. ÌÕÕÒ-èéí èðýýä¿é ãýðýë ãýãýýòýé õàðèí ÿìàð íýãýí 
á¿òýëã¿éòëèéí ýðñäýë íü ìºí ë ºíäºð þì.

ÕÌÕÕÒ-èéí áîäëîãûã õýëýëöýõýýñ ºìíº áèä “áîäëîãî” ãýñýí îéëãîëòûã àâ÷ ¿çýõ õýðýãòýé. 
Àëèâàà áîäëîãî áîë ¿éë àæèëëàãààíû òºëºâëºãºº ãýæ òîäîðõîéëîãääîã. ¯¿íèéã àëáàí 
¸ñîîð òîìú¸îëîõäîî “òºðèéí ò¿øýý ýñâýë  á¿ëýã òºðèéí ò¿øýýäèéí çîðèëãóóäûã ñîíãîõ, 
ýäãýýð òºðèéí ò¿øýýäèéí ýðõ ìýäëèéí õ¿ðýýíä, çàð÷ìûí äàãóó òóñãàé íºõöºë áàéäàëä 
ýäãýýð çîðèëãóóäàä õ¿ðýõòýé õîëáîîòîéãîîð õèéñýí õîîðîíäîî õîëáîîòîé øèéäâýð¿¿äèéí 
èæ á¿ðäëèéã” õýëíý1.  Òºðèéí áîäëîãî íü íèéãìèéí õàíãàìæ ýñâýë ñàéí ñàéõàíòàé õîëáîîòîé 
àñóóäëóóäûã çîõèöóóëàõ õàðèó ¿éë àæèëëàãàà áàéäàã. Ýíý íü òóõàéí óëñûí õóóëü, 
çîõèöóóëàëòóóä, øèéäâýð¿¿ä áîëîí Çàñãèéí ãàçðûí ¿éë àæèëëàãààíä õýñýã÷ëýí çààãäñàí 
áàéäàã2. 

Ýíä ïðàêòèê òóðøëàãûã áîäëîãî ãýæ òîäîðõîéëîõ íü ÷óõàë þì. Áîäëîãî áàéãàà ãýäãèéã 
áàòàëæ õýëýõýä àëáàí ¸ñíû òàéëáàð (çîõèöóóëàëòûí õýëáýðýýð) øààðäëàãàã¿é þì. Õàðèí 
æèøýý íü ¿íýòýé ïðîãðàì õàíãàìæèéã Çàñãèéí ãàçàðò èõ õýìæýýãýýð õýðýãëýõ áîëîí íýýëòýé 
ýõèéí ïðîãðàì õàíãàìæèéã àøèãëàõàä àëáàí ¸ñíû áîäëîãî áàéõã¿é áàéãàà íü ¿íýòýé 
ïðîãðàì õàíãàìæèéã õýðýãëýõýä ¿íýí õýðýãòýý áîäëîãî íü áîëæ áàéãàà ãýäãèéã äàëä óòãààð 
èëýðõèéëæ áàéíà. 

Ä¿ãíýæ õýëýõýä òºðèéí áîäëîãî áîë áàðèìò áè÷èã, òóíõàãëàëä þó çààãäñàí, ìºí Çàñãèéí 
ãàçðààð ÿìàð ¿éë àæèëëàãàà õýðýãæ¿¿ëýãäñýí ãýäýã àëü àëü íü áîëæ áàéãàà þì.

Òºðèéí áîäëîãî íèéãìèéí ñàéí ñàéõàíä ÷èãëýãääýã, õàðèí òîäîðõîé àñóóäëûã øèéäýõ 
õàìãèéí ñàéí øèéäëèéã ¿ðãýëæ àãóóëààä áàéäàãã¿é.  Òºðèéí áîäëîãî áîëîâñðóóëàõ íü 
çºâõºí àñóóäàëä õàìãèéí ñàéí òåõíèêèéí ýñâýë øèíæëýõ óõààíû òàëààñ õàíäàõ áóñ, ìºí 
õºðºíãº îðóóëàã÷äûí õóóëü ¸ñíû øààðäëàãûã õàíãàõ õàìãèéí ñàéí øèéäëèéã òîäîðõîéëîõ 
þì. Ó÷èð íü õºðºíãº îðóóëàã÷èä þó õàìãèéí ñàéí øèéäëèéã á¿ðýëä¿¿ëæ  áàéãàà ãýäãèéã 
ÿëãààòàé ºíöãººñ õàðäàã òóë ñàéí òºðèéí áîäëîãî íü á¿õ îðîëöîã÷ òàëóóäàä òîõèðîõ õàìãèéí 
òîõèðîìæòîé õýðýãëýæ áîëîõóéö øèéäëèéã õàðóóëàõ ¸ñòîé þì.
Áîäëîãî õàìãèéí ñàéí áîëîìæèò òåõíèêèéí øèéäëèéã àãóóëàõ øààðäëàãàã¿é ººð íýã 
øàëòãààí íü øèíýýð áîëîâñðóóëàãäàæ áàéãàà áîäëîãî íü õóó÷èí áàéñàí áîäëîãûí çàãâàðûí 
õ¿ðýýíä áè÷èãäñýí áàéäàãò þì. Õóó÷èí áîäëîãî øèíý áîäëîãûíõîî õÿçãààðëàëò áàéäëààð 
¿éë÷èëäýã. Æèøýýëáýë: Õóó÷èí áîäëîãóóä ñîõèðõîëûí õ¿ðýýíä áîëîâñðóóëàãäñàí íü 
îäîîãèéí øààðäëàãàä íèéöýõ øààðäàõ ýñâýë øèíý áîäëîãî òýäíèéã ¿ã¿éñãýæ ÷àäàõã¿éä 
ó÷èð íü þì. 

Ôèëèïïèíèé öàõèëãààí õîëáîîíû òîõèîëäîëä ÌÕÕÒ-èéí áîäëîãûí õºãæëèéí óëñ òºðèéí 
áîäëîãûã ä¿ðñýëæ áàéäàã. 
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Ôèëèïïèíèéí öàõèëãààí õîëáîîíû ñàëáàðûí 
øèíý÷ëýë

Ôèëèïïèíèéí öàõèëãààí õîëáîîíû çàõ çýýëèéí ëèáåðàë÷ëàë  íü øèíý÷ëýëèéí 
ýâñëýýð ýõýëñýí áºãººä çàõ çýýëèéã íýýëòòýé áîëãîõ àëõìóóäûí ñòðàòåãèéã 
áîëîâñðóóëñàí. Ôèëèïïèíèéí àëñûí õîò õîîðîíäûí  òåëåôîí óòàñíû 
êîìïàíè (PLTD) íü îäîîãèéí õóâèéí ñàëáàðûí ìîíîïîëè áºãººä, îäîîãèéí 
áàéãàà çººëºí ñóóäàëä íü äàéðàõ äàéðàëòûã õ¿ëýýæ àâàõã¿é áàéãàà 
áºãººä ººðèéí çàð ñóðòàë÷èëãààíû àæëûã ñààðìàãæóóëñàí. Ãýñýí õýäèé ÷ 
Åðºíõèéëºã÷ Ðàìîñ ò¿¿íèé ìîíîïîëèéã ¿ã¿é õèéõ íü òîäîðõîé áîëñîí ó÷èð 
ÔÀÇÒÓÊ-èéí óäèðäëàãóóä çºâøèëöëèéí õýëýëöýýðèéã õ¿ëýýí àâñàí þì. 
¯¿íèé äàðàà àðä÷èëàëûí øèíæ îðæ ¯íäýñíèé öàõèëãààí õîëáîîíû êîìèññ-
çîõèöóóëàã÷ààð, õàðèí Çàì òýýâýð, Õàðèëöàà Õîëáîîíû ÿàì–áîäëîãî 
áîëîâñðóóëàã÷ áîëæ ¿ëäñýí. 

Ôèëèïïèíèéí ýíýõ¿¿ àðä÷èëàë íü Åðºíõèéëºã÷èéí ¿¿ðýã èäýâõè áîëîí òóñãàé 
çîðèëãî á¿õèé á¿ëýã øèíý÷ëýã÷äèéí àæëûí ¿ð ä¿íä þì. Ýäãýýð øèíý÷ëýã÷èä 
Ìàëàéçûí êýéñòýé õàðüöóóëàõàä øóóä àøèã õ¿ðòýã÷èä áèø áàéñàí þì. Íýãýíò 
áîäëîãî òîäîðõîé áîëñîí òóë, òºðèéí ç¿ãýýñ çàõ çýýëèéã íýýëòòýé áîëãîõ 
øèéäýìãèé áàéäëàà çàðëàñàí. Áèçíåñ ýðõëýã÷èä ÷ öàõèëãààí õîëáîîíû çàõ 
çýýëä øóíàëòàé íü àðãàã¿é îðæ èðñýí.

Ìàëàéç øèã áèø, ìàø îëîí õ¿ì¿¿ñ Ôèëèïïèíèéí øèíý÷ëýëèéí õºäºëãººíä 
ººðèéí õóâò íýìðèéã îðóóëñàí áàéäàã. Ìàëàéçûí êýéñèéí õóâüä, ýðõ ìýäýë 
Åðºíõèé ñàéäàä òºâëºð÷, áîäëîãûí ººð÷ëºëòèéí õÿëáàð áàéäàë áîëîí 
áîäëîãûí øèíý÷ëýëèéí ýõëýë íü õàðüöàíãóé àìàð áîëñîí þì. Ôèëèïïèíä, 
ýðõ ìýäýë Çàñãèéí ãàçðûí ãóðâàí òóñäàà ãàçàðò ñàðíèæ, õ¿÷èðõýã ýäèéí 
çàñãèéí  ýëèò òºðèéí õ¿íä ñóðòàëûí ñåãìåíòýä íºëººëæ, áîäëîãûí øèíý÷ëýë 
èë¿¿ òºâºãòýé áîëæ, áóñàä óëñûí Çàñãèéí ãàçðóóäààñ èë¿¿ äàðàìò øàõàëò 
õýðýãòýé áîëñîí òºäèéã¿é ãîëëîõ àëáàí òóøààëòíóóäàà ýðã¿¿ëýí òàòàæ 
áàéñàí.

Ýõ ñóðâàëæ: Abridged from Lorraine Carlos Salazar, Getting a Dial Tone: Telecommunications Liberalization in 
Malaysia and the Philippines (Singapore: Institute of Southeast Asian Studies, 2007).

Àñóóëòóóä

1. Ôèëèïïèí áîëîí Ìàëàéç óëñóóäààñ òàíàé îðíû öàõèëãààí õîëáîîíû 
÷ºëººò áàéäëûã òîãòîîõ õ¿÷èí ÷àðìàéëò õýð ÿëãààòàé âý?

2. Äýýðõè òîõèîëäîë äýýð ¿íäýñëýí, ÷ºëººò áàéäëûã äýìæäýã õ¿÷èí 
ç¿éë¿¿äèéí òàëààð ÿìàð áîäîëòîé áàéíà âý?

3. Öàõèëãààí õîëáîîíû ÷ºëººò áàéäëûã áèé áîëãîõîä ÿìàð òºðëèéí ñààä 
áýðõøýýëèéã òà ãàðãàæ èðæ ÷àäàõ âý?

ÁÍÝÓ-ûí Ìàíäÿà, Êîïïàë ä¿¿ðã¿¿äýä Á¿¿ìèéí (Bhoomi project3) –ûã õýðýãëýõ íü ò¿¿õèéí 
ãàçàð íóòãèéí çàõèðãààíû ñèñòåìýýñ øàëòãààëààä íèéãìèéí íºõöºëä ÿíç á¿ðèéí ÿëãààòàé 
áàéäëûã õàðóóëñàí. Á¿ð óðüä÷èëàí òîîöîîëîîã¿é ¿ð ä¿íã àâ÷èðñàí. Ïàêàø áîëîí Äý-èéí 
õýëñýí÷ëýí:

3   See Revenue Department, “Bhoomi,” Karnataka State Government, http://www.revdept-01.kar.nic.in/Bhoomi/Home.htm.

?
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4 Amit Prakash and Rahul De’, “Enactment of Technology Structures in ICT4D Projects: A Study of Computerization of Land 
Records in India” (paper presented at the 11th Pacific-Asia Conference on Information Systems, Aukland, New Zealand, 3-6 
July 2007), 11.

5 David Howell, The Edge of Now: New Questions for Democracy in the Networked Age (London: Pan Books, 2001), 59.
6 Joseph Stiglitz, Making Globalization Work (London: Penguin Books, 2006), 17.
7 The term ‘ICT development’ should be distinguished from ‘ICT for development’. ICT development refers to development of ICT 

infrastructure and ICT-related industries.
8 See WSIS, “Declaration of Principles – Building the Information Society: A global challenge in the new Millennium,” http://www.

itu.int/wsis/docs/geneva/official/dop.html.

Áèä Ìàíäÿàä òºñëèéí äèçàéíýðóóä èòãýæ áàéñàíòàé àäèëààð 
Á¿¿ìèéí òºñëèéã (ï¿¿ñ¿¿ä àëáàí ¸ñíû ñóâãààð äàìæóóëàí èë¿¿ 
çýýëä õàìðàãäàõ, àëáàí ¸ñíû çýýëëýã íü ï¿¿ñ¿¿äýä ýåðýã õºãæëèéí 
íºëººëºë ¿ç¿¿ëæ áàéõ) àøèãëàí òààòàé á¿òöèéí íºëººëëèéã îëæ 
õàðñàí, õýäèéãýýð Êîïïàëä òóõàéí òºñºë îäîîãèéí áàéãàà ÿíç á¿ðèéí 
ãàçðûí øèíý÷ëýëèéí ñàíàà÷ëàãóóä íü ãàçàð áîë->òàðèà÷èíä4 ãýñýí 
øààðäëàãûã òàâüæ áàéãààãûí ýñðýã ãàçðûí õàðèëöààã õ¿÷ýýð áèé 
áîëãîõ áàéãàà ÷. 

Òýíä óãòààõ áîëîìæã¿é, òºëºâëººã¿é ñºðºã ¿ð ä¿í ãàðñàí. Ãýõäýý ýíý íü áîäëîãûí 
õºãæëèéí ¿å øàòàíä ÷óõàë áºãººä, áîäëîãî áîëîâñðóóëàã÷èä íºõöºë,  ìºí òºëºâëººã¿é 
ñºðºã ¿ð äàãàâðûã áàãàñãàõûí òóëä õºíäëºíãººñ îðîëöîõ ÿâäëûã ¿íýí çºâººð ¿íýëýõ 
áîëîìæèéã îëãîíî. 

1.1.ÌÕÕÒ-ÈÉÍ ÕªÃÆлÈÉÍ ÇÀÃÂÀÐ

1978 îíä äàâàìãàé õºãæëèéí çàãâàð òºð-óäèðäëàãà ãýäãýýñ çàõ çýýë-óäèðäëàãàòàé õºãæèë 
áîëæ øèëæñýí5. Øèíý õºãæëèéí ñòðàòåãè- ýõýíäýý ÄÁ áîëîí ÎÓÂÑ çîõèîí áàéãóóëñíû 
Âàøèíãòîíû òîõèðîëöîî ãýæ íýðëýãäñýí áºãººä ýíý íü ÀÍÓ-ûí Çàñãèéí ãàçðûí ýðõ 
ìýäëèéí ñóóäàë áàéñàí þì. ̄ ¿íèéã “Çàñãèéí ãàçðûí äîîä ÷àíàðûí, òºðèéí çîõèöóóëàëòûã 
õàëàõ, õóðäàöòàé àðä÷èëàë áîëîí õóâü÷ëàë ãýæ öîõîí òýìäýãëýñýí áàéäàã”6. 

Ýíý ìýðãýæëèéí çàõ çýýëèéí õàíäëàãà íü ìºí ÌÕÕÒ-èéí õºãæëèéí ñàëáàðò ìàø îëîí 
õ¿ì¿¿ñèéí ýðõýíä îðñîí7. Ìýðãýæëèéí çàõ çýýëèéí ÌÕÕÒ-èéí õºãæèë íü ÌÍÄÄÕÓ-ûí 
Æåíåâûí òóíõàãëàëä äàðààõ áàéäëààð ñèéëýãäýí ¿ëäñýí.

Áîäëîãî íü á¿õ ò¿âøèíä òîãòâîðòîé áàéäàë, óðüä÷èëàí õàðàõ áàéäàë, 
øóäàðãà ºðñºëäººíä òîõèðñîí õàìãèéí òîõèðîìæòîé îð÷èíã ¿¿ñãýõ 
íü ÌÕÕÒ-èéí äýä á¿òöèéí õºãæèëä õóâèéí õºðºíãº îðóóëàëòûã òàòàí 
îðóóëàõ çîðèëãîîð áîëîâñðóóëàãäàæ, õýðýãæ¿¿ëýãäñýí áàéõ ¸ñòîé 
òºäèéã¿é ìºí ò¿¿í÷ëýí óëàìæëàëò çàõ çýýëèéí íºõöºë áàéäàë ¿¿ñýõ 
áîëîìæã¿é õýñýãò òîõèðîõ óíèâåðñàë ¿éë÷èëãýýíèé ¿¿ðýã õàðèóöëàãûã 
íýýæ ºãºõ ¸ñòîé8.   

Òºðººñ çàõ çýýëä øèëæñýí ýíýõ¿¿ øèëæèëò ÌÕÕÒ-èéí õºãæèëä ìýäýýëëèéí äýä á¿òöèéí 
õºãæèëä õàìãèéí ÷óõàë æîð íü áîëñîí áºãººä ÿëàíãóÿà öàõèëãààí õîëáîîíû ñàëáàðò èëò 
àæèãëàãäñàí þì. 1970 îíû äóíä ¿å õ¿ðòýë öàõèëãààí õîëáîîíû ñàëáàð Çàñãèéí ãàçðûí 
¿ç¿¿ëäýã ¿éë÷èëãýý ë áàéñàí (çàðèì òîõèîëäîëä õóâèéí ñàëáàðûí ìîíîïîë÷ëîë). Õàðèí 
ºíººäºð èéì áàéõàà áîëüñîí áàéíà. Æèøýý äóðäàæ õýëáýë: “Öàõèëãààí õîëáîîíû 
øèíý÷ëýëèéí õàìãèéí ñàéí ïðàêòèê òóðøëàãà”–ä çîðèóëñàí ãëîáàë èíòåðíýòèéí 
áîäëîãûí ñàíàà÷ëàãûí åðºíõèé çàð÷ìóóä íü :
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9 Global Internet Policy Initiative, Best Practices for Telecommunications Reform (May 2002), 1, 
 http://www.apdip.net/documents/policy/regulations/gipi01052002a.pdf.
10 Ibid., 2.
11 ITU, Trends in Telecommunication Reform 2004/05: Licensing in an era of convergence - Summary (Geneva: ITU, 2004), 3, 

http://www.itu.int/dms_pub/itu-d/opb/reg/D-REG-TTR.7-2004-SUM-PDF-E.pdf.
12 Scott H. Jacobs, “The Second Generation of Regulatory Reforms” (paper prepared for delivery at the IMF Conference on 

Second Generation Reform, Washington, D.C., USA, 8-9 November 1999), 
 http://www.imf.org/External/Pubs/FT/seminar/1999/reforms/jacobs.htm.

Çàñãèéí ãàçðóóä õàðèëöàà õîëáîîíû ¿éë÷èëãýý ¿ç¿¿ëýã÷ áàéõ ¸ñã¿é 
áºãººä, õàðèí ýíý ñàëáàðûã õóâèéí õýâøëèéíõýí àâ÷ ÿâáàë èë¿¿ ¿ð 
á¿òýýëòýé áàéõ þì. Õàðèí Çàñãèéí ãàçðûí ¿¿ðýã íü òºëºâëºëò, á¿òýö 
áèé áîëãîõ, çîõèöóóëàõ ë þì. Õóâèéí õýâøèë íü óäèðäëàãà, õºðºíãº 
îðóóëàëò, á¿òýýí áàéãóóëàëò, ñàíõ¿¿æèëò çýðãèéã õàðèóöíà. Õóâèéí 
õýâøëèéíõýíä øèëæ¿¿ëýí ºãñºí ¿¿ðýã õàðèóöëàãà áîëîí ºðñºëäººí 
íü èë òîä çîõèöóóëàëòûí (óäèðäëàãûí ãýðýý, êàïèòàëûí ò¿ðýýñ, 
êîíöåññè, ºì÷ õºðºíãèéí áîðëóóëàëò áîëîí ¿éë àæèëëàãàà ÿâóóëàõ 
ýðõ) çàð÷ìûí äàãóó ë ÿâàãäàõ ¸ñòîé9. 

Õýäèéãýýð óíèâåðñàë õàíäàëòûã õàíãàõ çîðèëãî íü Çàñãèéí ãàçðûí ¿ç¿¿ëæ áàéãàà 
¿éë÷èëãýýã çºâòãºí õ¿ëýýí àâàõàà áîëüñîí ÷:

Óíèâåðñàë õàíäàëòûí ç¿òãýëèéí àìæèëò íü õóâü÷ëàë áîëîí 
ºðñºëäººíèé àìæèëòòàé áàéäëûí èõ õýìæýýíèé àðãà õýìæýýí¿¿äýýñ 
õàìààðäàã. Õºäººíèé õºðºíãº îðóóëàëòàíä õàìãèéí ¿ð ä¿íòýé, àøèãòàé 
áàéäëûí õ¿÷èí ç¿éëñ¿¿ä íü ýðñäýë áîëîí ñàíõ¿¿ãèéí õóâüñàã÷ààñ 
èë¿¿òýéãýýð áîäëîãûí õóâüñàã÷òàé õàìààðàëòàé áàéäàã10.

ÌÕÕÒ-èéí õºãæëèéí ìýðãýæëèéí çàõ çýýëèéí øèëæèëò íü ìºí ïðàêòèêò òóñãàëàà îëñîí 
áàéäàã. ÎÓÖÕÁ-ûí ìýäýýãýýð “2004 îí ¿íäñýí öàõèëãààí õîëáîîíû ¿éë÷èëãýýí¿¿äèéã 
ºðñºëäººíä îðóóëàõ áîëîìæèéã íýýõýä õàìãèéí ÷óõàë ¿å áîëîí òýìäýãëýãääýã” ýíý íü 
“¿íäñýí ¿éë÷èëãýýí¿¿ä äýëõèé äàõèíû óëñóóäàä 54 õóâèéí ºðñºëäººíººð îëãîãäñîí” 
ÿâäàë áàéñàí þì11.

ÝÇÕÀÁ-ûí çîõèöóóëàëòûí øèíý÷ëýëèéí õºòºëáºðèéí äàðãà Scott H.Jacobs–èéí õýëñíýýð 
ìýðãýæëèéí çàõ çýýëèéí øèíý÷ëýëèéí èõýíõ ¿ð àøèã íü:

Á¿òýýãäýõ¿¿í ¿éë÷èëãýýíèé ¿íèéã áóóëãàõ, ÿëàíãóÿà öàõèëãààí, òýýâýð, ýð¿¿ë • 
ìýíä ìºí ñîíãîëò, ¿éë÷èëãýýíèé ÷àíàðûã íýìýãä¿¿ëñíýýð õýðýãëýã÷èä î÷èõ 
¿ð àøãèéã íýìýãä¿¿ëýõ
Á¿ñ íóòãèéí áîëîí ãëîáàë çàõ çýýëä • ºðñºëäººíèéã íýìýãä¿¿ëýõèéí òóëä 
ýêñïîðòûí áîëîí ¿éëäâýðëýã÷èéí ñàëáàðûí çàðäëûí á¿òöèéã áóóðóóëàõ
ªñºëòèéã õÿçãààðëàæ áóé • ýäèéí çàñãèéí íèéë¿¿ëýã÷èéí òàëä óÿí õàòàí 
áàéäàë áîëîí øèíý÷ëýëèéã áàãàñãàõ àñóóäëûã àâ÷ ¿çýõ
Õ¿í àìûí ºñºëò èõòýé áàéãàà ãàçàðò ÷óõàë øààðäëàãàòàé íèéãìèéí àþóëã¿é • 
áàéäàëä ñàíõ¿¿ãèéí õýðýãöýý øààðäëàãûã áóóðóóëæ ìºí øèíý àæëûí áàéðíû 
íºõöëèéã á¿ðä¿¿ëñíýýð àæèë ýðõëýëòèéí õóâèéã íýìýãä¿¿ëýõýä 
òóñëàõ.12  

Ôèëèïïèí áîëîí Ñèíãàïóð óëñ áîë õýðõýí ìýðãýæëèéí çàõ çýýëèéí öàõèëãààí õîëáîîíû 
áîäëîãî ¿ð ä¿íòýé áàéñíûã õàðóóëñàí æèøýý óëñóóä þì. Ôèëèïïèíä, 30 æèëèéí 
ìîíîïîë÷ëîëîîñ èë¿¿òýéãýýð õîëáîîíû ºðñºëäººíò çàõ çýýë áèé áîëñîí äàðóé 6-í 
æèëèéí äîòîð èõ õýìæýýãýýð òåëåôîí óòàñíû øóãàìóóä ñóóðèëóóëàãäñàí áàéäàã. 



Module 2  Õºãæëèéí áîäëîãî, ¿éë ÿâö, çàñàãëàëä  çîðèóëñàí ÌÕÕÒ 17

13 See IDA, Singapore’s Telecom Liberalization Draws ATT, MCI WorldCom and Other Global Players (Press Release, 3 April 
2000), http://www.ida.gov.sg/News%20and%20Events/20060926144739.aspx?getPagetype=20.

14 Joseph Stiglitz, Making Globalization Work, 17.
15 Kanishka Jayasuriya, Governance, Post Washington Consensus and the New Anti Politics (Southeast Asia Research Center 

Working Papers Series No. 2, 2001), 3, http://www.cityu.edu.hk/searc/WP2_01_Jayasuriya.pdf.
16 See, for instance, Global Internet Policy Initiative, Best Practices for Telecommunications Reform.
17 Alice Hill and Manuel Angel Abdala, Regulation, Institutions, and Commitment : Privatization and Regulation in the Argentine 

Telecommunications Sector, Policy Research Working Paper Series 1216 (Washington, D.C.: The World Bank, 1993), http://
www-wds.worldbank.org/servlet/WDSContentServer/WDSP/IB/1993/11/01/000009265_3961005141505/Rendered/PDF/multi_
page.pdf.

18 Joseph Stiglitz, Making Globalization Work, 48.

ªíººäºð Ôèëèïïèí Àçè òèâä ãàð óòàñíû ºðñºëäººíò çàõ çýýëèéí íýã íü áîëîîä áàéíà.
Ñèíãàïóðûí õóâüä õîëáîîíû õóâü÷ëàë íü èë¿¿ èõ õºðºíãº îðóóëàëò, äýä á¿òöèéí õºãæèë, 
áóñàä ñàëáàðûíõàíä ýåðýã õºø¿¿ðãèéã àâ÷èðñàí þì. Ñèíãàïóðûí õºãæëèéí áàéãóóëëàãà 
íü “èõýíõ õºðºíãº îðóóëàëò øèíý ¿éë àæèëëàãààíóóäààñ ¿¿ñýæ áàéíà, çàõ çýýë á¿õýëäýý 
õóâü÷ëàãäâàë èðýõ ãóðâàí æèëä õºðºíãº îðóóëàëò 1,8 òýðáóì äîëëàð áîëæ, øèíýýð 
2500 àæëûí áàéð íýìýãäýíý” ãýñýí ñóäàëãààã ãàðãàæýý13. Ãýõäýý çàõ çýýë óäèðäëàãàòàé 
õàíäëàãûí ø¿¿ìæëýë íü øóäàðãà ÿâäàë, àæèë ýðõëýëò, ºðñºëäººí, øèíý÷ëýëä õîöðîõã¿é 
áàéõ, äàðààëàí ÿâóóëàõ, ýñâýë õýðõýí õóâü÷ëàë ÿâàãäàæ áàéãàà àñóóäëóóäàä ìàø áàãà 
àíõààðàë òàâüæ áàéãààä þì14. Øèíý òîõèðîëöîî – ‘Äàðààõ Âàøèíãòîíû Òîõèðîëöîî’ íü 
ýäãýýð àñóóäëóóäûã øèéäâýðëýõ çîðèëãîîð ¿¿ññýí. Kanishka Jayasuriya-èéí õýëñíýýð:

Õ¿÷èðõýã òºðèéã–õýäèéãýýð äàõèí á¿òýöëýãäñýí- èë¿¿ çîõèöóóëàëòûí 
÷èãëýëýýð àðä÷èëñàí çàõ çýýëä óðüä÷èëñàí íºõöëèéí äàãóó àâ÷ ¿çýõ. 
Õ¿÷èðõýã ºðñºëäººíèé áîäëîãî ìýòèéí òîãòîëöîîíû äóòàãäàëòàé 
áàéäàë, òºðèéí çîõèöóóëàëòûã õàëàõ çýðýã íü ìàãàäã¿é òºðèéí ýðõ 
ìýäëèéã õóâèéí õýâøëèéí õ¿÷èðõýã îëèãàðõóóäàä øèëæ¿¿ëýõ ¿ð ä¿íä 
õ¿ð÷ áîëîõûã òîäîðõîé õàðóóëæ áàéãàà þì15.

Òèéìýýñ áèå äààñàí çîõèöóóëàã÷èéã áèé áîëãîõ íü õîëáîîíû çàõ çýýëèéí àðä÷èëñàí 
áàéäëûã äàãàõ ¸ñòîé ãýäýã íü òîäîðõîé áîëñîí16. Áèå äààñàí çîõèöóóëàã÷ íü 
äàâàìãàéëàõ îïåðàòîðûí õèéæ áóé ºðñºëäººíèé ýñðýã ¿éë àæèëëàãààíààñ õàìãààëàõ 
çàéëøã¿é øààðäëàãàòàé áà ìºí øèíýýð çàõ çýýëä îðæ èðýõ áîëîìæèéã íýýæ ìýðãýæëèéí 
ºðñºëäººíèé àðãà õýìæýýí¿¿äèéã õýðýãæ¿¿ëýõ ÿâäàë þì. Àðãåíòèíû õîëáîîíû ñàëáàðûí 
õóâü÷ëàëààñ ñóðàëöñàí æèøýýí¿¿ä íü õ¿÷èðõýã áèå äààñàí çîõèöóóëàã÷èéí ÷óõëûã 
èëòãýæ áàéäàã:

Òîãòâîðòîé, èòãýë ¿íýìøèëòýé çîõèöóóëàëòûí îð÷èí ýíý ñàëáàðûí 
õºðºíãº îðóóëàëòûí ýðñäëèéã áóóðóóëäàã áà õóâèéí õºðºíãº 
îðóóëàã÷èä îðîëöîõ øààðäëàãàòàé  õ¿ëýýãäýæ áóé  àøãèéí õóâèéã 
áóóðóóëäàã. Õóâü÷ëàëûí ºìíºõ òîãòâîðòîé, èòãýë ¿íýìøèëòýé 
çîõèöóóëàëòûí äýãëýì íü õóäàëäàí àâàëòòàé õàìààðàëòàé ýðñäëèéã 
áóóðóóëæ áîëîìæèò õóäàëäàí àâàã÷äàä õóâü÷ëàãäñàí öàõèëãààí 
õîëáîîíû ¿íýò ç¿éëèéã ºñãºäºã. Ýíý íü ýðãýýä Çàñãèéí ãàçðûí 
õóäàëäñàíààð ¿¿ññýí ¿íýíä íºëººëäºã. Ýíýõ¿¿ äýãëýìèéã óðüä÷èëàí 
òîãòîîõ îðîëäëîãî á¿òýëã¿éòñýíýýð Àðãåíòèíèé Çàñãèéí ãàçàð èë¿¿ 
äîîãóóð áîðëóóëàëòûí ¿íèéã õ¿ëýýæ àâàí õóäàëäàã÷èä ãýíýòèéí àøèã 
îëæ àâàõ ìàãàäëàëûã ºñãºñºí17.

Ýíý íü ÌÕÕÒ-èéí õºãæèëä òºðèéí ¿¿ðýã ðîëü  çàõ çýýëèéã á¿õ õ¿÷èí ÷àäëààðàà àæèëëàõ 
áîëîìæèéã îëãîõã¿é áàéãààã õàðóóëæ áàéãàà þì. Íîáåëèéí øàãíàëò ýäèéí çàñàã÷ Joseph 
Stiglitz-èéí òýìäýãëýí õýëñíýýð:

Çàõ çýýë áîë ÷óõàë; çàõ çýýë íººö¿¿äèéã õóâààðèëàõàä òóñëàæ, òýäãýýð 
íººö¿¿ä áàéðøóóëàãäàõûã õàíãàäàã íü ÿëàíãóÿà íººöèéí õîìñäîëûí 
¿åä áîë õàìãèéí ÷óõàë þì. Ãýõäýý ¿¿íòýé àäèë ÷óõàë ç¿éë áîë Çàñãèéí 
ãàçðûã õ¿÷èðõýãæ¿¿ëæ, õºãæëèéí øàòàíäàà áàéãàà óëñ á¿ðèéí õóâüä 
Çàñãèéí ãàçàð áîëîí çàõ çýýëèéí ÿìàðõóó õîëèìîã õàðüöàà ÷óõàë 
áîëîõûã òîäîðõîéëîõ õýðýãòýé þì18.



18 Òºðèéí Àëáàí Õààã÷äàä Çîðèóëñàí ÌÕÕÒ-èéí Ñóóðü Ìýäëýãèéí Àêàäåìè

19 ADB, ADB-Government-NGO Cooperation: A Framework for Action, 2003-2005 (May 2003), 2, 
 http://www.adb.org/NGOs/Framework/final_framework.pdf.
20 Ibid.
21 Ibid., 3.
22 Yvonne Asamoah, NGOs, Social Development and Sustainability (12 September 2003), 
 http://www.foreignaid.com/thinktank/articles/NGOsAndSocialDevelopment.html.
23 Kanishka Jayasuriya, Governance, Post Washington Consensus and the New Anti Politics, 3.

Stiglitz òºð áîëîí çàõ çýýëèéã òýíöâýðæ¿¿ëýõ øààðäëàãàòàéã îíöëîí òýìäýãëýäýã. 
Ãýõäýý ýíý íü èðãýíèé íèéãìèéí áàéãóóëëàãóóäûí ¿¿ðýã ðîëèéã áàòëàõ, ÿëàíãóÿà òºðèéí 
áóñ áàéãóóëëàãóóäûã ýíä àâ÷ ¿çýõ õýðýãòýé þì. Èðãýíèé íèéãìèéí áàéãóóëëàãóóä íü 
ººðñäèéí ¿¿ðýã ðîëèéã õºãæèëä àøèãëàõ äàâòàãäàøã¿é äàâóó òàëóóäòàé áàéäàã. ÀÕÁ-íû 
òàíèëöóóëñíààð:

Òºðèéí áóñ áàéãóóëëàãóóäûí òóñãàé äàâóó òàëóóä íü íèéãýìä 
íºëººëºõ ã¿¿ð íü áîëæ, äîòîîäûí øààðäëàãûã õàíãàäàã. ÒÁÁ-óóä 
íü õºãæèëä øèíýëýã àðãà áàðèë àøèãëàäàã áà òºñë¿¿ä óðüä÷èëàí 
òîîöîîëîãäñîíîîð õýðýãæèõ áàéäëûã õàíãàõ, òºñëèéí àæëûí 
òàñðàëòã¿é àæèëëàãààã äýìæèõ, èë òîä áàéäàë áîëîí ñàéí çàñàãëàëûã 
äýìæèõ, ýìçýã áîëîí çàõûí á¿ëã¿¿äýä ¿ã õýë äàìæóóëàõàä òóñàëäàã19. 

1987 îíîîñ õîéø, ÀÕÁ òºðèéí áóñ áàéãóóëëàãóóäòàé ñîíãîæ àâñàí ¿éë àæèëëàãààíû 
ñàëáàðòàà õ¿÷èí ÷àðìàéëòûã ¿ð ä¿íòýéãýýð íýìýãä¿¿ëýõ çîðèëãîîð õàìòðàí àæèëëàæ 
áàéíà. ÀÕÁ “ÒÁÁ-ûí ÷àäàâõè, òóðøëàãûã òîäîðõîéëñíîîð ¿éë àæèëëàãààíû ¿ð ä¿íòýé 
áàéäëûã ñàéæðóóëæ ÷àäíà” ãýñíýýðýý îëîíä òàíèãäñàí áàéäàã20. 1998 îíä ÀÕÁ ÒÁÁ-òàé 
õàìòàð÷ àæèëëàõ ãóðâàí ºðãºí õ¿ðýýíèé ñàëáàðûã òîäîðõîéëñîí. ¯¿íä: Çýýë, òåõíèêèéí 
òóñëàìæèéí ¿éë àæèëëàãààíû õàìòûí àæèëëàãàà, õºòºëáºð áîëîâñðóóëàõ áîëîí óëñ 
îðíû ò¿âøíèé àæèë, áîäëîãî áîëîâñðóóëàõ çýðýã þì21. 

Yvonne Asamoah-èéí ¿çýæ áóéãààð ÒÁÁ íü òºðèéí òºñºâ ñàíõ¿¿ õÿçãààðëàãäìàë, óëñ 
òºðèéí áàéäàë òîãòâîðã¿é, õ¿ðýýëýí áóé îð÷íû íºõöºë áàéäëààñ øàëòãààëæ áàéãàëèéí 
ãàìøèã áîëîõ, óãñààòíû çºð÷èë ãàçàð àâñàí, íýã á¿ðèéí êàïèòàëûí îðëîãûí ò¿âøèí 
íü íèéãìèéí, áîëîâñðîëûí, ýäèéí çàñãèéí øààðäëàãàòàé áàðàà ¿éë÷èëãýýã õóäàëäàí 
àâàõ áîëîìæèéã õÿçãààðëàäàã íºõöºë áàéãàà ãàçàðò áîë ÿàõ àðãàã¿é ÷óõàë ãýæ 
òîäîðõîéëñîí22.

Õºãæèëä ÒÁÁ-ûí îðîëöîîã Äàðààãèéí Âàøèíãòîíû Òîõèðîëöîîíä äàðààõ áàéäëààð 
òîäîðõîéëäîã:

Øèíý áîäëîãûí çàãâàðûí ¿ã õýëëýã íü... èðãýíèé íèéãýì, èíñòèòóòûí 
áàéãóóëàëò, íàéäâàðòàé áàéäëûí öýâýð àøèã, ÿëàíãóÿà çàñàãëàë, çýðýã 
íü óëàìæëàëò Âàøèíãòîíû “íýýëòòýé çàõ çýýë”,  “òºðèéí çîõèöóóëàëòûã 
õàëàõ”, “÷ºëººò áàéäàë”, “á¿òöèéí òîõèðãîî” çýðýãò íýìýãäýæ îðñîí23. 

Ýäãýýð á¿õ àñóóäëóóäûã àâ÷ ÕÌÕÕÒ-èéí õ¿÷èéã áýõæ¿¿ëýõèéí òóëä àæèëëàæ áàéãàà 
áîäëîãî áîëîâñðóóëàã÷ íàðò õºãæëèéí ñîðèëò íü ººðñäèéí óëñûí õºãæëèéí ñòðàòåãèä 
òºðèéí, çàõ çýýëèéí, èðãýíèé íèéãìèéí õîîðîíä çºâ òýíöâýðòýé áàéäëûã áèé áîëãîõ 
ÿâäàë þì. (Íýìýëò ìýäýýëýë 1-ã õàð).
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Íýìýëò ìýäýýëýë 1. Òºð, Çàõ çýýë, Èðãýíèé íèéãýì – Íýãäýë ýñâýë Áóòðàëò?

Äîíîðóóäûí õóâüä, èðãýíèé  íèéãýì áîë õ¿÷ áîëîí àðä÷èëàëûí íàéðëàãà ìºí çàõ 
çýýëèéí ýäèéí çàñãèéí áàéãàëèéí á¿ðýëäýõ¿¿í õýñýã ìºí. Äîíîðóóä èðãýíèé íèéãìèéí 
áîëîëöîîã äàâòàìæòàéãààð øàëãàæ, òºðèéã õÿíàëòàíäàà áàéëãàæ, íèéãýì öààøëààä 
àðä÷èëàëûí ¿íýò ç¿éëä àìèí ÷óõàë ñóäàñ áîëîí ¿éë÷èëäýã. Òºðèéí ýðõ ìýäëèéã 
áóóðóóëæ, çàõ çýýëèéí ¿¿ðãèéã íýìýãä¿¿ëñíýýð, èðãýíèé íèéãýì õºãæèæ, ýíý íü ýðãýýä 
öààøäûí ýäèéí çàñãèéí ÷ºëººò áàéäëûã äýìæäýã. Ìºí èðãýíèé íèéãýì, òºð, çàõ çýýë 
òàðõàé áóòàðõàé áàéäëààñ èë¿¿òýéãýýð íýãäìýë áàéäàë, çºð÷èëäººíººñ èë¿¿òýéãýýð 
õàìòûí àæèëëàãààãààð òîäîðõîéëîãäîæ á¿õýëäýý îðãàíèê, õàðèëöàí ¿éë÷ëýëòýé 
á¿õýë áàéäàã. Èðãýíèé íèéãýì òºðèéí áîëîí çàõ çýýëèéí ýðõ ìýäëèéã òýíöâýðæ¿¿ëýõ, 
çàõ çýýëä ̧ ñ ñóðòàõóóíòàé õÿíàëò òàâèõ, òºðèéí àðä÷èëñàí íýãäìýë áàéäëûã ñàõèõòàé 
àäèëààð îðøäîã ãýñýí õ¿ëýýëò áàéäàã.

Òºð, çàõ çýýë, èðãýíèé íèéãìèéí ãóðâàë íü ìºí ë ãóðâàí ýëåìåíò¿¿ä áîëîõ íàðèéí 
¿éë àæèëëàãàà áîëîí ò¿¿íä îðîëöîã÷, îðãàíèê çîõèöîëäëîãîî, òýíöâýðèéí õîîðîíäûí  
òîäîðõîé õèë õÿçãààðûã òààìàãëàæ áàéäàã. Ãýõäýý èðãýíèé íèéãìèéí èõýíõ 
áàéãóóëëàãóóä òºðèéí áîëîí õóâèéí õýâøèë àëü àëüíààñ íü òóñëàìæ õ¿ëýýí àâ÷ 
áàéíà. Çàðèì óëñóóäàä òºðèéí àëáàí õààã÷ èë¿¿ ¿ð á¿òýýëòýéãýýð àæèëëàõ, ÿíç á¿ðèéí 
íººö¿¿äýä õàíäàõ, øèíý áîëîìæóóäûã îëæ àâàõûí òóëä ººðñäèéí ÒÁÁ-ûã áàéãóóëàí 
àæèëëàæ áàéíà. ¯¿íòýé àäèëààð çàðèì ÒÁÁ-óóä ººðñäèéí æèíõýíý ¿éë àæèëëàãààíû 
äàãóó áóñ, õàðèí òàòâàðààñ çóãòààõ, õóâèéí àøèã ñîíèðõëûí çîðèëãîîð àæèëëàæ 
áàéãàà þì. Öààøëààä, ýíýõ¿¿ ãóðâàë íü òýíö¿¿–ºº ñýâã¿é–ãóðâàí ýëåìåíòèéí õ¿÷íèé  
õóâèàðüëàëòûã ¿ç¿¿ëæ áàéíà, ìºí õ¿÷íèé ãóðâàí òóñãààðëàãäñàí áàéäëûã ÷ õàðóóëæ 
áîëîõ þì. Ãýõäýý èðãýíèé íèéãìèéí áàéãóóëëàãóóä õ¿÷íèé òýíöâýðò áàéäàëä òààòàé 
õàíääàãã¿é.  Æèøýý íü: Áèçíåñèéí õîëáîîä ¿éëäâýð÷íèé ýâëýë ýñâýë íèéãìèéí 
á¿ëã¿¿äýýñ èë¿¿òýéãýýð èë¿¿ ñàéí íººö¿¿äòýé áàéõ áîëîí èë¿¿ õ¿÷òýé óëñ òºðèéí 
õºø¿¿ðãèéã àâàõ ìàãàäëàëòàé áàéäàã. Çàõ çýýëèéí õ¿÷ èíãýæ óóñàí òàðõàæ, èðãýíèé 
íèéãìèéí çîõèîìæèéã áîëîâñðóóëäàã. Wood(1990) èðãýíèé íèéãìèéí õèéñâýð îðîí 
çàéí õýñýã÷èëñýí áîëîí ÿíç á¿ðèéí èíñòèòóóäèéí á¿ðäëèéí õàðüöóóëàëò íü ýäãýýð 
ÿëãààòàé èíñòèòóóäûã ¿íäñýíä íü õîëáîæ, óòãà òºãºëäºð áîëãîäîã õºðºíãºòíèé 
íèéãìèéí ëîãèêèéã íýãòãýí ä¿ãíýõèéã àâ÷ ¿çäýã.

Õýäèéãýýð òºð ìàãàäã¿é ãýðã¿é, õºãøèí, ºâ÷òýé õ¿ì¿¿ñò òóñëàìæ, íèéãìèéí õàíãàìæ 
îëãîõîä áýëýí áàéäàã ÷, ãîë àñóóäàë íü òºðèéí çàðäëûã áóóðóóëàõ ó÷èð ýíý íü 
òóñëàìæèéí á¿ëãèéíõíèé õóâüä øóäàðãà áóñ áîëæ, Çàñãèéí ãàçðûí áîäëîãî ýñâýë 
òºðèéí õóóëü ç¿éä ýðãýëçýõ áàéãóóëëàãóóäûí ýñðýã êýéñ¿¿äèéã äýìæèæ áàéíà.¯¿íòýé 
àäèëààð áèçíåñèéíõýí íèéãìèéí õ¿ì¿¿ñèéí õºãæëèéã äýìæèæ, õàðèí õºäºëìºðèéí 
áîëîí õ¿ðýýëýí áóé îð÷íû ñòàíäàðòàä õàìãèéí áàãà øààðäëàãà òàâüäàã õºäºëìºð 
çóó÷ëàëûí áàéãóóëëàãóóä ýñâýë õ¿ðýýëýí áóé îð÷íû á¿ëã¿¿äèéí øààðäëàãà, ãîìäëûã 
õ¿ëýýæ àâàõ òàë äýýð áàãà àíõààðàë õàíäóóëíà. Òèéìýýñ òºð, çàõ çýýë, èðãýíèé 
íèéãìèéí õàðèëöàí õàìààðàë íü çºð÷ëèéí òºëººõ çîðèëãî, ¿íý öýíý, èðãýíèé íèéãìèéí 
òýæýýë, òîãòâîðòîé áàéäëûã áàòëàõ àëü àëüíûã íü äýìæèõã¿é áàéãàà øèéäâýð¿¿äýýð 
á¿ðýëäñýí áàéíà. Ýâñýë áîëîí õîëáîîä íü ýðõ ìýäýë áîëîí ýä õºðºíãèéã äàõèí 
õóâèàðüëàõàä ¿ðãýëæèä èòãýëòýé áàéæ ýñâýë ò¿ëõýö áîëæ ÷àäààã¿é þì.    
 
Ýõ ñóðâàëæ: Jude Howell and Jenny Pearce, in New Roles and Relevance: Development NGOs and The Challenge of Change, 
ed. David Lewis and Tina Wallace (Kumarian Press, 2000), 76-78. Quoted in Anup Shah, “Nongovernmental Organizations in 
Development Issues,” http://www.globalissues.org/TradeRelated/Poverty/NGOs.asp.

Àñóóëòóóä

1. Òàíàé óëñàä çàñàãëàëä èðãýíèé íèéãìèéí ¿¿ðýã þó âý?
2. ªºðèéí óëñûí òºð áîëîí èðãýíèé íèéãìèéí õîîðîíäûí õàðèëöàí 

õàìààðëûã òîäîðõîéëíî óó?

?
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дàñãàë 

Òàíû õîëüö þó âý? ªºðèéí óëñûí ÕÌÕÕÒ-èéí ñòðàòåãèä Çàñãèéí ãàçàð, çàõ 
çýýë, ÒÁÁ-ûí õàìãèéí òîõèðñîí/èðýýä¿éã õàðñàí õîëüöèéã áîëîí îäîîãèéí 
áàéãàà òîî õýìæýýã òîäîðõîéë.

Íýã óëñààñ èðñýí îðîëöîã÷äûã ýíý äàñãàëûã áàãààð õèéëãýõ áàéäëààð 
ñóðãà.

Àìæèëòòàé ÌÕÕÒ-èéí áîäëîãî áîëîí ñòðàòåãèéí òîìú¸îëîë íü õýä õýäýí àëõìóóäààñ 
õàìààðäàã. (Íýìýëò ìýäýýëýë 2-ã  ¿çíý ¿¿).

Íýìýëò ìýäýýëýë 2. ÕÌÕÕÒ-èéí áîäëîãî, ñòðàòåãèéã òîìú¸îëîõ àëõìóóä

1. Àëñûí áàðèìëàëàà çóðàãëàæ, ÌÕÕÒ-èéí õºãæëèéí áîãèíî/óðò õóãàöààíû 
õºòºëáºðèéã áîëîâñðóóëàõ. Ýíý íü ºãºãäñºí õóãàöààíû õ¿ðýýíä õýìæèãäýõ¿éö ¿ð ä¿í 
ýñâýë ñòàíäàðò õýìæýýã àãóóëàõ ̧ ñòîé. Ìºí ýíý íü ìàãàäã¿é çîðèëãûã áèåë¿¿ëýõèéí 
òóëä õîëûã õàðñàí äàñãàë àæëóóäûã çîõèîí áàéãóóëàõàä ÷óõàë áîëîõ þì.

2. Çºâëºãºº, ñóäàëãàà, ôàêò, òîîöîîëîë, îéëãîëò, õýìæèëò çýðýã äýýð ¿íäýñëýí 
îäîîãèéí íºõöºë áàéäëûã ¿íýë. (Ýíý ¿éë àæèëëàãàà íü òà õààíà áàéãàà ãýäýãò 
èë¿¿ òîäîðõîé îéëãîëò ºãºõ áºãººä òàíû õ¿ðýõýýð òýì¿¿ëæ áóé çîðèëãûí ýöýñò íü 
õ¿ðýõýä øààðäëàãàòàé õ¿÷èí ÷àðìàéëòûã òàíä òîäîðõîé áîëãîæ ºãíº)

2.1. Îäîîãèéí áàéãàà áîäëîãî, òºëºâëºãºº, çîõèöóóëàëò áîëîí ñàíàë áîëãîñîí 
áîäëîãóóä, áîäëîãûí ÷èãëýëèéã äàõèí íÿãòëàí ¿çýõ. Ýíä ººð ÿìàð íýãýí ÌÕÕÒ-òîé 
õîëáîîòîé àñóóäëóóä áàéâàë òýäãýýðèéã àâ÷ ¿çýõ. Ìýäýýëýëä õàíäàõ, öàõèëãààí 
õîëáîîíû áîäëîãî, çîõèöóóëàëòóóä, ðàäèî, äàâòàìæèéí çîõèöóóëàëòóóä, öàõèì 
õóäàëäàà, öàõèì çàñãèéí áîäëîãî çýðýã íü ¿¿íä õàìààðíà. 
2.2. Á¿ñ íóòãèéí íºõöºë áàéäëûã àâ÷ ¿çýõ, ò¿¿í äîòðîî ÷ºëººò õóäàëäààíû ãýðýý, 
õýëöýë íü áîäëîãî òîìú¸îëîõîä íºëººëæ áîëîõ þì.

3. Çºâëºãºº ÿâóóëàõ, ýíý íü íèéãìèéí òóñãààð á¿ëãèéíõýí áîëîõ ýìýãòýé÷¿¿ä, 
ÿäóó÷óóä, õºäººíèé èðãýä, çàëóó÷óóä, òàõèð äóòóó õ¿ì¿¿ñèéã àãóóëñàí áàéõ. Ìºí 
çºâëºãººíèé öàãèéí õóâààðü, àðãà÷ëàë, àãóóëàõ õºðºíãº îðóóëàã÷äûí òºëºâëºãººã 
áýëòãýõ çàéëøã¿é øààðäëàãàòàé þì. Ýäãýýð íü òºâëºðñºí á¿ëãèéí õýëýëö¿¿ëýã, 
øèðýý òîéðñîí ÿðèëöëàãà, îíëàéí çºâëºãºº áîëîí ñîëèëöîî çýðãèéã àãóóëíà. 
Çºâëºãºº íü áàéíãûí áàéõ ¸ñòîé. 

4. ¯éë àæèëëàãààíû òºëºâëºãººíèé (áîäèò õýðýãæ¿¿ëýëòýíä çîðèóëñàí) òºñëèéã 
ãàðãàõ. Ýíý òºëºâëºãºº íü ñàíàë áîëãîñîí òºñë¿¿äèéí æàãñààëò, òºñëèéí ¿ð ä¿í, 
àìæèëòûí òîäîðõîéëîã÷, õ¿ëýýæ áóé ¿ð ä¿í áîëîí òýäíèé íîòîëãîî, ýðñäëèéí 
¿íýëãýý áîëîí ò¿¿íèéã áóóðóóëàõ, çàðäàë áîëîí áóñàä íàðèéâ÷èëñàí íººöèéí 
øààðäëàãóóä çýðãèéã àãóóëàõ ¸ñòîé. Òºëºâëºãºº íü õýðýãæ¿¿ëýëòèéí õóâààðüòàé 
áàéíà. Ýíý íü óðüòàìæ òîãòîîõîä çîðèóëñàí ÿíç á¿ðèéí òàéëáàð õèéõýä ÷óõàë þì. 

5. Õýðýãæ¿¿ëýõ áàéãóóëëàãûí òîãòîëöîî òîäîðõîéëîõ. Ýíý áàéãóóëëàãà íü ñòðàòåãè 
áîëîí ¿éë àæèëëàãààíû òºëºâëºãººã õèéõ ¿¿ðýãòýé áàéõ ¸ñòîé. Èõýíõ òîõèîëäîëä, 
ýíý àãåíòëàã íü Çàñãèéí ãàçðûí äýýä ò¿âøíèé øèéäâýð ãàðãàõ áàéãóóëëàãàòàé 
õîëáîîòîé áàéäàã. Ýíý íü Çàñãèéí ãàçðûí á¿õèé ë äýìæëýã òóñëàëöààã òàòàí 
îðóóëàõ ýðõ ìýäýëòýé áàéíà. 



Module 2  Õºãæëèéí áîäëîãî, ¿éë ÿâö, çàñàãëàëä  çîðèóëñàí ÌÕÕÒ 21

6. Àæèãëàëò, ¿íýëãýýíèé àðãà àæèëëàãààã îðóóëàõ. Ýíý íü íýýëòòýé áîëîí çºâëºõ 
á¿õèé çàãâàðààð àìæèëòûã òîäîðõîéëîã÷ á¿ðýëäñýí, ñîëèëöñîí, ñàíàë ãàðãàñàí 
áàéõàä ÷óõàë à÷ õîëáîãäîëòîé þì.

Ýõ ñóðâàëæ: Adapted from Richard Labelle, ICT Policy Formulation and e-Strategy Development: A Comprehensive Guidebook 
(Bangkok: UNDP-APDIP, 2005), http://www.apdip.net/publications/ict4d/ict4dlabelle.pdf.

Àñóóëòóóä

Àëü àëõàì íü ÕÌÕÕÒ-èéí áîäëîãûã òîìú¸îëîõîä áîäëîãî áîëîâñðóóëàã÷äàä 
èë¿¿ ñîðèëò áîëîõ âý? Ýíý òàëààð þó ãýæ áîäîæ áàéíà? ßàãààä?

1.2.ÒÅÕÍолоÃÈ, Õууль, ÇоÕÈÖуулÀлÒÛÍ ØÈÍÝ×лÝл

Õóóëü  ýðõ ç¿éí çîõèöóóëàëòóóä íü òåõíîëîãè ººð÷ëºãäºõèéí äàãóó  äàãàæ ººð÷ëºãääºã. 
Ýäèéí çàñàã, óëñ òºð, íèéãýìä ÌÕÕÒ-ã õýðýãëýõ õýðýãëýý íü ºñºõèéí çýðýãöýýãýýð, 
¿íäýñíèé õóóëèóäûã äàõèí íÿãòàëæ ¿çýõ øààðäëàãà ãàð÷ èðíý. Øààðäëàãàòàé òîõèîëäîëä 
çºâõºí òåõíîëîãèéí ººð÷ëºëò, ÌÕÕÒ-èéí îðîëöîîòîé õºãæëèéã õîðüæ áàéãàà íýãèéã íü 
õ¿÷èíã¿é áîëãîõ õýðýãòýé þì.

Õóóëü áîëîí òåõíîëîãèéí îéð äîòíû õàðèëöàí õàìààðàë íü ãýðýýíèé õóóëüä èëýðõèé 
õàðàãääàã. Èõýíõ óëñóóäàä, ãàðûí ¿ñýã íü ãýðýýã õ¿÷èí òºãºëäºð áîëãîõ õóóëèéí øààðäëàãà 
íü áîëäîã. ªíººäºð, áàðàã á¿õ ë õóóëèóä öààñ áîëîí áýõ àøèãëàñàí ãàðûí ¿ñãèéã øààðäàæ 
áàéíà. Áîäèò áàéäàëä, ãàðûí ¿ñýã ãýæ þó âý ãýäãèéã áèä àñóóäàë áîëãîõã¿é áàéãàà íü ººð 
òåõíîëîãè äýýð ñóóðèëñàí ãàðûí ¿ñãèéí øèíý õýëáýðèéí îíöãîé íºõöºë ¿¿ñýõ õ¿ðòýë 
ë þì. “Òîîí ãàðûí ¿ñýã” íü ôóíêöèéí õóâüä ãàðààð áè÷èãäñýí ãàðûí ¿ñýãòýé àäèë þì. 
Õî¸óë ãýðýýíä õóâü õ¿ì¿¿ñèéí çºâøèëöëûí ãàðûí ¿ñãèéã çóðäàã. Ãýõäýý òîîí ãàðûí ¿ñýã 
íü àññèìåòðèê êðèïòîãðàôûí òºðºë áºãººä èõýíõ óëñóóäûí õóóëèíä ãýðýýíä ãàðûí ¿ñýã 
çóðàõàä õ¿ëýýí çºâøººðºãäñºí áîëãîæ çààãäààã¿é áàéíà. Àñóóäàë íü ãýðýý ìºí àäèë 
òîîí õýëáýðò áàéõ ¸ñòîé þì. Òîîí ãàðûí ¿ñãèéã õóóëèéí òàëààñ íü áàòàëãààæóóëàõ íü 
öàõèì õóäàëäààã äýìæèõýä ÷óõàë à÷ õîëáîãäîëòîé þì. Òèéìýýñ îëîí îðíóóä òîîí áîëîí 
ãàðààð áè÷èãäñýí ãàðûí ¿ñãèéã èæèë õ¿ëýýí çºâøººðºõ öàõèì õóäàëäààíû õóóëèóäûã 
áàòàëñàí áàéíà. 

Áèçíåñèéí çàãâàð ìºí ÿìàð íýãýí äàâàìãàéëàõ òåõíîëîãè äýýð ¿íäýñëýãääýã. Íîìûí 
õóäàëäàà áîë ¿¿íèé íýã æèøýý þì. Íîì öààñàí äýýð õýâëýãäýæ, ìºí òýðõ¿¿ õýëáýðýýðýý 
òàðààãäàæ, õóäàëäàãääàã. Íîìûí õàìãèéí èõ çàðäàë íü õýâëýëèéí çàðäàë. Íîìûã òàðààõ 
çàðäàë íü ìºí òýð íîì öààñàí äýýð õýâëýãäñýí áàéäëààñ øàëòãààëäàã. (eBay-ààñ íîì 
õóäàëäàæ àâäàã õ¿ì¿¿ñèéí õóâüä çàðèìäàà íîìûí ººðèéíõ íü çàðäëààñ èë¿¿ èõèéã 
íîìûã èìýéëäýõýä òºëäºã). Íîì öààñàí äýýð õýâëýãäýýã¿é, õàðèí öàõèì õýëáýðýýð 
òàðààãäñàí áîë þó áîëîõ áîë? Õýí íýãýí èíòåðíýòýýñ òàòàæ àâñàí öàõèì íîìîíäîî 
öààñàí äýýð õýâëýãäñýí íîìòîéãîî àäèë õýìæýýíèé òºëáºð òºëºõ ¸ñòîé þó? Íîìûí 
õýâëýã÷ èíòåðíýòýýñ òàòàæ àâñàí íîìíû ¿íýíýýñ õýâëýëòèéí áîëîí ò¿ãýýëòèéí çàðäëûã 
õàñàõ ̧ ñòîé þó? Õýðâýý íîìíóóä èíòåðíýòýýñ òàòàãäàæ áîëîõ áîë, íîìûí äýëã¿¿ð¿¿äèéí 
õóâüä þó áîëîõ âý? ãýõ ìýò÷èëýí.

Ýäãýýð áîë ç¿ãýýð ë õèé õîîñîí áîäëóóä áèø þì. Áîäëîãî áîëîâñðóóëàã÷èä ÿàãààä 
òåõíîëîãèéí ººð÷ëºëò õóâüñàë õóóëü áîëîí çîõèöóóëàëòûí øèíýòãýëèéí îð÷èíã ã¿éöýæ 
ò¿ð¿¿ëýýä áàéãààã áîäîëöîõ õýðýãòýé þì. Èéì ó÷ðààñ õóó÷èðñàí ä¿ðýì æóðàì øèíýýð 
¿¿ñýæ áóé ç¿éëñèéã çîõèöóóëàõàä õýðýãëýãäýæ áàéíà. Ýíý íü õóó÷èí õóóëü øèíý áîëîõîîñ 
ñýðãèéëæ áàéãàà õà÷èðõàëòàé íºãºº òàëààð æèãøìýýð ç¿éë þì. 

?
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Õºãæìèéã àâ÷ ¿çüå. Ñ¿¿ëèéí æèë¿¿äýä õºãæèì áè÷ëýã õýëáýðýýð õàäãàëàãäàæ, áàñ ë ýíý 
õýëáýðýýðýý õóäàëäààëàãäàæ áàéíà. Áè÷ëýã¿¿ä íü óðò ¿ðãýëæèëñýí Öîìîã ýñâýë äàí 
ãàíö äóó áàéäàã áºãººä ýíý íü âèíèë õóâàíöàðûã àøèãëàäàã. Âèíèë íü õàìãèéí òîõèðîõ 
õýðýãñýëä òîîöîãääîã íü ò¿¿íèé óÿí õàòàí ÷àíàð áîëîí ýâäýðøã¿é áàéäàëòàé õîëáîîòîé 
þì. Õàðèí áèä õºãæìèéã ººð áóñàä õýðýãñýë äýýð õàäãàëæ, ò¿¿íèéã òîãëóóëàõ ¿åä 
õºãæìèéí çàõ çýýëä þó áîëñîí áý? Áèä õºãæìèéã óðò ¿ðãýëæèëñýí Öîìîãèéí õýëáýðýýð 
õóäàëäàí àâñààð ë áàéõ ¸ñòîé þó? Õàðèí áèä âèíèë ìàòåðèàëûã ÊÄ (CD-êîìïàêò äèñê)-
ýýð îðëóóëàõ ¿åä ¿¿íèé õàðèóëò íü òèéì áîëñîí þì. Õàðèí îäîî ÿìàð íýãýí õºãæìèéã 
òàòàæ àâààä MP3 àøèãëààä ò¿¿íèéã òîãëóóëæ ÷àäàæ áàéíà. Õºãæìèéã òàòàæ àâàõ íü 
øèíý àñóóëòóóäûã ãàðãàæ èðæ áàéãàà áºãººä áàñ èë¿¿ áîëîìæèéã áèäýíä îëãîæ áàéíà. 
ßàãààä ÿìàð íýãýí õºãæèì÷íèé öîìãîîñ òàòàæ àâàõ ãýæ? ßàãààä ÿìàð íýãýí äóóã òàòàæ 
àâ÷ áîëîõã¿é ãýæ? ßàãààä òà ººðèéí äóðòàé õºãæèì÷íººñºº ººðèéí äóðòàé äóóíóóäûã 
ÿëãàæ àâ÷ òàòààä, ÿàãààä òýäíèéã ººðèéí öîìîã áîëãîí õºðâ¿¿ëæ áîëîõã¿é ãýæ? Ýíý 
áîë õóó÷íû àðãààð õºãæìèéã çàðàõ, õóäàëäàí àâàõûí õóâüä äóó áè÷ëýãèéí êîìïàíóóäàä 
øóäàðãà ãýæ ¿¿? Çàñãèéí ãàçàð îäîîãèéí áîëîìæòîé áàéãàà àðãààñ ººðººð õºãæìèéã 
õóäàëäàí àâàõ, çàðàõ ººð áîëîìæèéã òîãòîîõ ¸ñòîé þó?

¯íýíäýý ýäãýýð àñóóëòóóäûí õàðèóëòûã ãàðãàæ èðýõýä õýö¿¿ þì. Ãýõäýý ýíý íü áîäëîãî 
áîëîâñðóóëàã÷äàä õóâèéí íóóö áîëîí îþóíû ºì÷èéí õàìãààëàëòûí ìàðãààí íü òåõíîëîãè 
áîëîí õóóëèéí õàðèëöàí õàìààðàë ãýäýã ÷óõàë àñóóäëóóäûã îéëãîõîä ÷óõàë þì. Øèíý 
Çåëàíä óëñ áîë ººðèéí çîõèîã÷èéí ýðõèéí õóóëèà äàõèí íÿãòàëæ ¿çñýíýýð ýíý ìàðãààíûã 
øèéäâýðëýñýí óëñóóäûí íýã þì.

Òîîí òåõíîëîãè áîëîí çîõèîã÷èéí ýðõ: 
Øèíý Çåëàíä óëñûí æèøýý

1
Òåõíîëîãèéí ººð÷ëºëò, õºãæèë, øèíýýð ¿¿ñýæ áóé òåõíîëîãóóäûã àøèãëàõ 
íü îäîîãèéí áàéãàà õóóëü, çîõèöóóëàëòûí õýðýãëýõ áîëîìæòîé áàéäàë, ÿã 
òààðàõ áàéäàë, ¿éë àæèëëàãààòàé õîëáîîòîé àñóóäëóóäûã ãàðãàæ èðäýã. 
Ýíä ÿëàíãóÿà çîõèîã÷èéí ýðõèéí òóõàé õóóëü íü òåõíîëîãèéí ººð÷ëºëòººñ 
õàìààð÷ áàéäàã. 1709 îíä àíõ áàòëàãäñàí Àíãëèéí Çîõèîã÷èéí ýðõèéí 
õóóëèàñ õàðàõàä çîõèîã÷èéí ýðõèéí ò¿¿õ íü òåõíîëîãèéí ººð÷ëºëòºíä õàðèó 
áàðèõ õóóëü ýðõ ç¿éí îð÷íû õºãæèë øèíýòãýëèéã õàðóóëæ áàéäàã. Õýâëýëèéí 
ìàøèí, äóó áè÷ëýã òîãëóóëàã÷, òºãºëäºð õóóð, ºðãºí íýâòð¿¿ëýã, çóðàã 
õóóëàã÷, âèäåî õóðààãóóð, êîìïüþòåð – çîõèîã÷èéí ýðõ íü øèíý òåõíîëîãèéí 
õýðýãöýý øààðäëàãàòàé òîõèðîí õºãæèæ, çîõèîã÷èéí ýðõ íü çîõèîã÷èéí ýðõ 
¿¿ñãýã÷, ýçýìøèã÷èéí àøèã ñîíèðõîë, çîõèîã÷èéí ýðõèéí ìàòåðèàë, îëîí 
íèéòèéí àøèã ñîíèðõëûã õàìãààëàõ áàéäëûã õàíãàäàã þì. Õóäàëäààíû 
òîîí òåõíîëîãèéã èõ õýìæýýãýýð àøèãëàõ íü ìýäýýëëèéí òåõíîëîãè, õîëáîî, 
¿ç¿¿ëáýðèéí çàõ çýýë çîõèîã÷èéí ýðõèéí õóóëèíä ººð ººðèéí ººð÷ëºëòèéã 
áèé áîëãîæ áàéíà. Òîîí òåõíîëîãè íü òºâºãã¿éãýýð çîõèîã÷èéí ýðõèéí àæëûã 
õóóëàõ, õóâèðãàõ, òàðààõ áîëîìæèéã îëãîæ áàéãàà òºäèéã¿é çàðäëûí õóâüä 
èæèë òåõíîëîãè àøèãëàñàíòàé òýíöýæ ÷àäàõã¿é áàéãàà þì. Ãîë àñóóëòóóä íü 
îäîîãèéí Çîõèîã÷èéí ýðõèéí õóóëü “òîîí”  ãýñýí ÿìàð íýãýí èøëýë àãóóëààã¿é 
íü öàõèì áîëîí îíëàéí îð÷èíä àæëóóäûã õèéõ ÷àäàìæ áîëîõ áºãººä Õóóëü 
íü çîõèîã÷èéí ýðõ ¿¿ñãýã÷, ýçýìøèã÷, õýðýãëýã÷èéí øààðäëàãàòàé íèéöýõ 
ººð÷ëºëòèéã îðóóëàõ ¸ñòîé þó ãýäýãò þì. Çîõèîã÷èéí ýðõ ¿¿ñãýã÷ áîëîí 
ýçýìøèã÷ íü èíòåðíýòýýð òýäíèé ººðñäèéí àæëóóäûã òîîí õýëáýðýýð õóóëàõ 
áàéäëûã õÿíàõ ººðñäèéí ÷àäàìæèíäàà ¿ðãýëæ ýðãýëçýæ áàéäàã. Çîõèîã÷èéí 
ýðõèéí õýðýãëýã÷ íü çîõèîã÷èéí ýðõèéí ìàòåðèàëä óõààëãààð õàíäàõ 
õàíäàëòûã õÿçãààðëàõàä òîîí òåõíîëîãèéí ¿ð ä¿íãèéí òàëààð ñàíàà çîâíèæ 
áàéäàã.   
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2.
Çîõèîã÷èéí ýðõ íü ñàíààíû èëýðõèéëýë, îðèãèíàë àæëóóä äàõü ìýäýýëýëòýé 
õîëáîîòîé õóóëèéí äàãóó îëãîãäñîí ýðõ¿¿äèéí á¿ðäýë þì. Çîõèîã÷èéí 
ýðõèéí õóóëü íü ºðñºëäºõ¿éö àøèã ñîíèðõëóóäûí õîîðîíäûí òýíöâýðèéã 
öîõèõûã îðîëääîã.   Æèøýý íü: ¿¿ñãýã÷èéí àøèã ñîíèðõîë áîëîí çîõèîã÷èéí 
ýðõèéí ìàòåðèàëûí ýçýìøèã÷èéí õîîðîíäûí, íýã ¿ãýýð õýëáýë: áóñàä äýýðõè 
èéìýðõ¿¿ ìàòåðèàëûí õýðýãëýã÷èéí àøèã ñîíèðõîë. 

Çîõèîã÷èéí ýðõ ¿¿ñãýã÷ áîëîí ýçýìøèã÷ íü ººðñäèéí àæèëäàà õàìãààëàëò 
õàéæ áàéäàã íü òýä ººðñäèéí ìàòåðèàëûã õýðýãëýõýä áóöààæ óõààëàã 
õýìæýýíèé ìºíãº àâàõ ìºí ò¿¿íèéãýý õÿíàæ ÷àääàã þì. Çîõèîã÷èéí ýðõ íü 
çîõèîã÷èéí ýðõ ¿¿ñãýã÷ áîëîí ýçýìøèã÷äýä á¿òýýë÷ àæëóóäûí çàõ çýýëèéã 
çîõèöóóëàõàä òóñëàõ òîäîðõîé ä¿ðì¿¿äèéí åðºíõèé á¿òöýýð õàíãàõàä 
òóñëàäàã. Çîõèîã÷èéí ýðõ íü òèéìýýñ äîð äóðäñàí 2 çàìààð àæèëëàäàã. 

Çîõèîã÷èéí ýðõèéí àæèë, á¿òýýëèéã áîëîâñðóóëàã÷èä áîëîí ýäãýýð àæèë, • 
á¿òýýëèéã áîëîâñðóóëàõàä  òóñëàõ õºðºíãº îðóóëàã÷èä; 
Ýäãýýðàæèë, á¿òýýëèéã  öààø íü õºãæ¿¿ëýõ, íèéãýìä òàðààæ, íèéòë¿¿ëýõ • 
çîõèîã÷èéí ýðõ ýçýìøèã÷

Çîõèîã÷èéí ýðõèéí õóóëü íü çîõèîã÷èéí ýðõèéí á¿òýýë õýðýãëýã÷äèéí õýðýãöýý 
øààðäëàãûã òàíüæ ìýäýõ ¸ñòîé. Ýíý íü òóñãàé õýðýãëýã÷èéí çîõèîã÷èéí 
ýðõèéí á¿òýýëèéã õàìãààëàõûã õÿçãààðëàõã¿éãýýð, îëîí íèéò çîõèîã÷èéí 
ýðõèéí á¿òýýëä  õàíäàõ áîëîìæóóäûã õàíãàñíààð øèéäýãäýõ þì. 

Õýäèéãýýð Øèíý Çåëàíä óëñ áàãà õ¿í àìòàé ÷, àðä èðãýä ÿíç á¿ðèéí á¿òýýë÷ 
÷àäâàð, àâúÿàñòàé áàéäàã. ¯ð ä¿íòýé çîõèîã÷èéí ýðõèéí äýãëýì íü ýäèéí 
çàñàã áîëîí íèéãìèéí õºãæèëä  íýìýð áîëîõ á¿òýýë÷ á¿òýýãäýõ¿¿íèé 
¿íý öýíèéã òàíèõ õ¿÷èí ç¿éë íü áîëäîã. Ýíý íü äîð äóðäñàí íºõöë¿¿äèéã 
óðàìøóóëñíààð ¿íäñýí õºäºëãºã÷  õºø¿¿ðýã íü  áîëæ ÷àääàã. ¯¿íä:

Äîòîîäûí áîëîí ãàäíû õºðºíãº îðóóëàã÷äààð Øèíý Çåëàíäûí á¿òýýë÷ • 
÷àäâàð, àâúÿàñ áèëèãò õºðºíãº îðóóëàëò õèéëãýõ, ò¿¿íèéã àøèãëàõ,
Çîõèîã÷èéí ýðõ äýýð ñóóðèëñàí çàõ çýýëèéã òàòàí îðîëöóóëñíààð • 
ýêñïîðòûí çàõ çýýëèéã õºãæ¿¿ëýõ, 
Øèíý Çåëàíäûí ñî¸ë, ¿íäýñíèé ºâ óëàìæëàëä õóâü íýìýð îðóóëàõ • 
á¿òýýëèéã ¿éëäâýðëýõ. 

Õýäèéãýýð îëîí àâúÿàñëàã èðãýä á¿òýýë÷ àæëóóäûã õèéæ áàéãàà ÷, áóñàä 
îðíóóäàä çîõèîã÷èéí ýðõèéí õàìãààëàëò àâñàí ìàø îëîí á¿òýýëèéã 
èìïîðòëîí îðóóëæ èðñýýð áàéíà. ¯ð ä¿íòýé çîõèîã÷èéí ýðõèéí ýðõ ç¿éí 
îð÷èí  íü ìºí Øèíý Çåëàíäûí àðä èðãýä ãàäíû çîõèîã÷èéí ýðõèéí á¿òýýëä  
õàíäàõ, ÿëàíãóÿà çîõèîã÷èéí ýðõèéí á¿òýýëä  áàéãàà ìýäýýëýëä õàíäàõàä þì. 
Òèéìýýñ Øèíý Çåëàíäûí çîõèîã÷èéí ýðõèéí ýðõ ç¿éí îð÷èí  íü õóäàëäààíû 
ò¿íø¿¿ä áîëîí îëîí óëñûí ãýðýýãýýð îëãîãäñîíû äàãóóõ õàìãààëàëòûí 
ò¿âøèíã îëãîõ áàéäàë íü ¿ðãýëæèëñýýð áàéíà. 

Øèíý Çåëàíäûí çîõèîã÷èéí ýðõèéí çîõèöóóëàëòûí ÿìàð íýãýí øèíý÷ëýë íü 
äîîðõè áàéäëààð ÷èãëýãäñýí áàéõ ¸ñòîé: äîòîîäûí øèíý÷ëýëèéã äýìæèõ, 
Øèíý Çåëàíäûí àðä ò¿ìýíä çîõèîã÷èéí ýðõèéí á¿òýýãäýõ¿¿í¿¿äèéã òàðààõ; 
çîõèîã÷èéí ýðõ äýýð ñóóðèëñàí ¿éëäâýðëýëèéí ýêñïîðòûí çàõ çýýëèéã äýìæèõ; 
îëîí óëñûí ãýðýýã äàãàõ, îäîîãèéí áàéãàà áîëîí áîëîìæèò äîòîîäûí õóóëü 
ýðõ ç¿éí îð÷íûã øèíý÷ëýí òîäîðõîéëîõ.

Ýõ ñóðâàëæ: Abridged from New Zealand Ministry of Economic Development, Digital Technology and the Copyright Act 1994: 
A Discussion Paper (2001), http://www.med.govt.nz/templates/MultipageDocumentTOC____991.aspx.
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Àñóóëòóóä

1. Çîõèîã÷èéí ýðõèéí õóóëüòàé áàéõ íü çàéëøã¿é øààðäëàãàòàé þó? ßàãààä 
ýñâýë ÿàãààä ¿ã¿é ãýæ?

2. Øèíý Çåëàíä óëñààñ òàíàé óëñûí çîõèîã÷èéí ýðõèéí áîäëîãî þóãààðàà 
ÿëãààòàé áàéíà âý?

Ýíä ãàíöõàí õóóëü ººð÷ëºãäºõ íü õàíãàëòòàé  áèø þì. Õóóëü ýðõ ç¿éí çîõèöóóëàëòóóä 
íü  òîîí òåõíîëîãèòîé óÿëäàí  ìºí ººð÷ëºãäºõ ¸ñòîé24. 

Óëàìæëàëò ÿðèàíû  óòñàí õàðèëöàà, õàíãàìæ, ¿éë÷èëãýý, õýðýãñë¿¿ä íü òåõíèêèéí á¿òýö, 
çîõèîìæèéí õóâüä íýãäìýë  áàéñàí. Òèéìýýñ çºâõºí íýã êîìïàíèéí õóâüä ¿éë÷èëãýý 
(æèøýý íü: ÿðèà) áîëîí õîëáîãäîõ  ñ¿ëæýýíèé ¿éë÷èëãýýã  õàìòàä íü õ¿ðãýäýã áàéñàí   
ãýæ îéëãîæ áîëíî.  Æèøýýëáýë: Ôèëèïïèíèéí PLDT íü ºðñºëäººíèé ºìíºõ æèë¿¿äýä 
ñ¿ëæýý, ÿðèà, ºãºãäëèéí ¿éë÷èëãýýã õýðýãëýã÷äýä îëãîõ ýðõòýé ãàíöõàí êîìïàíè áàéñàí. 
Ýíý áîë òåëåâèçèéí ºðãºí íýâòð¿¿ëãèéí áàñ íýã æèøýý þì. Æèøýýëáýë: Òåëåâèçèéí 
êîìïàíè òóõàéí êîìïàíèéí á¿òýýñýí ýñâýë õóäàëäàí àâñàí õºòºëáºð¿¿äèéã õ¿ðãýõ 
ñ¿ëæýýã óäèðääàã.  

Èíòåðíýòèéí  òåõíîëîãèóä, ÿëàíãóÿà èíòåðíýò ïðîòîêîë íü ñ¿ëæýýíèé òºõººðºìæ¿¿ä 
áîëîí ¿éë÷èëãýýã òóñ òóñàä íü õ¿ðãýõ  ñàëãàëòûã õèéæ ÷àääàã. Ñ¿ëæýýíèé òºõººðºìæ¿¿ä 
íü ýäãýýð òºõººðºìæ¿¿äýýð äàìæèõ ¿éë÷èëãýýòýé õàìòäàà áàéõàà áîëüñîí. Òåõíîëîãèéí 
ýíýõ¿¿ ººð÷ëºëò íü Çàñãèéí ãàçàðò ñ¿ëæýýíèé òºõººðºìæ¿¿ä áîëîí ¿éë÷èëãýýíèé ýíý 
ñàëãàëòûã òàíüæ ìýäýõ çîõèöóóëàëòûã òîìú¸îëîõ áîëîìæèéã îëãîñîí þì. Æèøýý íü: 
ñ¿ëæýýíèé ¿éë÷èëãýý ýðõëýã÷èäèéí òóñãàé çºâøººðºë  íü  ¿éë÷èëãýý ýðõëýã÷äýä îëãîñîí 
òóñãàé çºâøººðëººñ ÿëãààòàé áºãººä ñàëàíãèä òóñãàé çºâøººðºë îëãîãäñîí áàéäàã. 
Ñ¿ëæýýíèé áèçíåñò áàéãàà êîìïàíè çºâõºí ñ¿ëæýýíèé íýã öýãýýñ ººð öýãë¿¿ ºãºãäëèéã 
(ýíý òîõèîëäîëä ºãºãäºë íü ÿðèà, õºãæèì, ìóëòèìåäèà çýðãèéã àãóóëíà) äàìæóóëæ ºãñíººð 
ë ò¿¿íýýñýý àøèã îëîõ áîëîìæòîé þì. ßðèàíû óòàñ, õºãæèì òàòàæ àâàõ, âèäåî áîëîí 
òîãëîîì òàòàæ àâàõ çýðýã ¿éë÷èëãýý ¿ç¿¿ëäýã áóñàä êîìïàíèóä áàéíà. Ýäãýýð ¿éë÷èëãýý 
¿ç¿¿ëýã÷èä íü ñ¿ëæýýã ýçýìøèõ øààðäëàãàã¿é õàðèí òýä ñ¿ëæýýíèé ¿éë÷èëãýýã îëãîõ 
çîðèëãîòîé áàéãóóëàãäñàí êîìïàíèéí ñ¿ëæýýã àøèãëàæ áîëîõ þì. 

ªºð íýã õóóëü, çîõèöóóëàëòàíä íºëººëæ áàéãàà òåõíèêèéí ººð÷ëºëò áîë íýãäýí íèéëýëò 
þì. ªðãºí óòãààðàà íýãäýí íèéëýëò íü “õàðèëöàà õîëáîîíû ñàëáàð äàõü  ¿éëäâýðëýë 
ýñâýë ¿éë÷èëãýýíèé ÿëãàà çààãèéã àðèëãàõ”25 ãýæ îéëãîãääîã. ÝÇÕÀÕÁ-ûí òîìú¸îëñíîîð  
íýãäýí íèéëýëò íü òåõíèêèéí, ôóíêöèéí, áîëîí êîðïîðàöèéí ãýñíý ãóðâàí ¿ç¿¿ëýëòòýé.  
Òåõíèêèéí íýãäýí íèéëýëò íü äàìæóóëàëòûí äàí ãàíö äýä á¿òöýýð  (çýñ óòñàí áîëîí 
øèëýí êàáåëü) íýãýí çýðýã ÿíç á¿ðèéí ìýäýýëëèéã(ÿðèà, òåêñò, ºãºãäºë, äóó, çóðàã) 
äàìæóóëæ áàéíà26. Òà èíòåðíýò, òåëåâèç, òåëåôîí óòñûã ãýðòýý òóñ òóñûí êàáåëèàð 
îðóóëæ èðäýã áàéñàí áîë, òåõíîëîãèéí íýãäëèéí õ¿ðýýíä  ýäãýýð ¿éë÷èëãýýã (äýýð íü 
íýìæ õýëýõýä âèäåî) ãýðòýý õýðýãëýõèéí  òóëä çºâõºí íýã êàáåëü àøèãëàõàä  áîëíî. 
Ãýõäýý ýíý áîë çºâõºí òåõíèêèéí áîëîìæ  áºãººä  èõýíõ òîõèîëäîëä çîõèöóóëàëòûí 
îð÷èí  òýð á¿ð òóõàéí áîëîìæèéã îëãîõã¿é áàéõ òàë áèé. 

Òóñãàé çºâøººðºë îëãîõ íü íýãäìýë áàéäàë áèé áîëãîõ áîëîìæèéã îëãîæ áîëíî. Òèéìýýñ 
ë ÎÓÖÕÊ Çàñãèéí ãàçðóóäûã íýãäìýë áàéäëûã äýìæèõ òóñãàé çºâøººðëèéí îð÷èíã áèé  
áîëãîõûã óðèàëæ áàéãàà þì.

24 Regulation is defined as “rule or order issued by an agency of the executive branch of government which has the force of 
law. Regulations must be authorized by the statute and generally provide more details on a particular subject than does the 
authorizing statute.” (Law Library, “A Glossary of Terms for First Year Law Students,” George Mason University School of Law, 
http://www.law.gmu.edu/libtech/glossary).

25 Robert E. Babe, Convergence and the New Technologies, http://www.ucalgary.ca/~rseiler/babe.htm.
26 Ibid.
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Íýìýëò ìýäýýëýë 3. Öàõèëãààí õîëáîîíû òóñãàé çºâøººðºë

1980-1990 îíóóäûí öàõèëãààí õîëáîîíû ñàëáàðûí øèíý÷ëýëèéí ¿åýð, èõýíõ îðíóóä 
ýõýíäýý çàõ çýýëä íýâòðýõèéã õÿíàõ, çîõèöóóëàëòûí ¿¿ðýã õàðèóöëàãûã íîîãäóóëàõ 
õºø¿¿ðýã áîëãîæ òóñãàé çºâøººðëèéã àøèãëàæ áàéñàí. Çàõ çýýëèéí ëèáåðàë÷ëàëûí  
ýõíèé ¿å øàòíû äàðàà ÷, çàðèì óëñóóäàä òóñãàé çºâøººðºë íü çàõ çýýëä íýâòðýõèéã 
õÿíàõ ãàðö áàéäëààð àøèãëàãäñààð áàéíà. Ãýõäýý ýíýõ¿¿ íýãäìýë áàéäëûí øèíý ýðèí 
¿åä, îëîí òîîíû áîäëîãî áîëîâñðóóëàã÷èä òóñãàé çºâøººðëèéí àøèãëàãäàõ áàéäàë 
áîëîí çàõ çýýëèéí õºãæèë áîëîí òåõíîëîãèéí õóâüñëûã áóóðóóëàëã¿éãýýð áîäëîãûí 
çîðèëãóóäàä õ¿ðýõèéí òóëä ýäãýýð òóñãàé çºâøººðë¿¿ä òîõèðñîí  áàéõ  àñóóäëóóäûã 
ãàðãàæ èðñýí. Ýäãýýð àñóóäëóóä íü õî¸ð  ¿íäñýí ÷óõàë ÷èã õàíäëàãàä øèëæñýí: òóñãàé 
çºâøººðºëã¿é ¿éë÷èëãýýí¿¿äèéí òîîã ºðãºòãºõ, óëàìæëàëò ¿éë÷èëãýý áà  òåõíîëîãèä 
ñóóðèëñàí òóñãàé çºâøººðë¿¿äèéã òàòàí áóóëãàõ íýãäìýë òóñãàé çºâøººðëèéí îð÷èíã 
õºãæ¿¿ëýõ.

Íýã  òóñãàé çºâøººðëººñ  åðºíõèé çºâøººðºë ë¿¿ øèëæèõ
ªíººäºð ìàø îëîí óëñàä, èõýíõ ¿éë÷èëãýýí¿¿äèéí òóñãàé çºâøººðëèéí øààðäëàãóóä 
íü çàõ çýýëä íýâòðýõ áàéäàë, ºðñºëäººíèéã äýìæèõýä ñààä áîëæ áóé áàéäëûã àðèëãàõ 
çîðèëãîîð õÿëáàð÷ëàãäñàí áàéäàã. Íýã òºðëèéí  òóñãàé çºâøººðºë îëãîõûã øààðäàõ, 
óðò õóãàöààíû ä¿ðýì, æóðìûí  îðîíä åðºíõèé çºâøººðëèéã èõýíõ ¿éë÷èëãýýí¿¿äýä 
õýðýãëýõ íü èõýññýí áàéíà. Ýíýõ¿¿ ÷èã õàíäëàãûí õàìãèéí àíõíû æèøýý íü Åâðîïûí 
õîëáîîíû  ãèø¿¿í óëñóóäàä áàéñàí áºãººä á¿õ ýëåêòðîí õîëáîîíä äàí ãàíö òóñãàé 
çºâøººðëèéí àíãèëëûã ¿¿ñãýñýí ÿâäàë þì.

¯éë÷èëãýýãýýð òºðºëæñºí  òóñãàé çºâøººðëººñ åðºíõèé òóñãàé çºâøººðºë ð¿¿
Ìàëàéç óëñûí Õàðèëöàà õîëáîî áîëîí Ìóëüòèìýäèàãèéí  òóõàé õóóëü íü  1999 
îíä áàòëàãäñàí áºãººä íýãäìýë áàéäëûã òóñãàñàí, ò¿¿íèéã äýìæèõ çîðèëãî á¿õèé 
çîõèöóóëàëòûí åðºíõèé îð÷èíã ¿¿ñãýñýí þì. ßëàíãóÿà òóñ õóóëü íü  òåõíîëîãè, 
¿éë÷èëãýýíèé òºâèéã áàðèìòàëñàí  äýãëýìèéã öàõèëãààí õîëáîî áîëîí ºðãºí íýâòð¿¿ëýãò 
çîðèóëæ ãàðãàñàí áºãººä òóõàéí óëñûí 31 òºðëèéí ¿éë÷èëãýýãýýð òºðºëæñºí  òóñãàé 
çºâøººðëèéã 4-í ¿íäñýí àíãèëëûí åðºíõèé òóñãàé çºâøººðëººð çîõèöóóëàõ áîëñîí.

Íýãäìýë  òóñãàé çºâøººðëèéí îð÷èí
Öààøëààä çàðèì óëñóóä íýãäìýë  òóñãàé çºâøººðëèéí çàãâàðûã íýâòð¿¿ëýõ  àðãà 
õýìæýýã àâ÷  ýõýëñýí. Íýãäìýë  òóñãàé çºâøººðëèéí çîõèöóóëàëòûí îð÷èíä   ÷èãëýñýí 
Ýíýòõýãèéí õºäºëãººí íü ýíýõ¿¿ ÷èã õàíäëàãûí òóõàé  çàðèì îéëãîëòûã ºãäºã. 2004 îíû 
4-í ñàðûí çºâëºãººíû èëòãýëä, Ýíýòõýãèéí Õàðèëöàà Õîëáîîíû Çîõèöóóëàõ  Ãàçàð 
çàðèì íýãäñýí òóñãàé çºâøººðëèéí çàãâàðûã ñàíàë áîëãîñîí. 

Òåõíîëîãè áîëîí ¿éë÷èëãýýíèé òºâ÷ áàéð ñóóðü áàðèìòëàõ 
 Íýãäìýë òóñãàé çºâøººðëèéí á¿òöýä øèëæèõ ¿íäñýí çîðèëãóóäûí íýã íü òåõíîëîãèéí 
òºâèéã ñàõèñàí áàéäëûã õàíãàõ þì. Ýíý ¿ã õýëëýã òóñãàé çºâøººðºë àâàã÷ íü ººðèéí òóñãàé 
çºâøººðºëòýé ¿éë÷èëãýýã ¿ç¿¿ëýõýä àøèãëàãäàõ òåõíîëîãè áîëîí òîíîã òºõººðºìæèéã 
ñîíãîõ áîëîìæèéã òóñãàé çºâøººðºë àâàã÷äàä ¿ëäýýõ ãýñýí ñàíààã èëýðõèéëæ áàéãàà 
þì. Æèøýýëáýë: Õýðâýý îïåðàòîð ÿìàð òåõíîëîãè ýñâýë àðõèòåêòóð íü ¿éë÷èëãýýã 
õ¿ðãýõýä ýäèéí çàñãèéí õóâüä õàìãèéí òîõèðîìæòîé ãýäãèéã ñîíãîõ áîëîìæòîé áîë 
óòàñíû ¿éë÷èëãýýíä òàòààñ òºëæ áàéãàà õºäººãèéí îëîí òàëûí õàíäàëòûí òºñºë íü 
òåõíîëîãèéí õóâüä òºâèéã ñàõèñàí ãýæ ¿çíý. 

Òåõíîëîãèéí òºâèéã ñàõèñàí áàéäàëä òóðøëàãàæèõàä äýýð íü, çàñãèéí ãàçàð ¿é÷èëãýýíèé 
òºâèéã ñàõèñàí òóñãàé çºâøººðºëä øèëæèæ áàéíà. Ýíý íü òóñãàé çºâøººðºë ýçýìøèã÷èéã  
ÿìàð ¿éë÷èëãýý õàìãèéí õýðýãöýýòýé, çàðäàëä õýìíýëòòýé ãýäãèéã ìýäýõ çàõ çýýëèéí 
äîõèîã àâàõàä òóñëàíà. Åðºíõèé òóñãàé çºâøººðºë íü çàõ çýýëèéí øààðäëàãàä 
íèéö¿¿ëýí ÿíç á¿ðèéí ¿éë÷èëãýý áîëîí õýðýãë¿¿ðèéã îïåðàòîðóóä ñàíàë áîëãîõ á¿ðýí 
ýðõèéã îëãîíî. Òåõíîëîãè áîëîí ¿éë÷èëãýýíèé òºâèéã ñàõèñàí áàéäëûã íýãòãýæ áàéãàà 
íýãäìýë òóñãàé çºâøººðëèéí á¿òýö íü ÿìàð íýãýí îïåðàòîð ººðèéí ñîíãîñîí òåõíîëîãèéã 
àøèãëàí õ¿ðãýæ áóé ººðèéí ¿éë÷èëãýý áîëîí õýðýãë¿¿ðèéí õàìðàõ õ¿ðýýã íýìýãä¿¿ëíý. 
Èõýíõ îðíóóä ÿëàíãóÿà Àâñòðàëè, Åâðîïûí õîëáîîíû ãèø¿¿í óëñóóä, Ìàëàéç íýãäìýë  
òóñãàé çºâøººðëèéí çîõèöóóëàëòûã  áàòàëñàí. 
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Àñóóëò

Äýýð òîäîðõîéëñîí öàõèëãààí õîëáîîíû òóñãàé çºâøººðºëä ÿìàð ÷èã 
õàíäëàãûã òà ººðèéí óëñäàà ñóäàëñàí áý? ßàãààä òà òýãæ õýëýõ âý? 

Øàëòãààí íü øóóä óòãàòàé. Õóóëü ýðõ ç¿éí áîëîí  çîõèöóóëàëòûí îð÷èí íü  òåõíîëîãèéí 
ººð÷ëºëòèéã ÿìàãò äàãàõ  ¸ñòîé. Òîîí òåõíîëîãèéí äýâøëèéí äàãóó, ÿëàíãóÿà èíòåðíýò, 
ñ¿ëæýý ýñâýë äýä á¿òöèéã çîõèöóóëæ áàéãàà àðãà çàìûã ººð÷ëºõ øààðäëàãà áàéãàà þì. 
Ýíý íü îäîî ¿éë÷èëãýý ¿ç¿¿ëýã÷äèéã ñ¿ëæýýíèé äýä á¿òýö íèé¿¿ëýã÷äýýñ  ÿëãààòàéãààð 
àâ÷ ¿çýõ áîëîìæòîé áîëñîíòîé õîëáîîòîé þì.

Áîäëîãî áîëîâñðóóëàã÷èä õóó÷èí çîõèöóóëàëòûí îð÷èíä  øèíý òåõíîëîãè áîëîí 
ò¿¿íèé ¿ð íºëºº óÿëäàí íèéöýõã¿é áàéõ  àñóóäëóóä óðãàí ãàð÷ èðýõ õ¿ðòýë  òåõíèêèéí 
ººð÷ëºëòèéã  õ¿ëýýí ñóóæ áîëîõã¿é. Áîäëîãî áîëîâñðóóëàã÷èä ìºðäºãäºæ áàéãàà  ÿìàð 
õóóëü òîãòîîìæ,  çîõèöóóëàëòûí ä¿ðýì æóðàì  øèíý òåõíîëîãèóäûí íýâòðýëò, øèíý 
áèçíåñèéí îð÷íû õºãæëèéã ñóëðóóëæ áàéãààã ¿íýëýæ ä¿ãíýæ áàéõ õýðýãòýé. ßëàíãóÿà 
õóóëü òîãòîîìæ,  çîõèöóóëàëòóóäûí ä¿ðýì, æóðàì äàðààõü íºõöºë áàéäëûã ¿¿ñãýæ 
áàéãàà ýñýõèéã  òîäðóóëàõ ¸ñòîé. ¯¿íä:

Á¿ðýí òºãñ íýãäñýí   ¿éë÷èëãýýíèé ¿ð ºãººæèéã õ¿ðòýõýä  õèéñâýð ñààä, òîòãîð 1. 
ó÷ðóóëæ áàéãàà ýñýõ, 

Òóõàéí ñàëáàðûí ¿éë÷èëãýýíèé íýã ñåãìåíò íü áóñàä çàõ çýýëä ýåðãýýð ýñõ¿ë ñºðãººð 2. 
íºëººëæ áàéãàà ýñýõèéã òîãòîîõ, 

Îëîí  íèéòèéí øèíý ¿éë÷èëãýý, íèéòèéí àøèã ñîíèðõîëä íèéöñýí øèíý áîëîìæ, 3. 
íºõöºë  øààðäëàãóóäàä óÿëäàæ áàéãàà ýñýõ, 

¯éë÷èëãýý õ¿ðýýã¿é á¿ñèéí èðãýäýä ñ¿ëæýý áîëîí ¿éë÷èëãýýíèé õºãæëèéã ºðãºòãºõ 4. 
çàìààð øèíý òåõíîëîãè áîëîí ¿éë÷èëãýýíèé áîëîìæóóäûã õýðýãëýõ áàéäëûã á¿ðýí 
ä¿¿ðýí äýìæèõ27

дàñãàë

Òàíàé óëñûí õóóëü ýðõ ç¿é, çîõèöóóëàëòûí îð÷èíã òîäîðõîéëîõ:

Á¿ðýí òºãñ íýãäñýí   ¿éë÷èëãýýíèé ¿ð ºãººæèéã õ¿ðòýõýä  õèéñâýð ñààä, • 
òîòãîð ó÷ðóóëæ áàéãàà ýñýõ, 
Òóõàéí ñàëáàðûí ¿éë÷èëãýýíèé íýã ñåãìåíò íü áóñàä çàõ çýýëä ýåðãýýð • 
ýñõ¿ë ñºðãººð íºëººëæ áàéãàà ýñýõèéã òîãòîîõ, 
Îëîí  íèéòèéí øèíý ¿éë÷èëãýý, íèéòèéí àøèã ñîíèðõîëä íèéöñýí øèíý • 
áîëîìæ, íºõöºë  øààðäëàãóóäàä óÿëäàæ áàéãàà ýñýõ
¯éë÷èëãýý õ¿ðýýã¿é á¿ñèéí èðãýäýä ñ¿ëæýý áîëîí ¿éë÷èëãýýíèé õºãæëèéã • 
ºðãºòãºõ çàìààð øèíý òåõíîëîãè áîëîí ¿éë÷èëãýýíèé áîëîìæóóäûã 
õýðýãëýõ áàéäëûã á¿ðýí ä¿¿ðýí äýìæèæ áàéãàà ýñýõ.

Íýã óëñààñ èðñýí îðîëöîã÷äûã ýíý äàñãàëûã áàãààð õèéëãýõ áàéäëààð 
ñóðãà.

27 ICT Regulation Toolkit, “Module 7: New Technologies and Their Impacts on Regulation,” infoDev and ITU, http://www.
ictregulationtoolkit.org/en/Section.1318.html.
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28 Jacques Chevalier, Stakeholder Analysis and Natural Resource Management (June 2001), 
 http://http-server.carleton.ca/~jchevali/STAKEH2.html.
29 WSIS, “Declaration of Principles – Building the Information Society: A global challenge in the new Millennium,” 
 http://www.itu.int/wsis/docs/geneva/official/dop.html.
30 Lishan Adam, Tina James and Alice Munyua Wanjirar, Frequently Asked Questions about Multi-Stakeholder Partnerships in 

ICTs for Development: A guide for national ICT policy animators (Melville: Association for Progressive Communications, 2007), 
8-9, http://rights.apc.org/documents/catia_ms_guide_EN.pdf.

1.3.ÌÕÕÒ-ÈÉÍ ÁодлоÃÛÍ ÕªÃÆÈлд олоÍ ÒªлªªллÈÉÍ  
оÐолÖоÃ× ÒÀлууд

Áèä ÌÕÕÒ-èéí òºðèéí áîäëîãî, çàõ çýýëèéí  óäèðäëàãàòàé ÌÕÕÒ-èéí áîäëîãûí õºãæèë, 
òåõíîëîãèéí ººð÷ëºëò áîëîí õóóëü çîõèöóóëàëòûí øèíý÷ëýëèéí õàðèëöàí õàìààðàëòàé 
õîëáîîòîé 2 àñóóäëûã àâ÷ ¿çñýí. Ýíý õýñýãò áèä ÕÌÕÕÒ-èéí áîäëîãî áîëîâñðóóëàõàä 
îðîëöîã÷ òàëóóä õýðõýí  îðîëöîõ øààðäëàãûã àâ÷ ¿çíý. 

Îðîëöîã÷ òàëóóäàä áîëîâñðóóëæ áóé  áîäëîãîä ººðèéí àøèã ñîíèðõîëòîé õóâü õ¿ì¿¿ñ, 
á¿ëýã õ¿ì¿¿ñ, áàéãóóëëàãóóä õàìààðíà.  Îðîëöîã÷ òàëûí ººð íýã òîäîðõîéëîëò íü “õýí 
íýãýí õ¿íèé øèéäâýð ãàðãàõ ¿éë àæèëëàãààíä øóóä àâòàõ ººð íýãíèéã”28 õýëíý. Æèøýý 
íü: Áîëîâñðîëûí ÌÕÕÒ-òîé õîëáîîòîé òºñë¿¿äèéí îðîëöîã÷ òàëóóä íü îþóòíóóä, ýöýã 
ýõ¿¿ä, àæèë÷èä, Çàñãèéí ãàçðûí àãåíòëàãóóä, íèéãìèéí á¿ëã¿¿ä, ñóðãóóëèà òºãñºã÷èä, 
êîìïüþòåðèéí êîìïàíèóä, ìóëòèìåäèà êîìïàíèóä áàéäàã. ßëãààòàé ÕÌÕÕÒ-èéí 
àñóóäëóóä íü ÿëãààòàé îðîëöîã÷ òàëóóäòàé áàéäàã. Áîëîâñðîëûí ÌÕÕÒ-èéí îðîëöîã÷ 
òàëóóä íü ýð¿¿ë ìýíäèéí ÌÕÕÒ-èéí îðîëöîã÷ òàëóóäààñ ÿëãààòàé áàéíà.

Îðîëöîã÷ òàëóóä íü õ¿ñíýãòýíä ÿëãààòàé àøèã ñîíèðõîë áîëîí ÿëãààòàé õºòºëáºðèéã 
¿ç¿¿ëäýã. ÌÍÄÕÓ-ä äýëõèéí óäèðäàã÷èä äîð äóðäñàí áàéäëààð òýìäýãëýñýí áàéäàã:

Çàñãèéí ãàçðóóä, õóâèéí õýâøëèéíõýí, èðãýíèé íèéãýì, Í¯Á, áóñàä 
îëîí óëñûí áàéãóóëëàãóóä íü Ìýäýýëëèéí íèéãìèéí õºãæèëä ººð 
ººðèéí ãýñýí ÷óõàë ¿¿ðýã õàðèóöëàãàòàé, ÿëàíãóÿà øèéäâýð ãàðãàõàä 
÷óõàë þì. Õ¿í òºâòýé ìýäýýëëèéí íèéãìèéã öîãöëîîí áàéãóóëàõ íü á¿õ 
îðîëöîã÷ òàëóóäûí õàìòûí àæèëëàãàà, ò¿íøëýëèéã øààðäàõ íýãäìýë 
õ¿÷èí ÷àðìàéëò þì.29

 
Îëîí òºëººëëèéí ñîíèðõîã÷, îðîëöîã÷ òàëóóäûí áîäëîãî áîëîâñðóóëàõ èòãýëöýë íü 
ÿíç á¿ðèéí á¿ëã¿¿ä íèéòëýã çîðèëãûí òºëºº ÿëàíãóÿà ÕÌÕÕÒ-ûã õýðýãëýõýä õàìòàð÷ 
àæèëëàæ ÷àäíà ãýñýí èòãýëýýñ ¿¿äýëòýé þì. Îëîí òºëººëëèéí îðîëöîã÷ òàëóóäûí 
ò¿íøëýë íü:

ÌÕÕÒ-èéí áîäëîãî áîëîí õýðýãæèëòýíä  á¿õíèéã õàìàðñàí, òýíöâýðò áàéäëûã 1. 
äýìæèõ

ÌÕÕÒ-èéí áîäëîãûí àñóóäëóóäûã àâ÷ ¿çýõ àíàëèòèê ÷àäàìæèéã ºðãºòãºõ2. 
Õºäººíèé èðãýäèéã äàé÷ëàõ, îðîëöîîã äýìæèõ3. 
Íýãäìýë, òºâëºðñºí ¿éë àæèëëàãààíû òºëºâëºãººíèé õºãæëèéã äýìæèõ4. 
Óð ÷àäâàð, øèíý ñàíààíû  ñîëèëöîîã õºõ¿¿ëýí äýìæèõ5. 
Ýêñïåðò¿¿äèéí øèíý á¿ëãèéã ñóðãàõ ÷óõàë îð÷èí íºõöëººð õàíãàõ6. 
Çàõ çýýëèéí ÷èãëýë áîëîí õºãæëèéí ÷èãëýëèéí õîîðîíäûí òýíöâýðèéã ¿¿ñãýõ7. 
Ò¿íøëýë íü ÿëãààòàé á¿ëã¿¿äýä òýäíèé óðàãøàà õàðæ õèéñýí àæëóóäûã óÿëäóóëàí 8. 
çîõèöóóëàõ, ººðñäèéí òóñ òóñûí áîäëîãî, õºòºëáºð¿¿äèéí õîîðîíäûí çºð÷èëäººí, 
öîîðõîé, íýãäýí íèéëýëòûã òîãòîîõ áîëîìæèéã îëãîäîã ó÷èð ñàéí çàñàãëàëûã 
äýìæèõ

Îðîëöîã÷äûã òýäíèé ººðñäèéí ñàíõ¿¿ãèéí íººöºä ò¿øèãëýõ  áîëîìæèéã íýýæ ºãºõ9. 
Óäèðäàã÷èä áîëîí ¿ðãýëæ õîöðîã÷äûã õî¸óëàíä íü ò¿ëõýö áîëîõ, ýíý íü ýäãýýðèéã 10. 
õÿçãààðëàãäìàë ¿¿ðýã áîëîí øóäàðãà æ¿æèã÷äèéí îðîëöîã÷äûã õàìòàä íü àâ÷ðàõòàé 
õàìò óðàìøóóëàõ îð÷íûã ¿¿ñãýæ áàéãàà ò¿íøëýë þì

¯éë àæèëëàãààã ãàðäàí ã¿éöýòãýõ áîëîí ò¿¿íä õ¿ëýýõ ¿¿ðýã õàðèóöëàãûã  äýìæèõ11. 
Õàðèëöàí ¿ë  èòãýã÷  á¿ëã¿¿äèéí õîîðîíä èòãýëöýë áèé áîëãîõ12. 30
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31 Ricardo Ramirez, “Chapter 5: Stakeholder analysis and conflict management,” in Cultivating Peace: Conflict and Collaboration 
in Natural Resource Management, ed. Daniel Buckles (Ottawa: International Development Research Centre, 1999), 

 http://www.idrc.ca/en/ev-27971-201-1-DO_TOPIC.html.
32 Ibid.
33 For more details see “Introduction: problem, purpose and design,” 
 http://www.kit.nl/net/KIT_Publicaties_output/ShowFile2.aspx?e=604.

Îðîëöîã÷ òàëóóäûí áîäëîãî áîëîâñðóóëàõàä íýãýí ÷óõàë õýñýã íü îðîëöîã÷ òàëûí ä¿í 
øèíæèëãýý áºãººä ¿¿íä “òýäíèé õàìààðàë, äîòîîä õàðèëöàí õàìààðàë, ºãºãäñºí àñóóäàë 
ýñâýë íººö äýõ  ñîíèðõîë çýðýã äýýð ¿íäýñëýí îðîëöîã÷ òàëóóäûã ÿëãàõ, òîäîðõîéëîõ 
òºðºë á¿ðèéí õýðýãñë¿¿äèéã àøèãëàíà”31 . Îðîëöîã÷ òàëûí ä¿í øèíæèëãýýã ã¿éöýòãýõýä, 
äàðààõ àëõìóóäûã àâ÷ ¿çíý:

Ä¿í øèíæèëãýýíèé ¿íäñýí çîðèëãûã òîäîðõîéëîõ1. 
Ñèñòåìèéí øèéäâýð ãàðãàã÷ áîëîí ò¿¿íèé òîãòîëöîîíû îéëãîëòûã õºãæ¿¿ëýõ2. 
¯íäñýí çàð÷ìûí  îðîëöîã÷ òàëóóäûã òîäîðõîéëîõ3. 
Îðîëöîã÷ òàëóóäûí ñîíèðõîë, çàí áàéäàë, íºõöºë áàéäëóóäûã ñóäëàõ4. 
Îðîëöîã÷ òàëóóäûí õîîðîíäûí õàðèëöàí ¿éë÷ëýëèéí çàãâàð, íºõöëèéã 5. 
òîäîðõîéëîõ

Óäèðäëàãûí ñîíãîëòóóäûí òîäîðõîéëîõ6. 32

Îðîëöîã÷ òàëûí ä¿í øèíæèëãýýíèé èë¿¿ íàðèéâ÷èëñàí àðãà áàðèë íü Õºäºº Àæ Àõóéí 
Ìýäëýãèéí Ñèñòåìèéí Õóðäàöòàé ¯íýëãýýãýýð îëãîãäîíî. Ýíý íü ñèñòåìòýé, òóñãàéëñàí 
çàãâàðààð îðîëöîã÷ òàëóóä áîëîí òýäíèé ñ¿ëæýýã ¿íýëýõ çîðèëãîîð áîëîâñðóóëàãäñàí 
îðîëöîã÷èä ÷èãëýñýí àðãà þì. Ýíý íü ãóðâàí åðºíõèé ¿å øàò, 16-í àëõìóóäààñ á¿ðäýíý.

¯å øàò A. Àñóóäëûã òîäîðõîéëîõ
1. Çîðèëòóóäûã ¿íýëýõ
2. Õàìààðàëòàé îðîëöîã÷äûã òîäîðõîéëîõ
3. ßíç á¿ðèéí çîðèëãûí çààâðóóäûã ÿëãàí òàíèõ
4. Îð÷íûã òîäîðõîéëîõ
5. Àñóóäëûã òîäîòãîõ, äàõèí òîäîðõîéëîõ

  
¯å øàò  B. Õÿçãààðëàëò áîëîí áîëîìæóóäûí ä¿í øèíæèëãýý

1. Íºëººëºë
2. Îðîëöîã÷èä
3. Ìýäëýãèéí ñ¿ëæýýí¿¿ä
4. Èíòåãðàö÷èëàë
5. Çîðèëòóóä
6. Óÿëäàà õîëáîî
7. Õîëáîî
8. Øèíý ñàíàà÷ëàãàä çîðèóëñàí íèéãìèéí áàéãóóëëûã îéëãîõ

¯å øàò C. Ñòðàòåãè – ¯éë àæèëëàãààíû òºëºâëºãºº
1. Ìýäëýãèéí óäèðäëàãà
2. Îðîëöîã÷èéí ÷àäàìæ – Õýí þó õèéæ ÷àäàõ âý?
3. ¯éë àæèëëàãààíû òºëºâëºãººíèé ñòðàòåãèéí äààëãàâàð33

ÕÌÕÕÒ-ä îëîí îðîëöîã÷ òàëóóäûí ò¿íøëýëèéã àìæèëòòàé áàéëãàõûí òóëä, áîäëîãî 
áîëîâñðóóëàã÷ íàð Ãëîáàë ìýäëýãèéí ò¿íøëýëèéã ãàðãàñàí òºñºë áîëîõ Îëîí îðîëöîã÷ 
òàëóóäûí çàð÷ìóóäûã ñàéí ñàíàæ áàéõ õýðýãòýé. Ýäãýýð çàð÷ìóóä Íýìýëò ìýäýýëýë 3-ò 
àãóóëàãäñàí áîëíî.
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Íýìýëò ìýäýýëýë 4. оëîí òºëººëëèéí îðîëöîã÷ òàëóóäûí  
ò¿íøëýëèéí çàð÷ìóóä

ÇÀÐ×ÈÌ 1
Îëîí ñàëáàðûí ÌÕÕÒ-èéí ò¿íøëýëèéí àðãà áàðèëûã àøèãëàõ ¿åýý ìýäýõ íü äàðààõ 
ãóðâàí îíöëîã øèíæ¿¿äèéí îãòëîëöëîëûã òàíèõ ÿâäàë þì: ÿìàð ÌÕÕÒ áîëîìæ 
îëãîã÷îîð àæèëëàæ ÷àäàõàä òîãòâîðòîé õºãæëèéí õýëýëöýõ àñóóäëûí ýäãýýð 
á¿ðýëäýõ¿¿í õýñã¿¿ä; òîãòâîðòîé õºãæëèéã íýýã÷ ÌÕÕÒ-èéí ñóóðèëóóëàõàä áàéíãûí 
ñîðèëò òóëãàðàõ, ÿëàíãóÿà äàí ãàíö òàëûí ãàðãàñàí ýñâýë ãýðýýíèé ò¿íøëýëýýð 
õèéñýí øèéäë¿¿äèéí çîõèîìæ á¿òýëã¿éòýõ òîõèîëäîëä; ýäãýýð áàéíãûí ÕÌÕÕÒ-
èéí ñîðèëòóóä, òýäíèé öîãö áàéäëààñ øàëòãààëàí áèçíåñ, çàñãèéí ãàçàð, èðãýíèé 
íèéãýìä íººö¿¿ä áîëîí ÷àäâàðóóäûí ñòðàòåãèéí íèéöëèéã øààðääàã.

ÇÀÐ×ÈÌ 2
Ò¿íøëýëä îðîõäîî ò¿¿íèéã õ¿ëýýí çºâøººðºõººñ ºìíº, îðîëöîîíû ¿íäñýí 
õºäºëãºã÷èéã õàíãàõàä ò¿¿íèé òºñëèéí ¿íý öýíý íü áîëîìæòîé áóñàä õóâèëáàð 
áîëîí ýðñäë¿¿äèéí ýñðýã òºâèéã ñàõèñàí áàéäëààð õàðüöóóëàãäñàí áàéõ ¸ñòîé.

ÇÀÐ×ÈÌ 3
Îëîí îðîëöîã÷ òàëóóäûí ÌÕÕÒ-èéí ò¿íøëýë íü áóñàä òàëóóäûí àøèã ñîíèðõëûã 
õàíãàõ øèéäëèéã îëîõûí òóëä òàëóóäûí ººðñäèéíõ íü àøèã ñîíèðõîë òîõèðîõ ¿åä 
õàìãèéí ñàéí àæèëëàæ ÷àäíà. Ýíý íü ò¿íøëýë õî¸ð òàëäàà áàòæèæ áàéãàà ¿åä 
þì.

ÇÀÐ×ÈÌ 4
Àìæèëòòàé ò¿íøëýë¿¿ä íü çàðèì ñòðàòåãèéí çîõèîìæèéí ïàðàìåòð¿¿äòýé íèéöýõ 
íýìýãäýë ÷àäâàð áîëîí íººö¿¿äèéí õîñëîë äýýð ¿íäýñëýí áèé áîëäîã.

ÇÀÐ×ÈÌ 5
Ò¿íøëýëèéí íººö¿¿ä áîëîí ÷àäâàðóóä íü áîëæ ºãâºë ò¿íøëýëèéí áàéãóóëëàãûí 
¿íäñýí ãîë áèçíåñòýé îéð áàéäëààð ä¿ðñëýãäñýí áàéõ õýðýãòýé, çîðèëòóóäàä 
ò¿íøëýëèéí õàìààðàë áîëîí áàéãóóëëàãûí ºäºð á¿ðèéí ¿éë àæèëëàãààã ¿ëäýýõèéí 
òóëä, ò¿íøëýëä òýäíèé îäîîãèéí áàéãàà òîãòìîë çàðäëààñ èë¿¿òýéãýýð õóâüñàõ 
çàðäëààñ  òóñëàìæ àâ÷ áóé ò¿íøëýëèéí ¿ð ä¿íòýé áàéäëûã àøèãëàõàä þì.

ÇÀÐ×ÈÌ 6
ÌÕÕÒ-èéí ò¿íøëýëèéí îëîí îðîëöîã÷ òàëóóäûí õýëáýðèéã ¿ë õàðãàëçàí ºìíºõ 
çîõèöóóëàëò íü áè÷èãäñýí áàðèìò áè÷ãèéí àäèëòãàí òàíèõ çàðèì õýëáýðèéã õàéõ 
¸ñòîé áºãººä õàìãèéí áàãàäàà: ò¿íøëýëèéí ñîëèëöñîí çºí; ò¿íøëýëèéí õàìòðàã÷ 
á¿ðèéí çîðèëòóóä; ¿¿ðýã, õàðèóöëàãûí õóâààðüëàëò. Áàðèìò áè÷ãèéí ̧ ñ ñóðòàõóóíû 
áîëîí õóóëèéí ñòàòóñ íü íºõöºë áàéäëààñ õàìààðäàã.

ÇÀÐ×ÈÌ 7
Îëîí îðîëöîã÷ òàëûí ÌÕÕÒ-èéí ò¿íøëýëèéí ¿ð ä¿íã ¿íýëýõ ¿åä, ãàäààä õ¿÷èí 
ç¿éë¿¿ä áîëîí äàðààãèéí áîëîìæòîé áóñàä ñîíãîëò äàõü ò¿íøëýëèéí ¿éë 
àæèëëàãààíóóäûí íýìýãäýë òóñëàìæèéã òîäîðõîéëîõîä á¿õ àíõààðàë ÷èãëýãäñýí 
áàéõ ¸ñòîé. Ò¿íøëýëèéí íýìýãäýë ¿íý = Ò¿íøëýëèéí ¿ð ä¿íãèéí ¿íý – (Ãàäààä 
õ¿÷èí ç¿éë + Áîëîìæòîé áóñàä ñîíãîëò)

Ýõ ñóðâàëæ: Abridged from Global Knowledge Partnership, Multi-stakeholder Partnerships: Issue Paper (Kuala Lumpur: Global 
Knowledge Partnership Secretariat), http://www.globalknowledge.org/gkps_portal/index.cfm?menuid=178&parentid=179.
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Àñóóëòóóä 

Òàíû õóâüä, îëîí îðîëöîã÷ òàëûí ò¿íøëýëèéí àëü çàð÷ìóóä íü ãîëäóó 
ñóäëàãäààã¿é, îðõèãäñîí áàéíà âý? Òà ÿàãààä ýíý òîõèîëäëûí òàëààð áîäîæ 
áàéíà âý

дàñãàë

Õýí òàíû ÌÕÕÒ-èéí îðîëöîã÷ òàëóóä âý? Îðîëöîã÷ òàëóóä áîëîí òýäíèé 
¿íäñýí ñîíèðõëûã òîäîðõîéëæ, äàðààõ ÕÌÕÕÒ-èéí òºñë¿¿äèéí òýäíèé áàéð 
ñóóðèíààñ ñóë òàë áîëîí äàâóó òàëóóäûã òîäîðõîéëóóë.

Ýð¿¿ë ìýíäýä çîðèóëñàí ÌÕÕÒ• 
Áîëîâñðîëä çîðèóëñàí ÌÕÕÒ• 
Õºäºº àæ àõóéä çîðèóëñàí ÌÕÕÒ• 
Ãàìøãèéí óäèðäëàãàä çîðèóëñàí ÌÕÕÒ• 

Íýã óëñààñ èðñýí îðîëöîã÷äûã íýã á¿ëýã áîëãîí ýíý äàñãàëûã ã¿éöýòã¿¿ë.

ªºðèéãºº øàëãàõ íü:

1. ÕÌÕÕÒ-ä çàñãèéí ¿¿ðýã þó âý?
2. Çàõ çýýëèéí  óäèðäëàãàòàé ÌÕÕÒ-èéí ñòðàòåãè ãýæ þó âý? Ìýäýýëëèéí 

äýä á¿òöèéí õºãæèëä ýíý õýðõýí òîäîðõîéëîãäñîí  áý?
3. Õºãæèëä ÒÁÁ-óóäûí ¿¿ðýã þó âý?
4. Õóóëèóäàä, ÿëàíãóÿà çîõèîã÷èéí ýðõèéí õóóëüä öàõèì õóâüñãàëûí 

íºëººëë¿¿ä íü þó âý?
5. ÌÕÕÒ-èéí îðîëöîã÷ òàëóóä ãýæ õýí áý? ßàãààä òýä ¿¿íä îðîëöîõîä ÷óõàë 

âý?

Íýìýëò óíøèõ ìàòåðèàë
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Àíãëè óëñ: Òºðèéí á¿òýö.
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34 Association for Progressive Communications, “Part 3: Policy and regulation,” ICT Policy Handbook, 
 http://rights.apc.org/handbook/ICT_11.shtml.
35 Dong-pyo Hong, presentation for Workshop on Technology Innovation and Economic Growth, Hangzhou, China, 25-26 May 

2005, http://info.worldbank.org/etools/docs/library/144050/Development_of_ICT.pdf.

2. ÕªÃÆлÈÉÍ ÒªлªªÕ ¯ÍдÝÑÍÈÉ ÌÕÕÒ-ÈÉÍ 
ÁодлоÃÛÍ ÝлÅÌÅÍÒ¯¯д

 Ýíý á¿ëýã íü  ºðãºí õ¿ðýýíèé ¿íäýñíèé ÌÕÕÒ-èéí áîäëîãûí ãóðâàí 
ýëåìåíò¿¿ä áîëîõ ÷àäàâõè á¿ðä¿¿ëýõ, ýäèéí çàñãèéí ÌÕÕÒ-èéí ñàëáàðûã 
áèé áîëãîõ, áîëîí öàõèì çàñàãëàëòàé õîëáîîòîé àñóóäëóóäûã îíöëîí àâ÷ 
¿çýæ, õýëýëöýíý.

Áóñàä òîéì÷èéí òýìäýãëýí õýëñíýýð, “¿íäýñíèé ÌÕÕÒ-èéí áîäëîãûí ¿íäñýí çîðèëãî 
íü ¿íäýñíèé õºãæëèéí çîðèëãîòîé íèéöýõ çàìààð ºðãºòãºñºí ÌÕÕÒ-èéí õýðýãëýýíèé 
¿ð àøèã áîëîí ýðñäëèéí òýíöâýðèéã õàíãàõ”34 þì. Òèéìýýñ ºðãºí õ¿ðýýíèé ÌÕÕÒ-èéí 
¿íäýñíèé áîäëîãî íü çàðèì ÷óõàë ýëåìåíò¿¿äèéã áàãòààõ þì. Ýíý õýñýã ýäãýýð ãóðâàí 
ýëåìåíò¿¿ä áîëîõ õ¿íèé êàïèòàëûã õºãæ¿¿ëýõ, ÌÕÕÒ-í ¿éëäâýðëýë áîëîí öàõèì 
çàñàãëàëûã áàéãóóëàõ çýðãèéã õýëýëöýõ þì. 

Õýëýëö¿¿ëýãò îðîõîîñ ºìíº áèä 2 ÷óõàë ¿íäñýí àñóóäëûã àâ÷ ¿çüå. 

Íýãä¿ãýýðò, ÌÕÕÒ-èéí ¿íäýñíèé áîäëîãûã õèéõ íü çºâõºí íýã óäààãèéí ¿éë àæèëëàãàà 
áóñ þì. Íýã áàðèìò áè÷èãò á¿õ îéëãîìæòîé ¿íäýñíèé  ÌÕÕÒ-èéí çîðèëãóóäàä õ¿ðýõ 
òºëºâëºãºº áàéõ ¸ñã¿é. Ýíý òàë äýýð àìæèëò îëñîí óëñóóä ºìíºõ òºëºâëºãººí¿¿ä 
òóñãàãäñàí ç¿éëñ äýýð òºâëºðºí øèíý òºëºâëºãººí¿¿äòýé öóâðàë ÌÕÕÒ-èéí ¿íäýñíèé 
áîäëîãóóäûã õèéñýí áàéäàã. Æèøýý íü: ÁÍÑÓ 2010 îí ãýõýä äýëõèéí õýìæýýíèé 
ìýäýýëýëæ¿¿ëýëòèéí ò¿øèíä õ¿ðýõ çîðèëãîòîéãîîð ¯íäñýí Ìýäýýëýëæ¿¿ëýëòèéã 
Äýìæèõ Òºëºâëºãºº (1996-2000) –ººð ýõýëñýí. ̄ ¿íèé äàðàà òýðã¿¿ëýõ ìýäëýãò ñóóðèëñàí 
íèéãìèéã áàéãóóëàõ çîðèëãîòîéãîîð Êèáåð Ñîëîíãîñ 21 (1999-2002) ãàðñàí. Ãóðàâäóãààð 
òºëºâëºãºº íü Öàõèì Ñîëîíãîñ Çºí 2007 (2002-2007) –ã “Öàõèì Ñîëîíãîñûã äýëõèéä 
òýðã¿¿ëýã÷” áîëãîíî ãýñýí çîðèëãîòîéãîîð ãàðãàæ áàéñàí. Õàìãèéí ñ¿¿ëèéí ¿íäýñíèé 
òºëºâëºãºº íü ªðãºí çóðâàñûí Ìýäýýëëèéí Òåõíîëîãèéí Ñîëîíãîñ Çºí 2007 áºãººä ýíý 
íü èðýýä¿éí Ñîëîíãîñûã ä¿ð òºðõèéã òîäîðõîéëîõ äàðààõ çîðèëãóóäòàé:

Òºðèéí ¿éë÷èëãýýíèé ¿ð ä¿íòýé áàéäàë, èë òîä áàéäëûã áýõæ¿¿ëýõ öàõèì çàñàã• 
Ãëîáàë ºðñºëäºõ ÷àäâàðûã íýìýãä¿¿ëýõ öàõèì øèëæèëò (e-Transformation)• 
ªðãºí çóðâàñûí õîëáîîíû ñ¿ëæýýã áàéãóóëàõ áîëîí ºñºëòèéí øèíý õºäºëã¿¿ðèéã • 
îëîõ

Öàõèì íèéãìèéí õàíãàìæèéí òºðèéã îéëãîõ• 
Ãëîáàë ìýäýýëëèéí òåõíîëîãèéí õàìòûí àæèëëàãààã íýìýãä¿¿ëýõ• 35

Õî¸ðäóãààðò, ýíý õýñýã ¯ÒÄÁ-èéí õºãæëèéã àâ÷ ¿çýõã¿é, ¯ÒÄÁ íü òóõàéí óëñûí 
õýðýãöýýíèé äàãóó äóóí, ºãºãäºë, òåêñò, çóðàã, âèäåî ìýäýýëëèéã èíòåðàêòèâ ãîðèìîîð 
äàìæóóëàõ ÷àäàìæòàé ºðãºí çóðâàñûí ñ¿ëæýý þì. ¯ÒÄÁ-èéã õºãæ¿¿ëýõ øààðäëàãà íü 
òîäîðõîé áîëñîí. Èõýíõ óëñóóä ÕÌÕÕÒ-èéí áîäëîãîäîî ¯ÒÄÁ-èéã õºãæ¿¿ëýõ àñóóäëûã 
õàìãèéí íýãä¿ãýýðò òàâüñàí áàéäàã. Õàðàìñàëòàé íü ¯ÒÄÁ–èéí àñóóäàë íü ÕÌÕÕÒ-èéí 
áîäëîãûí áóñàä ýëåìåíò¿¿äýä äàðàãäàæ áàéäàã. Çàðèì òàëààðàà äýä á¿òöèéí õºãæèëä 
÷óõàë áàéð ñóóðèíààñ õàíäàõ îðîëäëîãî íü, îðîí çàé, öàã õóãàöààíû õÿçãààðëàëò, 
öàõèëãààí õîëáîîíû õºãæèë ºìíºõ õýñýãò àëü õýäèéí õýëýëöýãäñýí ó÷ðààñ,  äàðààãèéí 
õýëýëö¿¿ëã¿¿äèéí òºâëºðºë ÕÌÕÕÒ-èéí ¿íäýñíèé áîäëîãûí áóñàä ÷óõàë ýëåìåíò¿¿ä 
áîëîõ ÷àäàâõè á¿ðä¿¿ëýõ, ýäèéí çàñãèéí ÌÕÕÒ—ûí ñàëáàðûí õºãæ¿¿ëýëò, áîëîí öàõèì 
çàñàãëàë äýýð áàéõ áîëíî.



34 Òºðèéí Àëáàí Õààã÷äàä Çîðèóëñàí ÌÕÕÒ-èéí Ñóóðü Ìýäëýãèéí Àêàäåìè

2.1.ÌÕÕÒ-ÈÉÍ ×ÀдÀÂÕÈ Á¯Ðд¯¯лÝÕ

Èõýíõ Çàñãèéí ãàçðóóä ìýäýýëëèéí äýä á¿òöèéí õºãæëèéã íýí òýðã¿¿íèé ç¿éë áîëãîñîí 
íü çºâõºí èíòåðíýòýä õîëáîãäîãäîõ áàéäëûã õàíãàõ  ãýñýí ¿ã áèø þì. Õýäèéãýýð 
èíòåðíýòèéí õîëáîëò íèéãýìä ¿íýã¿é áàéõààð õèéãäñýí ÷, íèéãìèéí ãèø¿¿äèéí õýí ÷ 
èíòåðíýòèéã õýðõýí àøèãëàõûã ìýääýãã¿é áîëîõîîð íèéãìèéí èíòåðíýòèéí õàíäàëò 
õýðýãã¿é ç¿éë áîëæ áàéãàà þì. Bridges.org-èéí òýìäýãëýí õýëñíýýð:

Õýðâýý õ¿ì¿¿ñ ÿìàð íýãýí òåõíîëîãèéã òýäíèé ººðñäèéí àæèë, àìüäðàëä 
õýðõýí ¿ð ä¿íòýéãýýð àøèãëàõàà ìýäýõã¿é áîë òóõàéí òåõíîëîãè áîë 
õ¿ðýëöýýã¿é áàéíà ãýñýí ¿ã. Ó÷èð íü òýä òóõàéí òåõíîëîãèéã õýðýãëýõ 
òàëààð ñóðãàãäààã¿é ýñâýë òýäíèéã àøèãëàõ áîëîìæóóäûã íü òºñººëæ, 
ñýòãýæ ÷àääàãã¿é þì. Õ¿ì¿¿ñ çºâõºí ÌÕÕÒ-ûã òýäíèé àìüäðàëä 
èëýðõèé ýåðýã íºëºº ¿ç¿¿ëæ ÷àäíà ãýäãèéã ìýäñýí ¿åäýý ë òýäãýýð 
òåõíîëîãûã õýðýãëýäýã. Öààøëààä ýíý íü òåõíîëîãèéí ºðãºí õ¿ðýýíèé 
áîëîìæóóäûã ìýäýæ, õýðýãëýã÷èä ººðñäèéãºº øèíý÷ëýõ ýðõòýé áîëæ, 
òóõàéí òåõíîëîãèéã ÿìàð íýãýí áîäëîãî, òºñëººð òîäîðõîéëîãäîõ 
á¿òýýë÷ çàìààð àøèãëàæ ýõýëäýã.36

Òèéìýýñ ÌÕÕÒ-èéí ÷àäàâõèéã á¿ðä¿¿ëýõ íü ÕÌÕÕÒ-èéí õ¿÷èéã èë¿¿ áýõæ¿¿ëýõýýð 
îðîëäîæ áàéãàà ÿìàð íýãýí óëñûí õóâüä áîäëîãûí ÷óõàë çîðèëò þì. 

ÎÓÝÕÀÁ “÷àäàâõèéã” òîäîðõîéëîõäîî õ¿ì¿¿ñ, áàéãóóëëàãà, íèéãýì á¿õýëäýý ººðñäèéí 
¿éë àæèëëàãààãàà àìæèëòòàéãààð óäèðäàõûã37, õàðèí “÷àäàâõè á¿ðä¿¿ëýëò” ãýäãèéã 
õ¿ì¿¿ñ, áàéãóóëëàãà, íèéãýì á¿õýëäýý ÷àäàâõèéã öàã õóãàöààíû òóðøèä èëð¿¿ëýõ, 
õ¿÷èðõýãæ¿¿ëýõ, ¿¿ñãýõ, òîõèðóóëàõ, ñàõèõûã38 õýëíý. 

Áîäëîãî áîëîâñðóóëàã÷èä ÌÕÕÒ-èéí ÷àäàâõè á¿ðä¿¿ëýëòòýé õîëáîîòîé õî¸ð ÷óõàë 
åðºíõèé àñóóäëóóäòàé òóëãàðäàã. Íýãä¿ãýýðò á¿õ èðãýä ìýäýýëëèéí ýðèí ¿åä àìæèëò 
îëîõ ÷àäâàðóóäòàé áàéõ. Íºãºº àñóóäàë íü ÌÕÕÒ-èéí ìýðãýæèëòí¿¿äèéí óð ÷àäâàðûã 
õºãæ¿¿ëýõ, èíãýñíýýðýý òóõàéí óëñûí ÌÕÕÒ-èéí ñàëáàð áîëîí ýäèéí çàñàã òîãòâîðòîé 
õýëáýðýýð ºñºæ ÷àäíà. Áèä áîëîâñðîëûí ÌÕÕÒ-èéí õýëýëö¿¿ëýãò ýõíèé õýñãèéã àâ÷ 
¿çíý. Äàðààãèéí õýñãèéã ÌÕÕÒ-èéí óð ÷àäâàðûã õºãæ¿¿ëýõ õýëýëö¿¿ëýãò àâ÷ ¿çíý.

Áîëîâñðîëûí ÌÕÕÒ

Ìýäýýëëèéí íèéãìèéí àìæèëò íü àæ ¿éëäâýðèéí íèéãìèéí ìýðãýæëýýñ ÿëãààòàé 
óð ÷àäâàðóóäûã øààðääàã. Îëîí óëñ îðíóóä ººðñäèéí èðãýääýý ¿íäñýí ÌÕÕÒ-èéí 
ìýðãýæëèéã òîäîðõîéëîõ ÷èãò õºäºëæ ýõýëñýí. Æèøýýëáýë, 2008 îíû 2 ñàðä ÀÍÓ-ûí 
ÌÕÕÒ-èéí áè÷èã ¿ñãèéí áîäëîãûí ¿íäýñíèé çºâëºë íü á¿õ îþóòíóóäàä çîðèóëñàí ¿íäñýí 
ÌÕÕÒ-èéí ìýðãýæëèéã òîäîðõîéëîõ ÌÕÕÒ-èéí áè÷èã ¿ñýã òàéëàõ ¿íäýñíèé ñòàíäàðòóóäûã 
áîëîâñðóóëñàí39. Ýíý ñòàíäàðò íü ÌÕÕÒ-èéí áè÷èã ¿ñýãò çîðèóëñàí ¿íäýñíèé ñòàíäàðòûí 
õàìãèéí àíõíû àëõàì íü áàéñàí þì. Àíãëè ìºí “ÌÕÕÒ-èéí àìüäðàëûí ìýðãýæëèéí 
ñòàíäàðòûã” òîäîðõîéëñîí íü îäîîãèéí áàéãàà íàñàíä õ¿ðñýí õ¿íèé áè÷èã ¿ñýã áîëîí 
íàñàíä õ¿ðñýí õ¿íèé òîî òîîëîëä çîðèóëñàí ñòàíäàðòûí äàãóó áîëñîí þì.40

36 See “Real Access/Real Impact criteria,” bridges.org, http://www.bridges.org/Real_Access.
37 OECD, The Challenge of Capacity Development: Working Towards Good Practice (Paris: OECD, 2006), 12. 
 http://www.oecd.org/dataoecd/4/36/36326495.pdf.
38 Ibid.
39 Reuters, “National ICT Literacy Standards Set” (21 February 2008), 
 http://www.reuters.com/article/pressRelease/idUS133743+21-Feb-2008+MW20080221.
40 Department for Education and Skills, National Standard for Adult Literacy, Numeracy and ICT (London: Qualifications and 

Curriculum Authority, 2005), 
 http://www.qca.org.uk/libraryAssets/media/14130_national_standards_for_adult_literacy_numeracy_ict.pdf.
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Ãýõäýý ¿íäñýí ÌÕÕÒ-èéí ìýðãýæë¿¿ä íü çºâõºí ìýäýýëëèéí íèéãýìä øààðäëàãàòàé 
ìýðãýæë¿¿ä áèø þì. Ýêñïýðò¿¿ä ìºí ¿¿íèéã 21-ð çóóíû õºãæëèéí ñòàíäàðòóóä 
áîëîõ á¿òýýë÷ áàéäàë, àñóóäàë øèéäâýðäýõ ÷àäâàðóóä, ìýäýýëëèéí áè÷èã ¿ñýã, 
õîëáîîíû ìýðãýæèë áîëîí áóñàä äýýä äàðààëëûí ñýòãýõ ÷àäâàðóóä ¿¿íä áàãòàíà ãýæ 
òîäîðõîéëñîí.41

Àëèâàà óëñûí áîëîâñðîëûí ñèñòåì íü ÌÕÕÒ áîëîí 21-ð çóóíû ìýðãýæë¿¿äèéã 
õºãæ¿¿ëýõýä ÷óõàë ¿¿ðýãòýé áàéõ ¸ñòîé áºãººä ÄÁ-íû áîëîâñðîëûí ñàíàà÷ëàãûí ÌÕÕÒ 
äýëõèé äàõèíä ÿâóóëñàí ñóäàëãàà íü äàðààõ ç¿éëñèéã ãàðãàæ èðñýí áàéäàã: 

Õýðýãëýã÷èä ÌÕÕÒ-óóä íü ýåðýã ººð÷ëºëòèéã àâ÷èðíà ãýäýãò èòãýæ áàéíà• 
ÌÕÕÒ ÿëãààòàé ñóðãóóëèóäûí õè÷ýýëä ÿëãààòàé áàéäëààð õýðýãëýãäýæ áàéíà• 
Áîëîâñðîëû ÌÕÕÒ-èéí õýðýãëýýíèé ýåðýã íºëººëºë áàòëàãäààã¿é• 
Áîëîâñðîëûí ÌÕÕÒ-èéí ýåðýã íºëººëºë ñóðãàí õ¿ì¿¿æ¿¿ëýõ óõààíòàé õîëáîãäñîí • 
¿åä ë èë¿¿ ãàð÷ èðýõ ìàãàäëàëòàé

Êîìïüþòåð àøèãëàñàí çààâðóóä çàðèì ñàëáàðûí õóâüä îëîí ñîíãîëò õèéõ, • 
ñòàíäàðò÷èëñàí òåñò÷èëýë õèéõ ¿éë àæèëëàãààíä îþóòíóóäûí ã¿éöýòãýëèéã áàãà 
áàãààð íýìýãä¿¿ëæ áàéíà

ÌÕÕÒ íü õýðâýý ò¿¿íèé õýðýãëýýíèé çîðèëãî íü òîäîðõîé áóñ áàéõ ¿åä ýíý íü áàãà • 
¿ð ä¿íòýé áàéíà

Óëàìæëàëò áîëîí øèíý ñóðãàí õ¿ì¿¿æ¿¿ëýõ óõààíû õîîðîíä ìºí õàìãèéí ñ¿¿ëèéí • 
¿åèéí áîëîí ñòàðä÷èëàãäñàí òåò÷èëýëèéí õîîðîíä òîìîîõîí õ¿íäðýë áàéíà42

ÄÁ-íû ýäãýýð îëîëòóóäààñ õàðàõàä çºâõºí òåõíîëîãè äýýð òºâëºðñºí áîëîâñðîëûí 
õºòºëáºð¿¿äèéí ÌÕÕÒ íü òîäîðõîé áàéãàà áºãººä á¿òýëã¿éòýõ ìàãàäëàëòàé òîõèðîìæòîé 
ñóðãàí õ¿ì¿¿æ¿¿ëýõ óõààíààð áàòàëãààæààã¿é þì. ªºð íýã çóãòààõ ¸ñòîé õÿëáàð÷èëñàí 
õàíäëàãà íü ÌÕÕÒ-èéí áè÷èã ¿ñãèéã çààõàä ñóðãóóëèóäàä êîìïüþòåð àøèãëàõûã 
õÿçãààðëàæ áàéãàà þì. Äàðààõ ç¿éëñ íü áîëîâñðîëä ÌÕÕÒ-ûã õýðýãëýõýä áîäëîãûí 
õóâüä àâ÷ ¿çýõ øààðäëàãàòàé àñóóëòóóäûí çàðèìààñ îðóóëëàà.¯¿íä:

Áîëîâñðîëä ÌÕÕÒ-ûã àøèãëàõ õàìãèéí òîõèðîìæòîé íàñ õýä âý?• 
Òîîí òåõíîëîãóóä áîëîí ìóëòèìåäèà àãóóëãûí àøèãòàé òàëóóäûã çààæ áàéãàà • 
àðãóóäàà áèä õýðõýí ººð÷èëæ ÷àäàõ âý?

Ìàòåìàòèê ýñâýë øèíæëýõ óõààíûã çààõàä ÌÕÕÒ õýðõýí àøèãëàãäàõ âý?  • 

Áîëîâñðîëûí ÌÕÕÒ-èéí  ñòðàòåãè íü ñóðãóóëèéí ÌÕÕÒ-îîñ ÿëãààòàé áàéõ ¸ñòîé ãýäãèéã 
ñàíàõ íü ÷óõàë þì. Àëáàí áóñ, íàñàíä õ¿ðñýí õ¿íèé áîëîâñðîëä ÌÕÕÒ íü áîëîâñðîëûí 
¿íäýñíèé ÌÕÕÒ-èéí áîäëîãûí õýñýã íü áàéõ ¸ñòîé. Àíãëè óëñ áîëîâñðîëûí ÌÕÕÒ-èéí 
ñîíèðõîëòîé õàíäëàãûã õàðóóëæ áàéíà.

41 For further discussion of 21st century skills, see “Framework for 21st Century Learning,” Partnership for 21st Century Skills, 
http://www.21stcenturyskills.org/index.php?option=com_content&task=view&id=254&Itemid=120.

42 Michael Trucano, Knowledge Map: ICT in Education (Washington, D.C.: infoDev / World Bank, 2005), 5-6, 
 http://www.infodev.org/en/Publication.8.html.
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Çóðàã 1. Àíãëèéí e-Ñòðàòåãè – Òåõíîëîãèéã áýõæ¿¿ëýõ íü: Õ¿¿õäèéí ¿éë÷èëãýý 
îëîí  Ñóðãàëòûí àðãà áàðèëûã  ººð÷ëºõ

ÌÕÕÒ-èéí óð ÷àäâàðûí õºãæèë

Çàñãèéí ãàçðóóä ÌÕÕÒ-èéí óð ÷àäâàðòàé ìýðãýæèëòí¿¿äèéí àæèëëàõ õ¿÷èéã ¿¿ñãýõýä 
òóñëàõ õºòºëáºð¿¿äèéã áîëîâñðóóëàõ õýðýãòýé þì. Ýäèéí çàñàãò ýð÷èìòýé îðîí íóòãèéí 
ÌÕÕÒ ñàëáàð áàéëãàõûã õàíãàõ òºäèéã¿é, õóâèéí õýâøëèéíõíýýð ã¿éöýòã¿¿ëæ áàéãàà 
ÌÕÕÒ-èéí òºñë¿¿äèéí çàðèìààñ íü àâàõ áîëîìæòîé áàéõ þì. Óðò õóãàöààíû çîðèëò 
íü øèíý òåõíîëîãèéí õýðýãëýýã ýð÷èìæ¿¿ëñíýýð ¿íäýñíèé ºðñºëäºõ ÷àäâàðûí äàâóó 
òàëóóäûã áèé áîëãîõ ÿâäàë áàéäàã. ÀÍÄÎ-ä ÌÕÕÒ-èéí ìýðãýæëèéí øààðäëàãà ºñºæ 

Á¿ãä óðüòàìæèéí ñèñòåìèéí
¿éëäëýýð áàòàòãàãäàíà

DFES E-ÑÒÐÀÒÅÃÈÉÍ ÅÐªÍÕÈÉ ÁÀÉÄÀË

Á¿ãä 
óðüòàìæèéí 
ñèñòåìèéí 
¿éëäëýýð 
áàòàòãàãäàíà

Ñàëáàðò 
ñóóðèëñàí 
¿éëäë¿¿äýýð

ÌÕÕÒ, 
e-Ñóðãàëò õèéæ  
÷àäàõ ç¿éëñýä 
õóâü íýìýð 
õýðýãòýé áîëíî

Øèíý÷ëýëä 
áèäíèé 
ñòðàòåãóóäààð

21-ð çóóíû 
òîãòîëöîîíû 
õóâüä áèäíèé 
çîðèëãî

Á¿õ èðãýäýä çîðèóëñàí íýãäñýí îíëàéí ìýäýýëëèéí ¿éë÷èëãýý
Íýãäñýí îíëàéí ñóðãàëò áîëîí õ¿¿õýä, ñóðãàã÷äûã õóâèéí òàëààñ íü äýìæèõ
Áèåëëýý îëñîí ñóðãàëòûí ¿éë àæèëëàãààíóóäûí õàìòûí àæèëëàãààíû àðãà 

áàðèë
Òóðøëàãàæèã÷äàä çîðèóëñàí ñàéí ÷àíàðûí ÌÕÕÒ-èéí ñóðãàëò áîëîí 

äýìæëýã ¿ç¿¿ëýõ
ÌÕÕÒ-ä áàéãóóëëàãûí ÷àäàâõèä çîðèóëñàí ìàíëàéëëûí áîëîí õºãæëèéí 

áàãö
ªºð÷ëºëò, øèíý÷ëýëòèéã äýìæèõ íèéòëýã öàõèì äýä á¿òýö

Á¿ëýã õ¿ì¿¿ñò õ¿ðýõýä õýö¿¿ä áàéäàëòàé õîëáîãäîõ

Õ¿ð÷ áîëìîîð õàìòûí àæèëëàãààíû òîãòîëöîîã á¿ðä¿¿ëýõ

Á¿òýýìæòýé, ¿ð ä¿íòýé áàéäëûã ñàéæðóóëàõ

Óÿí õàòàí áàéäàë áîëîí 
áèå äààñàí áàéäàë

Ò¿íøëýëÀëáàí õààã÷äûã õºãæ¿¿ëýõ                 ¯éë÷èëãýýí¿¿äèéã íýýõ                      

Õ¿¿õä¿¿ä

Ñóðãóóëèóäûí 
ÌÕÕÒ-èéí 
ñòðàòåãè

16 íàñíû 
äàðààõ 

e-Ñóðãàëòûí 
ñòðàòåãè

HEFCE 
e-Ñóðãàëòûí 

ñòðàòåãè

Õ¿¿õýä á¿ðèéí 
àñóóäàë

Õî¸ðäîã÷ Óð ÷àäâàðóóä 16 íàñíààñ äýýø

HE14-19Àíõäàã÷

Çààõ, ñóðãàõ, äýìæèõèéã ººð÷ëºí õóâèðãàõ
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áàéíà.43 ÌÕÕÒ íèéë¿¿ëýëòèéí çàõ çýýëä íèéò øààðäëàãàòàé áàéãàà ìýðãýæèëòí¿¿äèéí 
òîîã õóðäàöòàéãààð ºñãºõ,  2010 îíä 17 ñàÿä õ¿ðãýõ øààðäëàãà áàéíà. ÌÕÕÒ-èéí 
õýðýãëýã÷èéí çàõ çýýëä øààðäëàãàòàé áàéãàà ìýðãýæèëòí¿¿äèéí òîîã 2010 îíä 73 ñàÿ 
õ¿ðòýë ºñãºíº. 

Òóñãàé ÌÕÕÒ-èéí ìýðãýæëýýð, Computer world  2010 ãýõýä äàðààõ “õàëóóí ìýðãýæë¿¿äèéã” 
òîäîðõîéëñîí áàéíà. ¯¿íä: ¿éëäâýðëýëèéí àðõèòåêòóð, òºñëèéí óäèðäëàãà, áèçíåñèéí 
¿éë ÿâöûã äàõèí èíæåíåð÷ëýõ, òºñëèéí òºëºâëºëò, ñàíõ¿¿ãèéí òºëºâëºãºº õèéõ áîëîí 
õóâààðü ãàðãàõ, ãóðàâäàã÷ òàëûã õàíãàõ ìåíåæð¿¿ä, ñèñòåìèéí øèíæèëãýý, ñèñòåìèéí 
çîõèîìæ, ñ¿ëæýýíèé äèçàéí, ñèñòåìèéí àóäèò, ìýäýýëëèéí òåõíîëîãèéí àþóëã¿é 
áàéäëûí òºëºâëºãºº áîëîí óäèðäëàãà, õàäãàëàëòûí àäìèí.44  ¯¿íòýé àäèëõàí ñýòã¿¿ë 
äàðààõ ìýðãýæë¿¿äèéã “õ¿éòýí ìýðãýæèë” ãýæ òîäîðõîéëñîí áàéíà. ¯¿íä: ïðîãðàì÷ëàë, 
íèéòëýã êîä÷èëîë, ñèñòåìèéí òåñò÷èëýë, äýìæëýã ¿ç¿¿ëýõ áóþó òóñëàìæèéí øèðýý, 
õóóëèéí ìýðãýæë¿¿ä. 

Õàðàìñàëòàé íü ÌÕÕÒ ñóðãàëòûí îäîîãèéí áàéãàà ¿íäýñíèé èíñòèòóòóóä íü ÌÕÕÒ-èéí 
ìýðãýæèëòí¿¿äèéí øààðäëàãûã òîî õýìæýýíèé õóâüä ÷, òºãñºæ áàéãàà ìýðãýæèëòí¿¿äèéí 
õóâüä çîõèõ ÷àíàð ÷àíñààãààðàà õàíãàæ ÷àäàõã¿é áàéíà.  

Ýðýëò, íèéë¿¿ëýëòèéí öîîðõîéã íºõºõºä øààðäëàãàòàé ¿éë àæèëëàãààíóóä íü:

Ýðõ ìýäýë á¿õèé ¿íäýñíèé áàéãóóëëàãà ÌÕÕÒ áîëîâñðîëûí õºòºëáºð, ñóðãàí • 
õ¿ì¿¿æ¿¿ëýõ àðãà áàðèëûã òîãòìîë øàëãàñíààð áîëîâñðîëûí ÷àíàðò õàòóó ÷àíãà 
õÿíàëòûã áèé áîëãîõ
Ýðõ á¿õèé õÿíàí øàëãàã÷èéí øàëãàëòàíä ¿íäýñëýñýí ¿íäýñíèé áîëîí á¿ñ íóòãèéí • 
ìýðãýæëèéí ãýð÷èëãýý îëãîäîã òºâ¿¿äèéã áàéãóóëàõ. (Ïðàêòèêò ãàð÷ àæèëëàõûí òóëä 
ãýð÷èëãýý àâàõ øàëãàëòàíä òýíöñýí áàéõ)
Òîõèðîìæòîé ÌÕÕÒ-èéí ìýäëýã, óð ÷àäâàð ò¿¿í äîòðîî òàíèí ìýäýõ¿éí óð ÷àäâàðûã • 
îëãîõ êóðñóóäûã õºãæ¿¿ëýõ, çîõèîìæëîõûí òóëä ÌÕÕÒ ¿éëäâýðëýë, çàñãèéí ãàçàð, 
ñóðãàëòûí òºâ¿¿äèéí õîîðîíäûí áàéíãûí õàìòûí àæèëëàãàà45

Ýíý íü ìºí øààðäëàãàä íèéöýõèéí òóëä øèíý÷èëñýí ñóðãàëòûí àðãà÷ëàë øààðäëàãàòàé 
áîëíî. ÌÕÕÒ-èéí ìýðãýæëèéã õºãæ¿¿ëýõ õºòºëáºð¿¿ä íü çàéíû ñóðãàëò, âýáûí àãóóëãàä 
ñóóðèëñàí ººðºº ñóðàõ, öàõèì Ñóðãàëòûí Óäèðäëàãûí Ñèñòåì, ìýäëýã ñîëèëöîõ á¿ëýã 
õ¿ì¿¿ñ çýðýã íü ýäãýýðèéã øèéäâýðëýõ ñòðàòåãèéí çîðèëò þì.46

Ýíý íü ÿíç á¿ðèéí ýäèéí çàñãèéí ñàëáàðò àæèëëàæ áàéãàà, öààøëààä ÌÕÕÒ-èéí 
ñàëáàðò øèëæèõ õ¿ñýëòýé áàéãàà àæèë÷äàä ÌÕÕÒ-èéí ñóðãàëòûã îëãîõ õºòºëáºðèéã 
áîëîâñðóóëñíààð áîëîìæòîé óð ÷àäâàðòàé ÌÕÕÒ-èéí àæèë÷äûí õ¿ðýýã ºðãºòãºõºä 
÷óõàë þì. 

Ñèíãàïóðûí ÌÕÕÒ-èéí ìýðãýæèëòí¿¿äèéí óð ÷àäâàðûã íýìýãä¿¿ëýõ òºëºâëºãºº íü 
áîäëîãî áîëîâñðóóëàã÷äàä òýä ººðñäèéí òºëºâëºãººãºº õèéõäýý þóã àíõààð÷ àâ÷ ¿çýõ 
¸ñòîé òàëààðõè çàãâàðûã ºãäºã.

43 Ravi Raina, APDIP e-Note 13 - ICT Skill Development in the Asia-Pacific Region - Part one: the gap between demand and 
supply (Bangkok: UNDP-APDIP, 2007), 2, http://www.apdip.net/news/apdipenote13. The data cited in subsequent paragraphs, 
unless indicated otherwise, is from this publication.

44 Stacy Collett, “Hot Skills, Cold Skills: The IT worker of 2010 won’t be a technology guru but rather a ‘versatilist’,” Computerworld, 
17 July 2006, http://www.computerworld.com/action/article.do?command=viewArticleBasic&articleId=112360&pageNumber=3.

45 Ravi Raina, APDIP e-Note 17 - ICT Skill Development in the Asia-Pacific Region - Part two: Bridging the gap between demand 
and supply (Bangkok: UNDP-APDIP, 2007), 2, http://www.apdip.net/news/apdipenote17.

46 Ibid.
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Ñèíãàïóðûí ìýäýýëëèéí òåõíîëîãèéí47 õ¿íèé íººöèéí 
õºãæëèéí õºòºëáºð

Ìýäýýëëèéí òåõíîëîãè ñ¿¿ëèéí õýäýí àðâàí æèëä òàë á¿ðèéí ãàçàð íóòãèéí 
áàéäëàà ººð÷èëñºí, ìýäýýëýë áîëîí çàõ çýýëä ãàçàð ç¿éí áîëîí ñî¸ëûí 
õ¿íäðýë¿¿äýý óñòãàæ, õ¿ì¿¿ñèéí áîäîæ, ¿éë àæèëëàãààã ÿâóóëæ áàéãàà òýð 
çàìä ¿íäñýí çàãâàðûí øèëæèëò¿¿äèéã õ¿÷ýýð õèéñýí. Ýíý òîîí õóâüñãàë íü  
ìýäýýëëèéí òåõíîëîãèéí õèéõ áîëîìæòîé øèíý÷èëñýí áèçíåñèéí çàãâàðûã 
õàéõ áàéäëààð õàðàãäàæ, øèíý ¿åèéí ýäèéí çàñãèéí àíõäàã÷äèéã (Google, 
eBay, Skype øèã) ¿éëäâýðëýæ áàéíà.  
 
Ýðãýýä õàðàõàä ìýäýýëëèéí òåõíîëîãèéí äýâøëèéí õóðäàö ýäèéí çàñàãò 
òºäèéã¿é, êîìïàíèóäàä õ¿÷èðõýã ºðñºëäººíèé øàõàëòûã ìýäð¿¿ëæ, 
ºðñºëäººíººñ ººðñäèéãºº ÿëãàõ áîëîìæòîéä íü èõ õýìæýýíèé ºñºõ 
áîëîìæóóäûã ¿¿ñãýæ áàéíà. Ýíä àëèâàà óëñ ýñâýë êîìïàíè àìæèëò îëîõ íü 
ìýäýýëëèéí òåõíîëîãèéã øèíý àðãààð õºäºëãºæ ÷àäàõ ÷àäâàðëàã àæèëëàõ 
õ¿÷èéã õºãæ¿¿ëýõ, ººðòºº òàòàõ, àæèëëóóëàõ ÷àäâàðààð òîäîðõîéëîãäîíî.

Ýíý íü òàë á¿ðèéí ãàçàð íóòãèéí áàéäàëä Ñèíãàïóðûí çºí íü “óõààëàã” 
àæèëëàõ õ¿÷èí, äýëõèé äàõèíä ºðñºëäºæ ÷àäàõóéö ìýäýýëëèéí òåõíîëîãèéí 
àæèëëàõ õ¿÷èéã áýëäýæ, ¿íäýñíèé ýäèéí çàñãèéí ºðñºëäººíò áàéäëûã 
æîëîîäîõûí òóëä þì. 

Çîðèëãî
Ýíý çºíã àìæèëòòàé áîëãîõûí òóëä, IDA ººðèéí çîðèëãûã òîäîðõîéëñîí. Ýíý 
íü:

2015 îí ãýõýä ìýäýýëëèéí òåõíîëîãèéí 55000 àæëûí áàéðûã 170000 • 
áîëãîæ ºñãºõ

Ýíý íü ìýäýýëëèéí òåõíîëîãèéí ñàëáàðò ìýäýýëëèéí òåõíîëîãèéí áóñ 25000 
àæëûí áàéð áèé áîëãîõ, ýäãýýð àæëûã áàéðíû òîîã îéðîëöîîãîîð 70000 
áîëãîõ.

Íèéòäýý, øèíýýð áèé áîëãîõ íèéò àæëûí áàéðíû òîî íü îéðîëöîîãîîð 80000 
áàéõ þì. 

Ñòðàòåãè çîðèëò
Ýíý çºí áîëîí çîðèëãûã õàíãàõûí òóëä äàðààõ ñòðàòåãè øààðäëàãàòàé 
áîëíî.

Ãîëëîõ ýäèéí çàñãèéí ñàëáàðóóäàä ìýäýýëëèéí òåõíîëîãèéí •	
÷àäâàðûã õºãæ¿¿ëýõ
Áèçíåñèéí óäèðäëàãóóäàä ººðñäèéí áàéãóóëëàãàä íü ìýäýýëëèéí 
òåõíîëîãèéí ¿íý öýíèéã îéëãóóëàõ, òýäíèé èòãýëèéã íýìýãä¿¿ëýõ 
øààðäëàãà áàéãàà òºäèéã¿é åðºíõèé àæèëëàõ õ¿÷íèé äóíä ìýäýýëëèéí 
òåõíîëîãèéí óð ÷àäâàðûã ò¿âøèíã íýìýãä¿¿ëñíýýð òýä áèçíåñèéí 
¿éëäâýðëýëèéí á¿òýýìæ áîëîí ºðñºëäººíò áàéäëûã ñàéæðóóëàõ 
ìýäýýëëèéí òåõíîëîãèéã øèíý÷ëýí áýõæ¿¿ëæ ÷àäíà.

Ýíý ñòðàòåãèéí ò¿ëõýëòèéí õºòºëáºð¿¿ä íü áèçíåñèéí óäèðäëàãóóäðóó áîëîí 
åðºíõèé àæèëëàõ õ¿÷èíä ÷èãëýñýí áºãººä äàðààõ çîðèëãîòîé áàéíà:

47 Infocomm’ is the term Singapore uses for ‘information and communication technology’.
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A. Øèéäâýð ãàðãàã÷äûí äóíä òåõíîëîãèéã õ¿ëýýæ àâàõ çóðøëûã áèé áîëãîõ
B. Åðºíõèé àæèëëàõ õ¿÷èéã èë¿¿ áîëîâñðîíãóé ìýäýýëëèéí òåõíîëîãèéí óð 
÷àäâàðóóäààð òîíîãëîõ

дýëõèé äàõèíä ºðñºëäºõ ÷àäâàðòàé ìýðãýæèëòí¿¿äèéã õºãæ¿¿ëýõ•	
Òåõíîëîãèéí íî¿-õàó –èéí ã¿í ìýäëýãòýé, áèçíåñèéí ñàéí îéëãîëòòîé, 
îþóíû ºì÷ á¿òýýõ ÷àäàâõèòàé ìýäýýëëèéí òåõíîëîãèéí ìýðãýæèëòí¿¿äèéã 
áèé áîëãîõ øààðäëàãà áàéíà. 

Ýíý ñòðàòåãèéí ò¿ëõýëòèéí çîðèëãûí õºòºëáºð¿¿ä íü ìýäýýëëèéí 
òåõíîëîãèéí ìýðãýæèëòí¿¿äýä ÷èãëýñýí áºãººä äàðààõ çîðèëòòîé áàéíà:

A. Òåõíîëîãèéí ñòðàòåãè áîëîâñðóóëàã÷äûã õºãæ¿¿ëýõ
B. Òåõíîëîãèéí ìýðãýæèëòí¿¿äèéã õºãæ¿¿ëýõ

Ìýäýýëëèéí òåõíîëîãèéí àâúÿàñûã õºãæ¿¿ëýõ, òàòàõ, àâ÷ ¿ëäýõ•	
Ìýäýýëëèéí òåõíîëîãè ¿éëäâýðëýëèéí ºñºëòèéã æîëîîäîõ, èðýýä¿éí 
óäèðäàã÷èä, àæèëëàõ õ¿÷èí áîëîõ çàëóó÷óóä ººðñäèéí ºäºð á¿ðèéí 
àìüäðàëä òåõíîëîãèéí øèíý÷ëýëèéã õèéõ èäýâõèæ¿¿ëýëòòýé áàéõ 
øóäàðãà àâúÿàñòíóóäûã ººðòºº òàòäàã áàéõ øààðäëàãàòàé áàéíà. 

     
Ýíý ñòðàòåãèéí ò¿ëõýëòèéí õºòºëáºð¿¿ä íü îþóòíóóäàä ÷èãëýñýí äàðààõ 
çîðèëãîòîé áàéíà:

A. Ìýäýýëëèéí òåõíîëîãèéí ÷èãëýëèéí àæèëä äîòîîäûí áîëîí ãàäààäûí 
÷àäâàðëàã îþóòíóóäûã òàòàõ
B. Çàëóó÷óóäàä õààíà ÷ õýðýãëýæ ÷àäàõ ìýäýýëëèéí òåõíîëîãèéí 
øèíý÷ëýë¿¿äèéã õýðýãëýõ øèíý ñàíàà÷ëàãóóäûã áèé áîëãîõ 

Äýýð äóðäñàí ãóðâàí ñòðàòåãèéí ò¿ëõýëò äýýð íýìýýä, áèä òîîí õóâààãäàëä 
ã¿¿ð áèé áîëãîõ, ìýäýýëëèéí òåõíîëîãè õºãøèí, ÿäóó òàð÷èã, õºäºëìºðèéí 
÷àäâàðã¿é èðãýäýä ¿ð àøèãòàé áàéæ ÷àäàõ, á¿ðýí ýðõòýé áîëãîõ õ¿÷èðõýã 
ò¿âøèíã òîãòîîõ õýðýãñëýýð õýðýãëýãääýã á¿õ ç¿éëèéã àãóóëñàí, áàãòààñàí 
íèéãìèéã áàéãóóëàõ çîðèëãîòîé þì.

Ýíý íü òåõíîëîãèéí òàâ òóõòàé áàéäëûã ìýäðýõ, ìýäýýëëèéí òåõíîëîãèä 
õàíäàõ áîëîìæèéã õàíãàõ, ìýäýýëëèéí òåõíîëîãèéí îéëãîëòûã íýìýãä¿¿ëýõ, 
òýäíèé ººðñäèéí àæèë ýðõëýëòèéã áýõæ¿¿ëýõ, ¿íäñýí àðãà áàðèëòàé íýãòãýõ, 
èë¿¿ áèå äààñàí, òààòàé àìüäðàëûã óäèðäàõ çýðýã õºòºëáºð¿¿äýýð õèéãäýõ 
þì.  

Ýõ ñóðâàëæ: Abridged from IDA Singapore, “Manpower,” http://www.ida.gov.sg/Manpower/20060414201723.aspx.

Àñóóëòóóä

1. ßàãààä ÌÕÕÒ-èéí õ¿íèé íººöèéí õºãæèë áîäëîãîòîé áàéõ øààðäëàãàòàé 
âý?

2. Ìýäýýëëèéí òåõíîëîãèéí ìýäëýãòýé àæèëëàõ õ¿÷èíã õºãæ¿¿ëýõòýé 
õîëáîîòîéãîîð òàíàé óëñûí ÿìàð çîðèëòóóä áàéõ ¸ñòîé òàëààð òà ÿìàð 
áîäîëòîé áàéíà âý?

?
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дàñãàë 

×àäàâõè á¿ðä¿¿ëýõ óðüòàìæóóä – ìàðãààí À
Òà òàíàé Çàñãèéí ãàçðûí õàìãèéí ò¿ð¿¿íä õèéõ ̧ ñòîé ç¿éë íü àëü íü ãýæ áîäîæ 
áàéíà – áîëîâñðîëä ÌÕÕÒ-ûã íýãòãýõ ýñâýë ÌÕÕÒ-èéí ìýðãýæèëòí¿¿äèéí 
óð ÷àäâàð? Ýõëýýä øèéäâýð ãàðãàõààñàà ºìíº õî¸ð òàëóóäûí õóâüä 
øàëòãààíóóäûã æàãñààæ áè÷.

Ñóðãàëòàíä îðîëöîã÷èä õî¸ð á¿ëýãò õóâààãäàæ: íýã á¿ëýã íü áîëîâñðîëûí 
ÌÕÕÒ-èéí òîõèîëäëûã, íºãºº á¿ëýã íü ÌÕÕÒ-èéí ìýðãýæèëòí¿¿äèéí óð 
÷àäâàðûã àâ÷ õîîðîíäîî ìýòãýëöýæ ºðñºëäºõ.

2.2.ÌÕÕÒ-ÈÉÍ ÀÆ ¯ÉлдÂÝÐлÝлÈÉÃ ÁÀÉÃуулÀÕ Íь

Àëèâàà ¿íäýñòíèé ÌÕÕÒ-èéí ¿éëäâýðëýë íü ººðèéí á¿ðýí ýðõèéí õ¿ðýýíä òîìîîõîí 
ýäèéí çàñãèéí ñàëáàð ìºí íèéò ýäèéí çàñãèéí õóâüä ¿éëäâýðëýëèéí õºäºëãºãÿ õ¿÷, 
ñàéæðóóëñàí ¿éë÷èëãýýíèé ÷àíàð ãýäýã àëü àëü òàëààðàà ÷óõàë áàéäàã. ªíººäðèéí 
ãëîáàë ýäèéí çàñãèéí õóâüä Çàñãèéí ãàçðóóä ¿íäýñíèé  ýäèéí çàñàã, íèéãìèéí õºãæëèéã 
õºäºëãºõºä ººðèéí á¿õèé ë ¿¿ðãýýðýý òîãëîæ, õºãæ¿¿ëæ áàéãàà ýíý ñàëáàðûí õóâüä çºâ 
îð÷íîîð õàíãàæ áàéãààã õàíãàõûí òóëä ò¿ðãýí øóóðõàé, øèéäâýðòýéãýýð õºäëºõ õýðýãòýé 
þì. 

ÌÕÕÒ-èéí àæ ¿éëäâýðèéí ñàëáàðûã õºãæ¿¿ëýõ ýíý õýëýëö¿¿ëýã íü ãóðâàí õýñýãò 
õóâààãäàíà. 1) ÌÕÕÒ-èéí ¿éëäâýðëýë, 2) Ãàäààä çàõ çýýë, ãëîáàë ïðîãðàì õàíãàìæèéí 
õºãæ¿¿ëýëò 3) Êîíòåíòûí çàõ çýýë.

ÌÕÕÒ-èéí ¿éëäâýðëýë

ÌÕÕÒ-èéí òåõíèê õàíãàìæèéí ¿éëäâýðëýëèéí ñàëáàð íü äýëõèéí õàìãèéí òîì, õàìãèéí 
ºñºëòòýé çàõ çýýë þì.48 ªñºëòèéí èõýíõ õýñýã íü øèíýýð àæ ¿éëäâýðæèæ áóé îðíóóä 
îðøèí áàéãàà Àçè òèâä áèé áîëæ áàéíà. ÌÕÕÒ-èéí ¿éëäâýðëýëä ãîëëîõ ¿¿ðýãòýé áîëñîí 
àíõíû óëñóóä íü Õÿòàäûí àðààñ Ñèíãàïóð, Òàéâàí, Ìàëàéç, ìºí Ôèëèïïèí, Èíäîíåéç, 
õàìãèéí ñ¿¿ëä òîîöîãäîæ áàéãàà Ýíýòõýã çýðýã þì. Àçè òèâ ÌÕÕÒ-èéí ¿éëäâýðëýëèéí 
òºâ á¿ñ áîëîîä áàéíà. 

Õÿòàäûí ÌÕÕÒ-èéí ¿éëäâýðëýëèéí òýðã¿¿ëýã÷ áàéäëààð õàðàãäàõ íü ýðãýýä õàðàõàä 
à÷ õîëáîãäîëòîé þì. “Õ¿÷èðõýã Çàñãèéí ãàçðûí áîäëîãûí äýìæëýã” íü Õÿòàäûí ýíýõ¿¿ 
àìæèëòûã àâ÷èðñàí ãýäãèéã îíöëîí òýìäýãëýõ õýðýãòýé.

48 Irene Schipper and Esther de Haan, CSR issues in ICT Hardware Manufacturing Sector: SOMO ICT Sector Report (Amsterdam: 
SOMO, 2005), 11, http://www.somo.nl/html/paginas/pdf/ICT_Sector_Report_2005_NL.pdf.
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¯íäýñíèé ÌÕÕÒ-èéí àæ ¿éëäâýðëýëèéí ñòðàòåãèéí Êýéñ ñóäàëãàà  - 1
Õÿòàä óëñ – дýëõèéí ÌÕÕÒ-èéí ¿éëäâýðëýëèéí òºâ

Õÿòàä óëñ äýëõèéí ÌÕÕÒ-èéí ¿éëäâýðëýëèéí òºâ áîëñîí. Ìîáàéë 
òºõººðºìæèéí çàõ çýýë íü öàõèëãààí õîëáîîíû çàõ çýýëèéí òàëààñ èë¿¿ 
õóâèéã ýçýëäýã áºãººä òåõíèê õàíãàìæèéí çàõ çýýë íü Õÿòàäûí ÌÒ-èéí 
¿éëäâýðëýëèéí 70 õóâèéã ýçýëäýã. Õÿòàäûí êîìïàíèóä ÀÍÓ-ûí ÌÕÕÒ-èéí 
øèëäýã êîìïàíèóäûí õóâüä òîìîîõîí àþóë áîëîîä áàéíà. ßëàíãóÿà Õÿòàäûí 
Ëåíîâî (Lenovo Group Limited) íü Àé áè ýì (IMB)-èéí ïåðñîíàë êîìïüþòåðèéí 
áèçíåñèéã àâñíààñ õîéø ýíý áàéäàë ýõýëñýí. Ëåíîâî äýëõèéí êîìïüþòåðèéí 
çàõ çýýëä Äýëë (Dell) áîëîí Hewlett Packard –èéí äàðàà ãóðàâò îðäîã êîìïàíè 
þì. 

Ýíýõ¿¿ Õÿòàä äàõü æîëîîã¿é ¿éëäâýðëýëèéí ¿éë àæèëëàãàà íü àíõàíäàà 
ýêñïîðòûã õºäºëãºæ,  Õÿòàäûí öàõèëãààí õîëáîîíû àæ ¿éëäâýðèéí äîòîîäûí 
çàõ çýýë íü ¿íýíäýý õ¿÷èðõýã ýêñïîðòûí íóðóóí äýýð áóóð÷ áàéíà. ÌÕÕÒ-èéí 
ýêñïîðò íü Õÿòàäûí îëîí óëñûí õóäàëäààíä ÷óõàë õýðýãöýýòýé áºãººä íèéò 
ýêñïîðòûí 28,5 õóâèéã ýçýëæ áàéíà. Êîìïüþòåð áîëîí öàõèëãààí õîëáîîíû 
òºõººðºìæ¿¿ä ÌÕÕÒ-èéí ýêñïîðòûí 79 õóâèéã ýçýëæ áàéíà. Ãàð óòàñ íü 
Õÿòàäûí öàõèëãààí õîëáîîíû ñàëáàðûí ýêñïîðòûí äàí ãàíö õàìãèéí òîì 
á¿ðýëäýõ¿¿í õýñýã íü áîëæ áàéíà.

Õÿòàäûí ÌÒ-èéí ïðîãðàì õàíãàìæèéí çàõ çýýë íü õºãæëèéí øàòàíäàà áàéãàà 
áºãººä çàõ çýýëä 90 ãàðóé õóâü íü á¿òýýãäýõ¿¿íèéã õóóëü áóñààð õýðýãëýæ 
áàéãàà þì.    

Õÿòàäûí ÌÕÕÒ-èéí ¿éëäâýðëýëèéí ñàëáàðò íèéò äîòîîäûí õºðºíãº îðóóëàëò 
íü ìàø èõ õýìæýýãýýð õèéãääýã. Õÿòàäûí çàñãèéí ãàçàð äîòîîäûí õºðºíãº 
îðóóëàëòûí 30 õóâèéã ýíý ñàëáàðò çîðèóëäàã. ¯éëäâýðëýëèéí ñàëáàð íü 
íèéò äîòîîäûí õºðºíãº îðóóëàëòûí 21 ãàðóé õóâèéã íü ýçýëäýã: îéðîëöîîãîîð 
ýíý õºðºíãº îðóóëàëòûí 30 õóâü íü ïðîãðàì õàíãàìæèéã ñàéæðóóëàõ ÷èãëýëä 
àøèãëàãääàã. Öàõèëãààí õîëáîîíû ñàëáàð íü ÌÒ-èéí òîíîã òºõººðºìæ, 
ñèñòåì¿¿äýä òîìîîõîí õºðºíãº îðóóëàã÷ áîëäîã. Ìîáàéë õîëáîîíû çàõ çýýë 
íü 2005 îíä õºðºíãº îðóóëàëòûí èõýíõ õýñãèéã àâñàí. 

Çàñãèéí ãàçðûí õ¿÷èðõýã áîäëîãûí äýìæëýã

Õÿòàäûí çàñãèéí ãàçàð ººðèéí óëñàà äýëõèéä õàìãèéí òîì ÌÕÕÒ-èéí 
á¿òýýãäýõ¿¿í ¿éë÷èëãýýã ¿éëäâýðëýã÷ áîëãîõ õýä  õýäýí áîäëîãóóäûã 
õýðýãæ¿¿ëñýí.

Ñóäàëãàà øèíæèëãýýíèé ¿éë àæèëëàãààíä ãàäíû îðîëöîõ îðîëöîîíä òàòâàðûí 
õºíãºëºëò áîëîí çºâøººðºë îëãîñîí íü Õÿòàäûí ÌÕÕÒ-èéí ¿éëäâýðëýëèéí 
ñàëáàðò èõ õýìæýýíèé ãàäààäûí øóóä õºðºíãº îðóóëàëòûã òàòàæ ÷àäñàí þì. 
10 äóãààð òàâàí æèëèéí (2001-2005) òºëºâëºãºº íü ñóäàëãàà øèíæèëãýý, 
ÌÒ-èéí ñàëáàðò öàõèì õóäàëäààíû øèéäýë, LINUX äýýð ñóóðèëñàí àþóëã¿é 
áàéäëûí ïðîãðàì õàíãàìæóóäûí áàãöèéí õºãæ¿¿ëýëòýí äýýð ¿íäýñëýñëýí 
øèíý á¿òýýãäýõ¿¿í ¿éë÷èëãýýã íýâòð¿¿ëýõèéã îíöîëñîí. 
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11 ä¿ãýýð òàâàí æèëèéí òºëºâëºãºº íü ¿íäñýí ïðîãðàì õàíãàìæ, íýãäñýí 
ñèñòåì, òîìîîõîí õýðýãëýýíèé ïðîãðàì õàíãàìæèéã õºãæ¿¿ëýõ, äàðàà ¿åèéí 
èíòåðíýòèéí òºñë¿¿äèéã áèé áîëãîõ, ìºí ò¿¿í÷ëýí äýýä ò¿âøíèé òîîöîîëîë, 
òåðàôëîï õóðäòàé êîìïüþòåðèéí ñèñòåì, ñ¿ëæýýí äýýð ñóóðèëñàí 
òîîöîîëëûí îð÷èí, õóäàëäààíû çîðèëãîîð á¿òýýãäñýí òåðàôëîï õóðäòàé 
êîìïüþòåð¿¿äèéã õºãæ¿¿ëýõ çýðýã ñàëáàðò òåõíîëîãèéí ¿ñðýëò õèéõ çýðýã 
äýýð òºâëºðäºã. Õÿòàäûí ÌÒ-èéí àæ ¿éëäâýðèéí ñàëáàð íü àëü õýäèéíýý 
÷ºëººò áîëñîí áóþó 2001 îíä äýëõèéí õóäàëäààíû áàéãóóëëàãàä ýëññýíýýñ 
õîéø ºðñºëäººíò áîëñîí þì. Õÿòàä öàõèëãààí õîëáîîíû ñàëáàðòàà ãàäíû 
õºðºíãº îðóóëàëò îðæ èðýõ áîëîìæèéã íýýæ ºãñºí. Öàõèëãààí õîëáîîíû 
çîõèöóóëàëòóóä íü öàõèëãààí õîëáîîíû õýðýãëýã÷äèéí àþóëã¿é áàéäëûã 
õàíãàõ öàõèëãààí õîëáîîíû çàõ çýýëèéã ñòàíäàðò÷èëàõ çîðèëãîòîé þì. 
Çàñãèéí ãàçàð íü ãàäààäûí êîìïàíèóäûã Õÿòàäûí êîìïàíèóäòàé õàìòðàí 
àæèëëàõ, äýýä òàë íü 49 õóâèéí õóâüöààãààð ¿éëäâýðëýëýý ÿâóóëàõ áîëîìæèéã 
íýýæ ºãñºí; íýì¿¿ ºðòºãòýé ìîáàéë ¿éë÷èëãýýíä 50 õóâèéí õóâüöààòàéãààð 
¿éëäâýðëýë ÿâóóëæ áîëíî ãýæ çºâøººðñºí. Òºðèéí çîõèöóóëàëòûã õàëàõ íü 
ãàäààäûí êîìïàíèóä çàõ çýýëä íýâòðýõ áàéäëûã õÿëáàð÷èëæ, ºðñºëäººíèéã 
íýìýãä¿¿ëýõ õàíäëàãàòàé áàéíà.

ÌÕÕÒ-èéí õóäàëäààã äýìæèõèéí òóëä Õÿòàäûí çàñãèéí ãàçàð á¿õ õóäàëäààíû 
òàðèôôààñ ¿éëäâýðëýëýý ÷ºëººëæ, 50 ãàðóé ºíäºð ò¿âøíèé òåõíîëîãèéí 
õóäàëäààíû ÷ºëººò á¿ñèéã áàéãóóëñàí. ÇªÀÓÕ-Õÿòàäûí õóäàëäààíû ÷ºëººò 
á¿ñèéí õýñýã íü 2010 îí ãýõýä ¿éë àæèëëàãàà íü ýõýëæ, öàõèì-ÇªÀÓÕ-íû 
ãýðýýíèé äàãóó ãèø¿¿í óëñóóäûí õîîðîíä ìýäýýëýë, òåõíîëîãèéí ÷ºëººò 
óðñãàëûã äýìæèõ ìàãàäëàëòàé áàéíà. 

Õÿòàäûí çàñãèéí ãàçàð á¿õ çàñãèéí ãàçðûí áàéãóóëëàãóóäàà äîòîîäîä 
¿éëäâýðëýñýí ÌÒ-èéí á¿òýýãäýõ¿¿íèéã õýðýãëýõèéã ìºðäëºã áîëãîñîí. Ýíý 
íü ÌÕÕÒ-èéí äýä á¿òöýä õèéãäýõ õºðºíãº îðóóëàëòûã òîãòìîë áàéëãàõ 
òºëºâëºãºº þì. Çàñãèéí ãàçàð ìºí õàòóó ÷àíãà îþóíû ºì÷èéí ýðõèéí 
áîäëîãûã õýðýãæ¿¿ëæ áàéíà. Ìºí ýíý íü îíëàéí òºðºë á¿ðèéí çàñãèéí 
ãàçðûí áàéãóóëëàãóóäàä çîðèóëñàí õýðýãëýýã öàõèì çàñãèéã àøèãëàí äýìæèõ 
çîðèëãîòîé þì. Õÿòàäûí çàñãèéí ãàçàð òåõíèêèéí áîëîâñðîëä õºðºíãº 
îðóóëæ, äýýä çýðãèéí óð ÷àäâàðòàé õºäºëìºðèéí õ¿÷èéã áýëòãýõ çîðèëãîîð 
äýýä áîëîâñðîëûí òºâ¿¿äèéã áàéãóóëæ áàéíà.   

Ýõ ñóðâàëæ: Abridged from Frost and Sullivan, “Country Industry Forecast-VI,” Businessworld, http://www.
businessworld.in/index.php/Country-Industry-Forecast-VI.html.

Àñóóëòóóä

1. Õÿòàäûí ÌÕÕÒ-èéí ¿éëäâýðëýëèéí òºâ áîëãîõ çàñãèéí ãàçðûí 
õºíäëºíãèéí îðîëöîîíû çîðèëãî íü þó âý?

2. Òàíàé óëñàä Õÿòàä óëñûí Çàñãèéí ãàçðààñ ÌÕÕÒ-èéí ¿éëäâýðëýëèéí 
ñàëáàðûã ýð÷èìæ¿¿ëýõèéí òóëä áàòàëñàí  áîäëîãûí ñàíàà÷ëàãóóä 
õýðýãæèõ áîëîìæòîé þó?

?

49 E-Business Strategies, Inc., “Offshoring Statistics - Dollar Size, Job Loss, and Market Potential,” http://www.ebstrategy.com/
Outsourcing/trends/statistics.htm.

50 Plunkett Research, Ltd., “Outsourcing and Offshoring Overview,” http://www.plunkettresearch.com/Industries/
OutsourcingOffshoring/OutsourcingOffshoringTrends/tabid/183/Default.aspx.
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оôôøîðèíã (Offshoring) áîëîí ãëîáàë ïðîãðàì õàíãàìæèéí õºãæ¿¿ëýëò

Îôôøîðèíã íü àæëûí ôóíêö¿¿ä ãàäààä îðíóóäàä áàãà ºðòºãòýéãýýð øèëæèæ áàéãàà ÷èã 
õàíäëàãà þì. Ýíýõ¿¿ ÷èã õàíäëàãà íü ìýäýýëëèéí õóâüñãàëààð õóðäàâ÷èëæ, ÿëàíãóÿà 
ºíäºð õóðäíû ºãºãäºë äàìæóóëëûí çàðäàë õóðäàöòàéãààð áóóð÷ áàéíà. Forrester Research 
2015 ãýõýä 3,3 ñàÿ ÀÍÓ-ûí àæèë áóþó àæëûí õºëñíèé 136 òýðáóì äîëëàð õºðºíãº Õÿòàä, 
Ýíýòõýã, Îðîñ ãýõ ìýò óëñóóäàä øèëæèíý ãýñýí ñóäàëãààã ãàðãààä áàéíà.49

Àóòñîðñèíãèéí (Outsourcing – äîòîîäûí êîìïàíèàð áóñ ãàäààäûí êîìïàíèéã õºëñºëæ àæèë 
ã¿éöýòã¿¿ëýõ) ãóðâàí çàõ çýýë áàéíà: (1)  ëîãèê, íººöëºëò, õóâààðèëàëòûí ¿éë÷èëãýý (2) 
ìýäýýëëèéí òåõíîëîãèéí ¿éë÷èëãýý ò¿¿í äîòðîî ïðîãðàì õàíãàìæ á¿òýýõ, êîìïüþòåðûí 
òºâ¿¿äèéí óäèðäëàãà; (3) ÁÏÀ-èéí ñàëáàð, æèøýýëáýë: äóóäëàãûí òºâ¿¿ä (call centres), 
ñàíõ¿¿ãèéí ã¿éëãýýíèé áîëîâñðóóëàëò, áîëîí õ¿íèé íººöèéí óäèðäëàãà.50

Ñàíõ¿¿ãèéí ¿éë÷èëãýý íü îôôøîðûã àøèãëàñàí õàìãèéí àíõíû ç¿éëñ¿¿äèéí íýã íü þì. 
Äàðààõ ÷èã õàíäëàãóóä ýíý ñàëáàðò îôôøîðûã òîäîðõîéëîõ ç¿éëñ¿¿ä þì:

Êîìïàíèóä íèéë¿¿ëýëòèéí ãèíæèí óäèðäëàãàä äºõºì áîëîõ ¿¿äíýýñ ñàíõ¿¿ •	
áîëîí íÿãòëàí áîäîõ ¿éë àæèëëàãààíóóäàà îôôøîðèíã õèéæ áàéíà – Òðàíçàêö 
áîëîâñðóóëàëòàà ÿëàíãóÿà áîëîâñðóóëàëòûí ºðòãºº íýìñýí ñàíõ¿¿ãèéí òºëºâëºëò, 
øèíæèëãýýã îôôøîðèã õèéõèéí öààíà, çàðèì êîìïàíèóä ãàäààä ¿éëäâýðëýã÷äýäýý 
íÿãòëàí áîäîõ á¿ðòãýëèéí àëäààã ñóäëàõ òºëººëºã÷òýé áàéíà.

Ãàçàð ç¿é ººð÷ëºãäºæ áàéíà•	  – ÀÍÓ-ä ñàíõ¿¿ áîëîí íÿãòëàí áîäîõ á¿ðòãýëèéí 
àæëàà îôôøîðèíã õèéõ íü Ýíýòõýã áîëîí áóñàä óëñóóäàä õèéõýýñ ÿëãààòàé áàéíà.

Õàìòûí àæèëëàãààíû õýðýãñë¿¿äèéã àøèãëàõ íü íýìýãäýæ áàéíà•	  – 
Àâòîìàòæóóëàëò áîëîí òåõíîëîãèä øèíý õàìòûí àæèëëàãààã àøèãëàõ íü: Lotus 
òýìäýãëýëèéã àøèãëàõ, Âýá ÷àò, õýðýãëýã÷ áàéãóóëëàãóóä áîëîí íèéë¿¿ëýã÷äèéí 
õîîðîíä õèéñâýð öàãààí ñàìáàð õàìòûí àæèëëàãààíäàà àøèãëàõ. Ýäãýýð ãàäààä 
ñ¿ëæýýíèé òåõíèê¿¿äèéã àøèãëàæ ýõýëñíýýð, ãàð àðãààð áîëîí àÿëàæ çî÷ëîõ ¿éë 
ÿâöóóä àðèëæ áàéíà. 

Àóòñîðñèíãèéí îðîëöîã÷èä áîëîí àóòñîðñèíãèéí ¿éë÷èëãýýíèé áàãö ºñºæ •	
áàéíà – Õýäèéãýýð ÿëãààòàé áàéäàë áàéñààð áàéãàà ÷ èõýíõ ¿éëäâýðëýã÷èä 
ººðñäèéãºº íýã öýãèéí äýëã¿¿ð õýìýýí íýðëýæ áàéíà.

Ñàíõ¿¿ãèéí ã¿éöýòãýã÷ áàéãóóëëàãà çîâëîíòîé õè÷ýýë ñóð÷ áàéíà: Òà ôóíêö •	
ýñâýë ¿éë ÿâöûã á¿õýëä íü õàñàæ ÷àäàõã¿é – Êîìïàíè áîëîí òóõàéí êîìïàíèé 
çàõèàëãààð àæèëëàõ êîìïàíèé õîîðîíäûí òýíöâýðæèëòèéã õàíãàõ íü ñîðèëò áîëîîä 
áàéíà. Êîìïàíèóä ººðñäèéí äýä á¿òöèéã äàõèí áàéãóóëàõûã õ¿ñýõã¿é áàéãàà ¿åä, òýä 
õýð çýðýã äîòîîääîî ÷àíàð, ¿éë÷èëãýý, çàðäàëäàà óäààí òýñýõ âý?51

ÃÏÕ¯ íü îôôøîðèíãèéí íýã òºðºë þì. ¯¿íèéã òîäîðõîéëîõäîî “èæèë öàã õóãàöààíû 
õàìòûí àæèëëàãààãààð çîõèîí áàéãóóëàëòòàé çàìààð ¿íäýñíèé õèë õÿçãààðààð äàìæèí 
ãàçàð ç¿éí õóâüä ÿëãààòàé á¿ñèéí áàéðëàëä áèå äààí õèéãäñýí ïðîãðàì õàíãàìæèéí 
àæèë” ãýæ òîäîðõîéëîãäîíî. Ñóäàëãààãààð “Fortune 500” êîìïàíèé 40 õóâü íü ãëîáàë 
ïðîãðàì õàíãàìæèéí ¿éëäâýðëýëèéã õýðýãëýäýã, 50 ãàðóé óëñ ãëîáàë ïðîãðàì õàíãàìæèéí 
¿éëäâýðëýëä îðîëöîæ áàéíà ãýñýí áàéíà. Èðëàíäûí ïðîãðàì õàíãàìæèéí çàõ çýýëèéí 
80 õóâü íü ýêñïîðòëîãäîæ áàéíà.52

Ýíýòõýã ãëîáàë ïðîãðàì õàíãàìæèéí ¿éëäâýðëýëèéí òºâ áîëæ áàéãààã äîð àâ÷ ¿çüå.

51 Kate O’Sullivan, “Top Five Trends in Offshoring,” CFO.com, 30 January 2008, http://www.cfo.com/article.cfm/10607206.
52 See Parastoo Mohagheghi, “Global Software Development: Issues, Solutions, Challenges” (trial lecture at the University of 

Science and Technology, Trondheim, Norway, 21 September 2004), 2, http://www.idi.ntnu.no/grupper/su/publ/parastoo/gsd-
presentation-slides.pdf.
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¯íäýñíèé ÌÕÕÒ-èéí àæ ¿éëäâýðëýëèéí ñòðàòåãèéí Êýéñ ñóäàëãàà - 2
Ýíýòõýã – Ãëîáàë ïðîãðàì õàíãàìæèéí ¿éëäâýðëýëèéí òºâ

Ýíýòõýãýýñ ýêñïîðòëîãäîæ áàéãàà ïðîãðàì õàíãàìæèéí ºñºëò íü ñ¿¿ëèéí 
àðâàí æèëä æèë á¿ð íèéëìýë õàðüöààãààð 51 ãàðóé õóâü áîëñîí íü Ýíýòõýãèéí 
áîäëîãî áîëîâñðóóëàã÷èä ºñºëòèéí õºäºëã¿¿ð, àæèë ýðõëýëò, ãàäààä âàëþòûí 
íººöèéí ºñºëò, áóñàä à÷ õîëáîãäîëòîé ¿ð àøãóóäûã õàðàõ õýðýãòýé áîëñîí þì. 
Ýíýòõýãèéí ïðîãðàì õàíãàìæèéí ¿éëäâýð¿¿ä íü õóðäàöòàéãààð ºñºõ áîëîìæòîé 
òºäèéã¿é ýêñïîðòîî èõ õýìæýýãýýð íýìýãä¿¿ëñíýýð îäîîãîîð àóòñîðñèíã õèéñýí 
ïðîãðàì õàíãàìæèéí ¿éë÷èëãýýí¿¿äèéí õóâüä äýëõèéí çàõ çýýëèéí òîäîðõîé 
õóâèéã ýçýìøèæ áàéíà.

Õýäèéãýýð 1980-ààä îíû äóíä ¿å äýõ îëîí óëñûí ¿éëäâýðëýëèéí õºãæèë 
Ýíýòõýãèéã ïðîãðàì õàíãàìæèéí àóòñîðñèíãèéí ¿íäñýí òºâ áîëãîõîä òóñëàñàí 
÷, Ýíýòõýãèéí õºãæèë íü äîòîîäûí õóâü õ¿ì¿¿ñèéí áèçíåñ, îþóí óõààí, íººöººð 
óäèðäàãäñàí þì. Èõ õýìæýýíèé ï¿¿ñ¿¿ä çàõ çýýëä îðæ èðñýí íü òýäíèé 
÷àäàìæèéã íýìýãä¿¿ëæ, ¿éë ÿâöûí ÷àíàðò îëîí óëñûí øèëäýã òóðøëàãóóäàä 
ººðñäèéí ¿¿ðãèéã îðóóëàõ áîëîìæèéã íýýæ, òýäíèé áóñàä ãàçàð íóòàãò õ¿ðýõ 
áîëîìæèéã ºðãºòãºæ, ñàíàë áîëãîæ áóé á¿òýýãäýõ¿¿í ¿éë÷èëãýý, ¿éë÷èëãýýã 
õ¿ðãýæ áóé ¿éë àæèëëàãààíû ñàëáàðûã òýëñýí þì. Ýõýíäýý õýðýãëýã÷èéí ãàçàðò 
àæëûã ã¿éöýòãýõèéí òóëä õ¿íèé íººöèéã ã¿éöýòãýã÷ íü á¿ðä¿¿ëæ áàéñàí áîë, 
ïðîãðàì õàíãàìæèéí õºãæèë Ýíýòõýãò ýêñïîðòëîã÷èéí ¿íäñýí ãýð íü áîëîõ 
áàéäàëä øèëæèæ áàéíà. Ìºí á¿òýýãäýõ¿¿íèé íýì¿¿ ºðòºã äîîãóóð êîä÷èëîë 
áîëîí ïðîãðàì÷ëàëààñ äýýä ò¿âøíèé çºâëºãºº áîëîí áàãö ïðîãðàì õàíãàìæ 
ðóó øèëæèõ øèëæèëò àæèãëàãäàæ áàéíà. 

¯íäýñíèé áàéð ñóóðèíààñ õàðàõàä ïðîãðàì õàíãàìæ Ýíýòõýãèéí ̄ ÍÁ-íèé íýìýëò 
õóâüöààíä òîîöîãäîæ, ÄÍÁ-íû ºñºëòèéí îéðîëöîîãîîð 12 õóâèéã á¿ðä¿¿ëñýí 
áàéíà. Ïðîãðàì õàíãàìæ Ýíýòõýãèéí ýêñïîðòûí á¿òýýãäýõ¿¿í, ¿éë÷èëãýýíèé 
8-í õóâèéã á¿ðä¿¿ëñýí áàéíà. Çàõ çýýë æèë á¿ð 60-70 ñàÿ õ¿ðòýë äýýä çýðãèéí 
àâúÿàñòàé èíæåíåð¿¿äýä àæèë íýìæ áàéíà. ÌÒ àøèãëàñàí ¿éë÷èëãýýí¿¿ä áîëîõ 
îôèñèéí ¿éë àæèëëàãàà, äóóäëàãûí òºâ¿¿ä, ýìíýëãèéí ñîðîíçîí áè÷ëýã çýðýã 
òºñë¿¿äèéí õóâüä àâ÷ ¿çâýë 2008 ãýõýä 1 ñàÿ àæëûí áàéðûã ¿¿ñãýñýí áàéíà. 
Ãýñýí õýäèé ÷, ýäãýýð àæëóóä íü ÷ºëººòýé, áàãà óð ÷àäâàð øààðääàã þì. Òýä 
öàëèí õºëñ íü èõ, àìüäðàëûí ºðòºã áàãàòàé ãàçðóóä ðóó øèëæñýýð áàéíà.

Ïðîãðàì õàíãàìæèéí çàõ çýýë íü õóâèàðàà áèçíåñ ýðõëýõ äîòîîäûí íººöèéã 
ºðãºòãºõ, ìýäëýãò ñóóðèëñàí àæ ¿éëäâýðëýëä òóõàéí óëñàä áðåíäèéí ýçýìøëèéã 
¿¿ñãýõýä òóñëàæ áàéíà. Ò¿¿íèé õºãæèë íü ýíýòõýãò ìýðãýæèëòí¿¿äýä àøèãòàé 
àæëûí áîëîìæóóäûã îëãîñíîîð 1990 îíä òàðõèíû õîîñðîëûã áóöààõàä 
òóñëàñàí. 

Òóõàéí óëñàä ýíýõ¿¿ çàõ çýýëèéã òàòñàí ¿íäñýí ýõ áóëàã íü ñ¿¿ëèéí õýäýí àðâàí 
æèëä õ¿íèé íººöèéí õºãæèëä îðóóëñàí õºðºíãº îðóóëàëòààð ¿¿ññýí ñóðãàãäñàí 
áîëîâñîí õ¿÷íèé á¿ëýã þì. 

Õîæèì çàñãèéí ãàçàð ìýäýýëëèéí òåõíîëîãèéí ïàðêóóäàä áàéãóóëàãäñàí 
äýä á¿òöýä ºíäºð õóðäíû ºãºãäºë äàìæóóëàõ õîëáîîñóóäûã îëãîñíîîð àæ 
¿éëäâýðèéí õºãæëèéã äýìæñýí þì. Çàðèì ñàíàà÷ëàãóóä çàñãèéí ãàçðààð 
õýðýãæ¿¿ëýãäýæ, àæ ¿éëäâýð íü ýðãýýä óëñàä îëîí óëñûí õºäºëìºðèéí õ¿÷íèé 
õóâààðüò ººðèéí îðîí çàéãàà íýìýãä¿¿ëýõ ñîðèëòòîé òóëãàðñàí þì. Ýäãýýð íü 
áîëîâñðîëòîé áîëîâñîí õ¿÷èí áîëîí áóñàä äýìæëýã ¿ç¿¿ëýõ õýðýãñë¿¿äèéí 
íèéë¿¿ëýëòèéã ºñãºõ àðãà õýìæýýí¿¿äèéã àãóóëäàã. 
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¯éëäâýð¿¿ä ººðñäºº îþóí óõààíûã îëæ àâàõ, ñàéæðóóëàõ, àâ÷ ¿ëäýõ 
ñòðàòåãóóäûã áàðèìòàëñíààð ýäãýýð ¿¿ñýæ áóé ñîðèëòóóäàä õàðèó ¿ç¿¿ëñýí. 
Õ¿íèé íººöèéí óäèðäëàãà Ýíýòõýãèéí ïðîãðàì õàíãàìæèéí ñàëáàðò ¿éëäâýðèéí 
ñòðàòåãèéí ò¿ëõ¿¿ð õ¿÷èí ç¿éë íü áîëæ áàéãàà èëýðõèé íîòîëãîî õàðàãäàæ 
áàéíà. Êîìïàíèóä îôôøîðè õºãæ¿¿ëýëòð¿¿ ÷èãëýõ, ¿éë àæèëëàãààíû ñàëáàðûí 
ìýðãýæëèéí óð ÷àäâàð,  äýýä ò¿âøíèé çºâëºãºº, ºì÷èéí áàãöóóä, ºðòãèéã ¿íýëýõ 
ñòðàòåãóóä òºâëºðºí íèéë¿¿ëýëòèéí ãèíæèí óäèðäëàãûã õóðäàñãàõààð îðîëäîæ 
áàéíà.  

Ñ¿¿ëèéí õýäýí àðâàí æèëèéí Ýíýòõýãèéí àæ ¿éëäâýðèéí õ¿÷èðõýã ã¿éöýòãýëèéã 
¿ë õàìààðàí ñ¿¿ëèéí ¿åä ò¿ðýí îðæ èðæ áàéãàà óëñóóä áîëîõ Õÿòàä, Ôèëèïïèí 
áîëîí áóñàä óëñóóäàä ºðñºëäººíèé òàëààñ íü àâ÷ ¿çýõýä áàðäàì áàéäàëä 
ÿìàð ÷ îðîí çàé áàéõã¿é. Ýíýòõýãèéí ïðîãðàì õàíãàìæèéí ¿éëäâýð¿¿ä ¿éë 
ÿâöûí áîëîâñðóóëàëòàíä îëîí óëñûí ñòàíäàðòóóäàä õ¿ðýõ õýëáýðýýð òýðã¿¿ëæ 
ýõýëñýí ¿åä, ºðñºëäººí áîãèíî áîëîí äóíä õóãàöààíä äîîãóóð íýì¿¿ ºðòºãòýé 
¿éë÷èëãýýí¿¿ä áîëîõ êîä÷èëîë, óëàìæëàëò ïðîãðàì õàíãàìæ, ÌÒ-àøèãëàñàí 
¿éë÷èëãýýí¿¿äèéí õóâüä õàòãàæ ýõýëíý. Òèéìýýñ Ýíýòõýãèéí àæ ¿éëäâýð 
ººðèéí õ¿÷èí ÷àäëàà áýõæ¿¿ëæ, ººðñäèéí áóñàä ºðñºëäºã÷äººñ òýðã¿¿ëæ 
ýõýëñýí äàâóó òàëààðàà íèéë¿¿ëýëòèéí ãèíæèí óäèðäëàãûí ¿éë àæèëëàãààã 
õóðäàñãàæ, ººðñäèéãºº ïðîãðàì õàíãàìæèéí á¿òýýãäýõ¿¿íèé òýðã¿¿ëýã÷ íººö 
áîëãîõ øààðäëàãàòàé þì. Ãýñýí õýäèé ÷ á¿òýýãäýõ¿¿íèé çàõ çýýëä äýýä çýðãèéí 
ñààäóóä øèíýýð çàõ çýýëä íýâòðýõýä õ¿íäðýë ó÷ðóóëæ áàéíà. Ýíý òîõèîëäîëä 
äàðààõ àðãà õýìæýýí¿¿ä ¿ð ä¿íòýé áîëíî:

Ñóäàëãàà øèíæèëãýý áîëîí á¿òýýãäýõ¿¿íèéã õºãæ¿¿ëýõýä àíõààðàë • 
õàíäóóëàõ
Ãëîáàë çàõ çýýëèéí ñóâàã áîëîí áðýíä¿¿äèéã ñòðàòåãèéí çàð÷ìààð îëæ • 
àâàõ
Àæ ¿éëäâýðèéã äàõèí á¿òýö÷èëýõ, áàòæóóëàõ• 
Çàñãèéí ãàçðûí äýìæëýã òóñëàëöààíû àðãà õýìæýýí¿¿äèéã äàõèí ÷èãë¿¿ëýõ • 

Ýíýòõýãèéí Çàñãèéí ãàçàð 1960 îíîîñ õîéø ìýðãýøñýí õ¿íèé íººöèéã õºãæ¿¿ëýõ, 
òîîöîîëîë áîëîí ñ¿ëæýýíèé ñóäàëãààíä èíñòèòóòûí äýä á¿òöèéã áàéãóóëàõàä 
÷óõàë ñàíàà÷ëàãóóäûã õýðýãæ¿¿ëñíýýð àæ ¿éëäâýðèéí õóâüñãàëä ÷óõàë ¿¿ðãèéã 
ã¿éöýòãýñýí þì. Çàñãèéí ãàçàð çàõ çýýëä Ìýäýýëëèéí òåõíîëîãèéí ïàðêóóä 
áîëîí áóñàä áàðèëãà áàéãóóëàìæóóäûã áàðüæ áàéãóóëñíààð äýä á¿òöèéã 
õºãæ¿¿ëýõýä òóñëàëöàà ¿ç¿¿ëñýí. Äýýð íü ïðîãðàì õàíãàìæèéí ýêñïîðòëîã÷èä 
ïðîãðàì õàíãàìæèéí ýêñïîðòîîñîî àøèãò çîðèóëæ îðëîãûí òàòâàðûí õºíãºëºëò 
àâäàã áàéñàí. Ãýõäýý ýäãýýð òàòâàðûí õºø¿¿ðã¿¿äèéí õàìààðëûã áîäîëöîõ 
øààðäëàãàòàé þì. Àæ ¿éëäâýðèéí çàõ çýýëä Ýíýòõýã áàéãàëèàñ çàÿàñàí 
õàðüöóóëàõóéö äàâóó òàëóóä (áàãà çàðäàëòàé õ¿íèé íººö) áîëîõ ýêñïîðòóóä 
æèë á¿ð 50 ãàðóé õóâèàð ºñºæ áàéíà, àøãèéí õýìæýý îðëîãûí 22 õóâüä (óëñûí 
ÿìàð íýãýí àæ ¿éëäâýðýýñ õàìààã¿é èë¿¿) íü áàéãàà íü ýäãýýð òàòâàðóóäûã ¿ã¿é 
õèéõ íü òîãòâîðòîé òºëºâ äýõ õàìààðàëòàé áàéäëûã õàðóóëàõã¿é áàéãàà þì øèã 
áàéíà. 

Ýõ ñóðâàëæ: Adapted from Nagesh Kumar, Indian Software Industry Development in International and National 
Development Perspective (RIS-Discussion Paper # 19/2001), http://www.ris.org.in/dp19_pap.pdf.

Àñóóëòóóä 

- Ýíýòõýãèéí ïðîãðàì õàíãàìæèéí àæ ¿éëäâýðèéã õºãæ¿¿ëýõ çàãâàð íü òàíàé 
îðíû íºõöºëä õàìààðàõ óó? 
- Ýíýòõýãèéí  æèøýýí äýýð äóðäàãñàí àìæèëòóóäûí àëü íü  òàíàé îðíû  
õóâüä áàéíà âý? ßàãààä àëü íü ÷ áèø ãýæ?  
- Ýäãýýð àìæèëòàíä õ¿ðýõýä ÿìàð ñààä áýðõøýýë òóëãàð÷ áîëîõ  âý?

?
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Òîîí êîíòåíòûí àæ ¿éëäâýðèéí ñàëáàð

Òîîí êîíòåíòûí çàõ çýýë íü ýäèéí çàñãèéí ¿éë àæèëëàãààíû íýã ñàëáàð áºãººä 
óëàìæëàëò àãóóëãà, ìåäèà, ¿çâýð, ïðîãðàì õàíãàìæ áîëîí ìóëòèìåäèà, ýëåêòðîí òåõíèê 
õàíãàìæ áîëîí öàõèëãààí õîëáîîíû íýãäýë þì. Òîîí êîíòåíòûí àæ ¿éëäâýðèéí ñàëáàð 
íü òîîí á¿òýýãäýõ¿¿í, ¿éë÷èëãýý, òýäãýýðèéí ñóóðü íü áîëæ áàéãàà òåõíîëîãóóäûã 
¿¿ñãýõ, çîõèîìæëîõ, óäèðäàõ, òàðààõ çýðãýýñ á¿ðäýíý. Òóñãàé ñàëáàðóóäàä âèçóàë 
ýôôåêò¿¿ä, áîëîí õºäºëãººíò ä¿ðñëýë, èíòåðàêòèâ ìóëòèìåäèà, êîìïüþòåð áîëîí 
îíëàéí òîãëîîìóóä, áîëîâñðîëûí ìóëòèìåäèà, öàõèì êèíî, ÒÂ ¿éëäâýðëýë, êèíî áîëîí 
ÒÂ ïîñò-¿éëäâýðëýë çýðýã îðíî.

Òîîí êîíòåíòûí çàõ çýýë õóðäàöòàé õºãæèæ áàéíà. Êîìïüþòåð òîãëîîìóóäûí îðëîãî 
2001 îíä êèíîíû òàñàëáàðûí áîðëóóëàëòààñ äàâñàí, äýëõèé äàõèíä áóé îðëîãîîðîî 
áè÷èãäñýí õºãæìèéí çàõ çýýëòýé îéðîëöîî áàéíà.53 ÌÕÕÒ-èéí çºâëºãºº ºãäºã ï¿¿ñ 
áîëîõ PricewaterhouseCoopers (PwC) ãëîáàë òîãëîîìûí çàõ çýýë 2010 îíä 46,5 òåðáóì 
äîëëàðààð ºñíº ãýñýí óðüä÷èëñàí ñóäàëãààã ãàðãàæýý54. ßëàíãóÿà Pwc òºñë¿¿ä ÀÍÄÁ 
òîãëîîìîíä çàðöóóëàõ íèéò çàðäëààðàà òýðã¿¿ëýõ áàéð ñóóðüòàé áàéíà, 2005 îíä 9,8 
òýðáóì äîëëàð áàéñàí áîë 2010 îí ãýõýä 17,4 òåðáóì äîëëàð áîëæ ºñíº ãýñýí áàéíà. Ýíý 
íü ºñºæ áóé ºðãºí çóðâàñûí õàíäàëò, ºñºæ áóé êîìïüþòåðèéí ìýäëýã, Çàñãèéí ãàçðûí 
äîòîîäûí òîãëîîìûí çàõ çýýë áîëîí õýðýãëýýã äýìæèæ áàéãààòàé õîëáîîòîé þì. 

Àçèéí êîìïàíèóäûí òºâëºð÷ áàéãàà àãóóëãûí õºãæëèéí ñàëáàð íü òîîí ìîáàéë êîíòåíò 
áàéíà. Ýíý íü ìîáàéë ìýäýý, ìîáàéë çàì òýýâðèéí ìýäýýëýë, ìîáàéë ñàíõ¿¿ãèéí 
ìýäýýëëèéí ¿éë÷èëãýý, ìîáàéë òîãëîîìóóä, ìîáàéë õºãæèì, äóó, ä¿ðñ òàòàõ, ìîáàéë 
òîì õ¿íèé ¿çâýð, áîëîí ìîáàéë ëàâëàõóóä áàãòàæ áàéãàà þì.

ÁÍÑÓ áîëîí Èðëàíä òîîí êîíòåíòûí àæ ¿éëäâýðèéí çàõ çýýëèéã õºãæ¿¿ëýõýä èäýâõèòýé 
îðîëöîæ áàéãàà óëñóóä þì. 

53 Donald J. Johnston, “The importance and role of digital content: Encouraging production and enhancing access” (presented at 
the Conference on The Future Digital Economy: Digital Content – Creation, Distribution and Access, Rome, Italy, 30-31 January 
2006), 5, http://www.oecd.org/dataoecd/16/47/36138740.pdf.

54 Lora Kolodny, “Global Video Game Market Set to Explode,” BusinessWeek, 23 June 2006, http://www.businessweek.com/
innovate/content/jun2006/id20060623_163211.htm.
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¯íäýñíèé ÌÕÕÒ-èéí àæ ¿éëäâýðëýëèéí ñòðàòåãèéí Êýéñ ñóäàëãàà - 3
ÁÍÑу – Õàãàñ äàìæóóëàã÷ààñ ìóëòèìåäèà õ¿ðòýë

Ò¿¿õèéí õóâüä àâ÷ ¿çâýë, ÁÍÑÓ-ûí ñåìèêîíäàêòîðûí  àæ ¿éëäâýðëýëèéí 
õàìãèéí òîì äàâóó òàë íü ÄØÕÑÎ ÷èï¿¿äèéã (DRAM-Dynamic Random Access 
Memory chip) ýêñïîðòûí çîðèëãîîð ¿éëäâýðëýõ áîëîìæòîé áàéñàí þì. 1983 
îíä ýõýëñíýýñ õîéø, ÁÍÑÓ-ûí èõýíõ òîìîîõîí êîðïîðàöóóä – Ñàìñóíã 
(Samsung), Õóéíäàé (Hyundai), Ýéëæè (LG) íàð 1995 îíä ÄØÕÑÎ-í äýëõèéí 
çàõ çýýëä çýðýãëýëýýðýý íýãä¿ãýýðò, äºðºâä¿ãýýðò, äîëîîäóãààðò áè÷èãäýæ 
áàéñàí. Çàõ çýýëèéí òýðã¿¿ëýã÷ Ñàìñóíãèéí ÄØÕÑÎ-îîñ ººðèéí àøãèéíõàà 
90 õóâèéã á¿ðä¿¿ëæ áàéñàí – 1996 îíä ÄØÕÑÎ-í çàõ çýýë óíàõàä Samsumg-
ûí àøèã 93,4 õóâèàð áóóð÷ áàéñàí íü àþóëòàé íºëººëºë áàéñàí íü õàðàãäàæ 
áàéíà. Õóéíäàé áîëîí Ýéëæè 1995 îíä ººðñäèéí àøãèéíõàà 90 îð÷èì õóâèéã 
àëäàæ áàéñàí ò¿¿õòýé. Ñàíàõ îéí ÷èïíèé Ñàìñóíãèéí àìæèëò íü ÿã çºâ öàãòàà 
çàõ çýýëä îðîõ ýñýõýý øèéäýõ (ÀÍÓ áîëîí ßïîí 1986 îíä õàãàñ äàìæóóëàã÷èéí 
ãýðýýã ¿çýãëýñýí) áîëîí òºðèéí çîðèëãîîñ èë¿¿òýéãýýð àìæèëòòàé áàéñàí þì.  
Ó÷èð íü Ñàìñóíã áîëîí ÁÍÑÓ-ûí òºðèéí õîîðîíäûí äàâòàãäàøã¿é õàðèëöàí 
õàìààðëûã àâ÷ ¿çýõ ¸ñòîé áºãººä õàãàñ äàìæóóëàã÷èéí øèíý ñàíàà÷ëàãûí 
çàìûí òóñãàé àðãà õýëáýðèéã ¿¿íä õàìðóóëàõ õýðýãòýé. Êîìïàíèóä ººðñäèéí 
áóñàä ¿éë àæèëëàãààíóóäààð (Æèøýýëáýë: ÿëàíãóÿà Ñàìñóíãèéí öàõèëãààí 
õîëáîîíû òºõººðºìæ) îëäîã àøãèéíõàà òàëààð ÄØÕÑÎ-í çàõ çýýëä íýâòðýõ 
áîëîìæòîé áàéñàí òºäèéã¿é òºðèéí òàòààñ ÷óõàë ¿¿ðýã ã¿éöýòãýñýí þì. Ýíý 
íü “óëñ òºðèéí õàðèëöàí õî¸ð òàëûí òàòààñ”  ãýæ õàðàãäàæ õÿìä êàïèòàë 
ñîëèëöîõîä  Ñàìñóíã äýýä çýðãèéí ýêñïîðòûí ¿¿ðýã ã¿éöýòãýã÷ áîëíî ãýæ 
àìëàñàíä áàéãàà þì. ÄØÕÑÎ-íóóä íü æèæèãð¿¿ëýõ äàðààëñàí àëõìóóäòàé 
õîëáîîòîé òîäîðõîé òîäîðõîéëñîí çàìóóäàä õýðýãëýãäýõ ¿éë ÿâöûí 
øèíý÷ëýëä ÁÍÑÓ-ä äàâóó áàéäëûã áèé áîëãîõ òîõèðîìæòîé òåõíîëîãè íü 
áàéñàí. Ã¿éöýæ ò¿ð¿¿ëýõ çàì íü òîäîðõîé òîäîðõîéëîãäñîí íü ÀÍÓ áîëîí ßïîí 
äàõü êîìïàíèóäòàé àäèë áàéñàí þì. Ýëåìåíò¿¿ä õî¸óëàà áèä Ñàìñóíãèéí 
çàñàãëàë ãýæ äóóäàæ áîëîí çàãâàðò õàìãèéí òîõèðîìæòîéãîîð íèéöñýí íü 
èõýíõ òîìîîõîí êîðïîðàöóóäûã ýð÷èìòýé æèæèã áîëîí äóíä ¿éëäâýðëýëèéí 
ñàëáàðèéí õºãæëèéí çàðäàëä õàìãèéí ò¿ð¿¿íä óðüòàìæ áîëãîñîí. 

Á¿õ äºðâºí òîìîîõîí êîðïîðàöóóä (Ñàìñóíã, Õóéíäàé, Ýéëæè äýýð íü íýìýýä 
Äàåâ¿¿ (Daewoo)) ìóëòèìåäèàã ººðñäèéí ýëåêòðîíèêèéí ñòðàòåãèäàà íýí 
òýðã¿¿íä ÷óõàë÷èëæ ¿çñýí. Ãýõäýý ìóëòèìåäàãèéí øèíý÷ëýëèéí àðãà çàì íü 
ýäãýýð òîìîîõîí êîðïîðàöóóäûí òóóëñàí çàìààñ ýðñ ÿëãààòàé þì. Íàðèéí 
¿éëäâýðëýëä ñóóðèëñàí øóëóóí çàìààñ ÿëãààòàéãààð ìóëòèìåäèà íü òîîí 
íýãäýí íèéëýëòèéí ¿éë ÿâöóóäààð èë áîëñîí òîäîðõîéã¿é áàéäëóóäààð 
òîäîðõîéëîãääîã. Ýíý íü òºðºë á¿ðèéí õóâü õ¿ì¿¿ñèéí ñàëáàðóóä áîëîõ 
õîëáîî, òîîöîîëîë, ¿çâýð, íèéòëýë çýðãýýñ íèéë¿¿ëýëòèéí ãèíæèí óäèðäëàãûí 
îðîëòóóäûã ýëñ¿¿ëäýã.
Ñ¿ëæýýæñýí ìóëòèìåäèà íü äàðààõ ãîë ýëåìåíò¿¿äýä õóâààãääàã:

Êîíòåíò ¿¿ñãýõ, áàãöëàõ, áàñ îäîîãèéí áàéãàà ôîðìàòóóäûã öàõèìæóóëàõ• 
Òýýâýðëýëò, ñ¿ëæýý(networking) áîëîí ñàëãàõ (switch) äýä á¿òýö• 
Õàíäàëò, êîäûã òàéëàõ, øèôðëýõ, õàðèëöàã÷èéí óäèðäëàãà, òºëáºð • 
òîîöîî
Õýðýãëýã÷èéí èíòåðôåéñ áîëîí õýðýãë¿¿ð¿¿ä (áðîóç õèéõ, ïðîãðàì • 
õàíãàìæèéí õýðýãñë¿¿äèéã æîëîîäîõ)
Õ¿ðãýëòèéí îð÷èí, ò¿¿í äîòðîî set-top íýìýëò ìýäýýëýë, öàõèì òåëåâèç • 
(ÒÂ-television), øèðýýíèé êîìïüþòåð, ñ¿ëæýýíèé êîìïüþòåð
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Ñ¿ëæýýæñýí ìóëòèìåäèà íü òåõíèê õàíãàìæ, òºðºë á¿ðèéí ïðîãðàì 
õàíãàìæèéí ýðýãñë¿¿ä, ò¿¿í äîòðîî õºòºëáºðèéí ìàòåðèàëóóä, ¿éë 
àæèëëàãààíû áîëîí ñîëèõ ïðîãðàì õàíãàìæóóä ìºí èíòåðôåéñ áîëîí ºãºãäëèéí 
ñàíãèéí á¿òýýãäýõ¿¿í¿¿äèéã øààðääàã. Øèíý ¿åèéí á¿òýýãäýõ¿¿í¿¿äýä ñàíàõ 
îéí ÷èï¿¿ä øààðäëàãàòàé áàéãàà íü ýíý íü öààøäàà àðèëàõ ìàãàäëàëòàé 
áàéãàà ÷, èõýíõ ¿íý öýíý íü òóñãàé õýðýãëýýíèé íýãäñýí ã¿éäýë ÿëàíãóÿà 
ìóëòèìåäèà äîõèî áîëîâñðóóëàõ ÷èïð¿¿ øèëæèæ áàéãàà íü øèíý÷ëýë 
¿éëäâýðëýëèéí ¿éë ÿâö äýýð ãýõýýñýý èë¿¿òýéãýýð çîõèîìæ äýýð íü òºâëºð÷ 
áàéãààã õàðóóëæ áàéíà. Ãýõäýý ÄØÕÑÎ-ûí òóðøëàãà íü òåõíîëîãóóäûã 
äýëãýöèéí ÷èãëýëä ýðã¿¿ëñýí áºãººä áèä Ñîëîíãîñûí ï¿¿ñ¿¿äèéã Thin Film 
Transistor äýëãýö¿¿äèéí ºñºæ áóé õýðýãöýýã õàíãàõàä õàìãèéí òýðã¿¿ëýã÷ 
áàéæ ÷àäíà ãýäýãò íàéäàæ áàéíà. Äýýð íü ñòàíäàðò÷èëàãäñàí õýðýãëýã÷èéí 
ýëåêòðîí á¿òýýãäýõ¿¿íä – ÒÂ, VCR, CD-  Ñîëîíãîñûí àæ ¿éëäâýðèéí çàõ 
çýýëèéí äàâóó òàëóóä íü set-top box, ñ¿ëæýýíèé êîìïüþòåð¿¿ä, áóñàä ýöñèéí 
òåðìèíàëóóäûã ¿éëäâýðëýõýä àìàðõàí áàéõ áîëíî. Ïðîãðàì õàíãàìæ áîëîí 
ñ¿ëæýýíèé òåõíîëîãóóä äàõü ñóë òàëóóä íü Ñîëîíãîñûí êîìïàíèóäûã 
íèéë¿¿ëýëòèéí ãèíæèí óäèðäëàãûã ÿâóóëàõ, õ¿ðãýëòèéí îð÷íû çàõ çýýë íü 
ÿëàíãóÿà äîîãóóð ¿íýòýé á¿òýýãäýõ¿¿í íèéë¿¿ëäýã Õÿòàäûí õóâüä ºðñºëäººíò 
ýìçýã áàéäàë áèé áîëãîõ ìàãàäëàëòàé þì. 

Ä¿ãíýæ õýëýõýä áèä èõ õýìæýýãýýð õàäãàëäàã õàãàñ äàìæóóëàã÷äàä òýðã¿¿ëýõ 
÷èãëýëä àìæèëòòàé ò¿ëõýö õèéñýí íü Ñîëîíãîñûí êîìïàíèóäûí õóâüä 
äàâóó òàë áèé áîëãîæ, Çàñãèéí ãàçðûí äýìæëýãèéí õ¿ðýýíä óðüä÷èëñàí 
òåõíîëîãèéí çàì÷ëàëàà áàéãóóëæ ÷àäñàíûã õàðæ áàéíà. 1980 îíû äóíä 
¿åýñ ýõýëñýí øèæèãíýñýí æèë¿¿äýä íèëýýí èõ õýìæýýíèé àøèã îëñîí íü 
òîìîîõîí êîðïîðàöóóäûã óðò õóãàöààíä äýëõèé äàõèíä ãîëëîõ òîãëîã÷ 
áîëãîõîä òóñëàñàí þì. Êîìïàíèóä îäîîãèéí ÄØÕÑÎ-í çàõ çýýëèéí óíàëòààñ 
ºìíº øèíý á¿òýýãäýõ¿¿íèé çàõ çýýëä ºðñºëäºõ ñòðàòåãàà óðüä÷èëàí 
áîëîâñðóóëñàí áà àæ ¿éëäâýðèéí òºðõ áàéäàë òîîí íýãäýí íèéëýëòèéí ¿éë 
ÿâöò îðæ áàéãàà òýðõ¿¿ øèëæèëòèéã îëæ õàðñàí þì. Êîìïàíèóäûí îäîîãèéí 
äàâóó òàëóóä íü ¿íäñýí òåõíèê õàíãàìæ, òîîí õ¿ðãýëòèéí îð÷íû á¿ðýëäýõ¿¿í 
õýñã¿¿äýä òºâëºð÷ áàéíà. Ýíý íü èðýýä¿éä ÷óõàë îðëîãûí ýõ ¿¿ñâýðèéã 
àâ÷ðàõ òºäèéã¿é, êîìïàíèóä ïðîãðàì õàíãàìæ áîëîí çîõèîìæèíä ºðñºëäºæ 
ýõëýõ øààðäëàãàòàéãàà òàíüæ ìýäñýí þì.

Ãýõäýý ýíä Ñîëîíãîñûí àæ ¿éëäâýðèéí äýýä çýðãýýð òºâëºðñºí æèæèã 
øèíý êîìïàíèóäûí äóòàãäàë íü áýðõøýýë áîëæ áàéãàà áºãººä îëîíõ íü 
¿éë àæèëëàãààíûõàà öàð õ¿ðýýã ÀÍÓ-ä òýëæ áàéíà. Þó ¿ëäñýí áý ãýäãèéã 
õàðàõàä àìæèëòòàé ýäãýýð êîìïàíèóä íü ã¿éöýæ ò¿ð¿¿ëýõ øàòàíäàà 
ººðñäèéí òóðøëàãààñàà øàë îíäîîãîîð øèíý÷ëýëèéí ¿éë àæèëëàãààíóóäûí 
öîãö ñ¿ëæýýã óäèðäàæ ÷àäñàí.      

Ýõ ñóðâàëæ: Abridged from Alan Cawson and S. Ran Kim, “The Korean Electronics Industry — From Semiconductors 
to Multimedia,” InfoWin Bulletin, 1997, http://cordis.europa.eu/infowin/acts/ienm/bulletin/06-1997/korea.htm.

Àñóóëòóóä 

- ÁÍÑÓ-ûí õóâüä òîäðóóëñàí÷ëàí õàãàñ äàìæóóëàã÷èéí àæ ¿éëäâýðèéí çàõ 
çýýë áîëîí ìóëòèìåäèàãèéí àæ ¿éëäâýðèéí çàõ çýýëä àìæèëòûí íºõöºë 
áàéäàë õýðõýí ÿëãààòàé áàéíà âý?
- ßëãàà íü þóíä îðøèæ áàéíà âý?

?
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¯íäýñíèé ÌÕÕÒ-èéí àæ ¿éëäâýðëýëèéí ñòðàòåãèèéí  Êýéñ ñóäàëãàà -  4

Èðëàíäûí òîîí êîíòåíòûí àæ ¿éëäâýðèéí çàõ çýýëèéí 
ñòðàòåãóóä

Òîîí êîíòåíòûí çàõ çýýëä ºíäºð õºãæèëòýé ñàëáàðûí òîî èõòýé óëñ áîë 
Èðëàíä óëñ  þì. Ýäãýýð áîëîìæóóäûã õºø¿¿ðýã áîëãîñîí àìæèëò íü ìàø 
îëîí ÷óõàë õ¿÷èí ç¿éë¿¿ä äýýð òîãòäîã. Ýäãýýð íü:

Õºãæëèéí àãåíòëàãóóä áîëîí Çàñãèéí ãàçðààñ õèéñýí ñàíàà÷ëàãàòàé, • 
çîðèëòòîé õºãæèë
Ìýðãýæèë áîëîí çàõ çýýëèéí õºãæèëä õóðäàñãóóð áîëîí ¿éë÷ëýõ òóñãàé • 
òºñë¿¿ä/ñàíàà÷ëàãóóäûã çàñãèéí ãàçðààñ äýìæèõ
Ìýðãýæëèéí óð ÷àäâàð øààðäëàãàòàé áàéãàà ãàçðóóäàä áîëîâñðîëûí • 
áîëîí ñóðãàëòûí áàéãóóëàìæóóäûã áàéãóóëàõ
Èðëàíäûí õîëáîîíû äýä á¿òýö áîëîí ñóäàëãàà øèíæèëãýýíèé òîãòâîðòîé • 
õºãæèë
Òîîí êîíòåíòûí ¿éëäâýð¿¿äèéí ñàíõ¿¿/ ñàíõ¿¿æèëòàä õàíäàõ• 
“Ìýðãýæëèéí òîîí êîíòåíòûí” áèçíåñèéí îð÷íûã áàéíãà äýìæèõ• 

Òóñãàé çºâëºìæ

Ñàíõ¿¿ áîëîí ñàíõ¿¿æèëò
Õýðâýý òîîí êîíòåíòûí ¿éëäâýðëýëèéã äýìæèõ ìýðãýæëèéí ìýäëýã, • 
òóðøëàãàòàé à÷ õîëáîãäîë á¿õèé îëîí óëñûí øèíý ¿éëäâýðò îðóóëñàí 
õºðºíãº îðóóëàëòòàé êîìïàíè Èðëàíä óëñàä òàòàãäàõ áîëîìæèéã ñóäëàõ 
(Áàéãóóëëàãà Èðëàíä, IDA Èðëàíä)
2002 îíä áèîòåõíîëîãèéí ñàëáàðò îðóóëñàí ñàíõ¿¿æèëòòàé àäèëààð • 
òîîí êîíòåíòûí àæ ¿éëäâýðèéí çàõ çýýëä ìýðãýæëèéí øèíý ¿éëäâýðò 
çîðèóëñàí õºðºíãº îðóóëàëòûí ñàíõ¿¿æèëòûã áèé áîëãîõ (Áàéãóóëëàãà 
Èðëàíä, IDA Èðëàíä, DETE)

Ñóäàëãàà, õºãæ¿¿ëýëò
Òîîí êîíòåíòûã ¿¿ñãýõ, çîõèîìæëîõîä ñóäàëãàà, õºãæ¿¿ëýëòèéí • 
ìýðãýæèëòí¿¿äèéã äýìæèõèéí òóëä óðëàã áîëîí á¿òýýë÷ ñýòãýëãýýíèé 
ìýðãýæèë ýçýìø¿¿ëäýã êîëëåæóóäûã äýìæèõ õºòºëáºð¿¿äèéã 
òàíèëöóóëàõ (Áàéãóóëëàãà Èðëàíä, DETE, Èðëàíäûí øèíæëýõ óõààí, 
òåõíîëîãè, øèíý÷ëýëèéí çºâëºë)
Êîíòåíò õºãæ¿¿ëýëòèéí òºñë¿¿äèéã äýìæèõ Ñóäàëãàà, Òåõíîëîãè, • 
Øèíý÷ëýëèéí ñàíõ¿¿æèëòàíä õàíäàõ øàëãóóð ¿ç¿¿ëýëò¿¿äèéã äàõèí 
íÿãòëàí ¿çýõ (Áàéãóóëëàãà Èðëàíä, IDA Èðëàíä)

Õóóëü çîõèöóóëàëòûí îð÷èí
Ìàðêåòèíãèéí/áîëîâñðîëûí õºòºëáºð íü òîîí êîíòåíòûí SME-ýýð IP • 
á¿ðòãýëèéã äýìæèõ çîðèëãîîð áîëîâñðóóëàãäñàí áàéõ ̧ ñòîé (Áàéãóóëëàãà 
Èðëàíä, IDA Èðëàíä)
Íóóö ìýäýýëëèéã õóëãàéëàõ õóóëèéã çºâëºìæ áîëãîñíîîð òîîí êîíòåíòûí • 
IP-ä  îëãîãäîæ áàéãàà õóóëèéí õàìãààëàëòûã íýìýãä¿¿ëýõ (Õóóëü ç¿éí 
ÿàì)

Ñàíõ¿¿ãèéí îð÷èí 
Áóñàä åâðîïûí îðíóóäòàé àäèë íýã øóãàìàíä Èðëàíäûí íýì¿¿ ºðòãèéí • 
òàòâàðûí õýìæýýã áóóðóóðàõ (Ñàíãèéí ÿàì, Îðëîãûí êîìèññàð)

Äýä á¿òýö
Ãîëëîõ îðîëöîã÷äîä çîðèóëæ ¿ð ä¿íòýé îëîí óëñûí ñîëèëöîîã áàéãóóëàõàä • 
õàìòûí àæèëëàãààã äýìæèõ ÷óõàë øààðäëàãà áàéíà (Õîëáîîíû 
îïåðàòîðóóä, Áèå äààñàí ¿éë÷èëãýý ¿ç¿¿ëýã÷èä, IDA Èðëàíä)
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Áîëîâñðîë áîëîí ìýðãýæëèéí óð ÷àäâàð
Õºãæëèéí òºëºº ÷èãëýñýí ãîëëîõ ñàëáàðóóäûí ìýðãýæëèéí óð ÷àäâàðûí • 
íèéë¿¿ëýëò, ýðýëòèéí íàðèéâ÷èëñàí àóäèòûã õèéõ 
Îþóòíóóäàä çîðèóëñàí îëîí óëñûí òýðã¿¿ëýõ òîîí êîíòåíòûí êîëëåæóóä • 
áîëîí îëîí óëñûí ºðñºëäºõ¿éö ñóðãàëòûí õºòºëáºð¿¿äýä õàìðàãäàõûí 
òóëä òýòãýëýã îëãîëòûã äýìæèõ

Áàéãóóëëàãûí õºãæèë
Forfas-ààð äýìæèãäñýí Áèçíåñ, Õóäàëäàà, Àæèë ýðõëýëòèéí ÿàì òóñãàé • 
áàéðûí ñàëáàðûí ñòðàòåãóóäûí õºãæ¿¿ëýëòèéã ÷èãë¿¿ëýõ, óÿëäóóëàí 
çîõèöóóëàõ, ýíý òàéëàí äàõü ¿éë àæèëëàãààíóóäûí õýðýãæ¿¿ëýëòèéã 
ã¿éöýòãýõ àæ ¿éëäâýðèéí ñàëáàðûí õºãæëèéí áàéãóóëëàãóóä áîëîí 
õîëáîãäîõ çàñãèéí ãàçðûí áàéãóóëëàãóóäûã áàãòààñàí òîîí êîíòåíòûí 
óäèðäàõ êîìèññûã áàéãóóëàõ
Òîîí êîíòåíò äàõü äýýä çýðãèéí ÷àíàðûí òºâ¿¿äòýé ¿ð ä¿íòýé õîëáîîñûã • 
áàéãóóëàõ ñòðàòåãóóä íü îëîí óëñûí çàð÷ìààð áîëîâñðóóëàãäàæ, 
ìºðäºãäñºí áàéõ ¸ñòîé.
Òîîí òºâ íü Èðëàíä áîëîí îëîí óëñàä êîðïîðàöèéí çàõ çýýëä òîîí • 
êîíòåíò/ìåäèà-ãèéí ¿ð àøèã áîëîí ÷àäàìæóóäûã çàõ çýýëä íèéë¿¿ëýõèéí 
òóëä òîîí êîíòåíòîä çîðèóëæ “¿ç¿¿ëýí” õýëáýðýýð õºãæ¿¿ëýãäýõ ¸ñòîé 
(Öàõèì ìåäèà õºãæ¿¿ëýëò, Áàéãóóëëàãà Èðëàíä, IDA Èðëàíä)

Íèéòèéí ñàëáàðûí òºñë¿¿ä
Íèéòèéí ñàëáàð íü Èðëàíä óëñàä òîîí êîíòåíòûí òåõíîëîãèóä áîëîí • 
¿éë÷èëãýýí¿¿äýä çîðèóëñàí çàõ çýýëèéã ¿¿ñãýõýä òýðã¿¿ëýõ ¿¿ðýãò áàéõ 
¸ñòîé áºãººä ¿¿íèéãýý ¿ç¿¿ëýõ òºñë¿¿ä õýëáýðýýð ¿éë÷ëýõ “öàõèì íîìûí 
ñàí”-ûí äààëãàâðààð áîëîí òîîí êîíòåíòûí ¿ð àøãèéã óõàìñàðëàõ 
áàéäëûã íýìýãä¿¿ëýõ ÷èãëýëýýð áàéíà (Óðëàã, Ñïîðò, Àÿëàë æóóë÷ëàëûí 
ÿàì).
Îäîîãèéí áàéãàà òîîí êîíòåíòûí êîìïàíèóä áîëîõ ºðãºí íýâòð¿¿ëãèéí, • 
ìåäèà, íèéòëýëèéí àæ ¿éëäâýð¿¿ä, ÿëàíãóÿà òºðèéí ýçýìøëèéí 
êîìïàíèóäûã òîîí êîíòåíòûã ¿¿ñãýõ, óäèðäàõ, ººðñäèéí êîíòåíòûã 
õóâèàðüëàõ áàéäëûã äýìæèõ (Õîëáîîíû ÿàì).

Ýõ ñóðâàëæ: Abridged from Forfas, A Strategy for the Digital Content Industry of Ireland (2005), http://www.forfas.
ie/publications/digicontent02/021105_digital_content_report_s.pdf.

Àñóóëòóóä

- Èðëàíäûí òîîí êîíòåíòûí àæ ¿éëäâýðèéí àìæèëòûí îíö ÷óõàë õ¿÷èí 
ç¿éë¿¿äòýé àäèëààð òà ººðèéí óëñäàà ýäãýýð àìæèëòûí õ¿÷èí ç¿éë¿¿äèéã 
àøèãëàõ óó? ßàãààä ýñâýë ÿàãààä ¿ã¿é? 
- Ýäãýýð àìæèëòûí õ¿÷èí ç¿éë¿¿äèéí àëü íü òàíàé íºõöºëä õàìãèéí ÷óõàë 
âý?

?
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дàñãàë 

- ÌÕÕÒ-èéí àæ ¿éëäâýðëýëèéí ñàëáàðóóäàä  çýðýãëýë òîãòîîõ,
- Òàíàé çàñãèéí ãàçàð õºãæ¿¿ëýõ ¸ñòîé ÌÕÕÒ-èéí ãóðâàí äýä ñàëáàðò 
çýðýãëýë òîãòîîõ (¿éëäâýðëýë, îôôøîðèíã/ãëîáàë ïðîãðàì õàíãàìæèéí 
õºãæèë, êîíòåíòûí çàõ çýýë). ªºðèéí æàãñààëòûã ãàðãà.

Íýã óëñààñ èðñýí îðîëöîã÷äûã íýã á¿ëýã áîëãîí ýíý äàñãàëûã ã¿éöýòã¿¿ë.

2.3. ÖÀÕÈÌ ÇÀÑÀÃлÀл

Öàõèì çàñàãëàë íü ÌÕÕÒ-ã íèéãìèéí “÷óõàë à÷ õîëáîãäîëòîé óäèðäàõ ôóíêöýýð” àøèãëàõ 
ãýäãýýð òîäîðõîéëîãääîã. Ò¿¿í äîòðîî óÿëäàà õîëáîî, àðáèòð, ñ¿ëæýý, çîõèöóóëàëò çýðãèéã 
àãóóëíà.55 Èë¿¿ íàðèéâ÷èëñàí òîäîðõîéëîëò íü: öàõèì çàñàãëàë ãýäýã íü çàõèðãààíû ¿éë 
àæèëëàãààíû ñàëáàðò (òºðèéí ¿éë÷èëãýýã õ¿ðãýõ, çîõèöóóëàëò, õóóëü ñàõèóëàõ, àþóëã¿é 
áàéäàë, õ¿íä ñóðòëûã àðèëãàõ, áîäëîãî áîëîâñðóóëàëòûã ñàéæðóóëàõ), óëñ òºðèéí ¿éë 
àæèëëàãààíû ñàëáàðò (õýðõýí íèéãýì øèéäâýð ãàðãàæ áàéãààòàé õàìààðàëòàé òºðºë 
á¿ðèéí àæèëëàãàà áîëîí ãèø¿¿äèéã íýãòãýæ áàéãàà  ¿íý öýíèéã áàéãóóëàõ) îðîí íóòãèéí, 
¿íäýñíèé, á¿ñ íóòãèéí, äýëõèé íèéòèéí ò¿âøèíä õýðýãëýõèéã õýëíý.

Çàñàãëàëûí òºëºâèéã õýðýãëýõ íü òºðèéí áîäëîãî áîëîâñðóóëàõòàé õîëáîîòîé íýã õýâèéí 
õàðèëöàí õàìààðëûã îíöîëäîã òºäèéã¿é çàñàãëàõàä íèéãìèéí õàðèëöàí õàìààðëûã ìºí 
îíöîëäîã. Öàõèì çàñàãëàë íü òºðèéí ¿éë÷èëãýýã ñàéíààð õ¿ðãýõýä ÌÕÕÒ-èéí õýðýãëýýã 
íàðèéí ºíöãººñ õàðàõààñ øèéäâýð ãàðãàõàä èðãýä îðîëöîõ ÌÕÕÒ-èéí õýðýãëýýã èë¿¿ 
ºðãºí õ¿ðýýãýýð àâ÷ ¿çýõ ÷èã õàíäëàãàòàé áàéíà. 

Ãýñýí õýäèé ÷ öàõèì çàñàã ýñâýë òºðèéí ¿éë÷èëãýýíèé áàéãóóëëàãûí ¿éë àæèëëàãààã 
ñàéæðóóëàõûí òóëä ÌÕÕÒ-èéã õýðýãëýõèéã àâ÷ ¿çýõ íü ÷óõàë áàéñààð ë áàéíà.56 ÕÌÕÕÒ-
èéí áîäëîãî áîëîâñðóóëàã÷èä öàõèì çàñàãò ñîíèðõîëòîé áàéäàã ó÷èð íü Çàñãèéí ãàçðûí 
ÌÕÕÒ-èéí ãàðãàæ áóé çàðëàãà íü äîòîîäûí ÌÕÕÒ-èéí àæ ¿éëäâýðèéí çàõ çýýëèéí íèéò 
õºãæèëä íºëººëæ ÷àäàõ áà ìºí öàõèì çàñàã íü ñàéí çàñàãëàëûã àìëàäàã ó÷ðààñ þì. 

Èõýíõ óëñóóäàä, çàñãèéí ãàçàð íü ÌÕÕÒ-èéí áàðàà ¿éë÷èëãýýíèé õàìãèéí òîì äàí 
ãàíö õýðýãëýã÷ íü áàéäàã. Õºãæèíã¿é îðíóóäàä, Çàñãèéí ãàçðóóä íü åðºíõèéäºº òºðèéí 
ìýäýýëëèéí òåõíîëîãèéí ñèñòåì¿¿äýä ÄÍÁ-íû 1-1,5 õóâèéã çàðöóóëäàã57. Ãëîáàë 
ñóäàëãàà, çºâëºãººíèé êîìïàíè áîëîõ Government Insights-ààð “Áàðóóí ºðíºäèéí 
åâðîïûí çàñãèéí ãàçàðò çîðèóëàãäñàí íèéò ÌÒ-èéí çàðëàãà íü 2006 îíä 43 òýðáóì 
äîëëàð áàéñàí áîë 2011 îíä 56 òýðáóì äîëëàð áîëæ ºñíº ãýñýí áàéíà.” Áàãö ïðîãðàì 
õàíãàìæ äóíäæààð 7 õóâèàð ºñºæ áàéãàà õàìãèéí ºñºëòòýé áàéãàà ýíý ¿åä ìýäýýëëèéí 
òåõíîëîãèéí ¿éë÷èëãýýíèé çàðëàãà íü Çàñãèéí ãàçðûí ìýäýýëëèéí òåõíîëîãèéí çàðëàãûí 
õàìãèéí èõ õóâèéã ýçýëæ áàéíà58. ÀÍÄÁ-ä Çàñãèéí ãàçðóóä ìýäýýëëèéí òåõíîëîãèéí 
á¿òýýãäýõ¿¿í ¿éë÷èëãýýíäýý 2007-2011 îíóóäàä òîãòìîë 7,9 õóâèéí æèë á¿ðèéí ºñºëòòýé 
çàðöóóëàëòûã õèéñýýð áàéíà.59 Òåõíèê õàíãàìæ äýýð èõ õýìæýýãýýð ìºíãº çàðæ áàéãàà íü 
íèéò çàðäëûí òåõíèê õàíãàìæèéí õóâüöààíä 2007 îíä 57,5 õóâèàñ 2011 îíä 54 õóâü áîëæ 
áóóðàõ áàãà çýðãèéí áóóðàëò áèé áîëíî. ªºðººð õýëáýë, ¿éë÷èëãýý, ò¿¿í äîòðîî ïðîãðàì 
õàíãàìæ äýýð çàðäàë íü ýäãýýð öàã õóãàöààíû ìº÷ëºãò áàãà áàãààð ºñºõ ìàãàäëàëòàé 
áàéíà.60 

55 Gianluca C. Misuraca, e-Governance in Africa: From Theory to Action: A Handbook for ICTs for Local Governance (Ottawa: 
IDRC, 2007), http://www.idrc.ca/en/ev-113398-201-1-DO_TOPIC.html.

56 Richard Heeks, “eGovernment for Development: Success and Failure in eGovernment Projects - What is eGovernment?” 
Institute for Development Policy and Management, University of Manchester, http://www.egov4dev.org/egovdefn.htm.

57 Patrick Dunleavy, Helen Margetts, Simon Bastow and Jane Tinkler, Digital Era Governance: IT Corporations, the State, and 
e-Government (Oxford: Oxford University Press, 2006), 1.

58 Government Insights, “Press Release: Government Insights Predicts IT Spending in the Western European Government Sector 
Will Grow from $43 B in 2006 to $56 B in 2011,” http://www.government-insights.com/GI/getdoc.jsp?containerId=prIT20785507.

59 Government Insights, “Press Release: Government Insights Predicts APEJ Public Sector Market IT Expenditure Will Increase 
7.9% CAGR,” http://www.government-insights.com/GI/getdoc.jsp?containerId=prSG20779307. Japan is not included in this 
estimate.

60 Ibid.
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Òºëáºðã¿é, íýýëòòýé ýõèéí ïðîãðàì õàíãàìæ

Îëîí Çàñãèéí ãàçðóóä ýõýíäýý ¯ÁÍÝÏÕ-ä òàòàãäñàí áàéñàí ó÷èð íü òýäíèé õýðýãëýýíèé 
ïðîãðàì õàíãàìæèéã àâàõ çàðäëûã áàãàñãàõ áàéñàíä þì. Ãýõäýý FOSS (òºëáºð òºëäºãã¿é 
ýñâýë íýã óäààãèéí òºëáºðòýé ) íü ¿íýã¿é áèø ïðîãðàì õàíãàìæ þì. Ýíý íü ýõ êîä 
íü íýýëòòýé, ºðãºòãºæ áîëîõ, ¿íýã¿é òàðààõ áîëîìæòîé ïðîãðàì õàíãàìæ þì. Ò¿¿íèé 
äýìæèã÷èä íü ò¿¿íèé íýýëòòýé òºëºâ íü õóðäòàé, èë¿¿ ¿ð ä¿íòýé íÿãòëàë õèéõ, òå÷ò÷èëýõ 
áîëîìæ îëãîñíîîð ò¿¿íèéã èë¿¿ òîãòâîðòîé, íàéâàðòàé ïðîãðàì õàíãàìæ áîëãîæ áàéãàà 
þì. FOSS-èéí òàëààð èë¿¿ èõ ìýäýýëëèéã àâàõûã õ¿ñâýë Ìîäóëü 4-ã ¿ç. 

Õºãæèæ áóé îðíóóäûí õóâüä FOSS-èéã ñîíãîõ ñòðàòåãèéí, ýäèéí çàñãèéí, íèéãìèéí àøèã 
áàéãàà þì.

Ñòðàòåãèéí ¿ð àøèã

Äîòîîäûí ÷àäàâõè/àæ ¿éëäâýðèéã õºãæ¿¿ëýõ• 
Èìïîðòûí ãàäààä âàëþòûã áóóðóóëàõ• 
¯íäýñíèé àþóëã¿é áàéäëûã áýõæ¿¿ëýõ• 
Çîõèîã÷èéí ýðõèéí çºð÷ë¿¿äèéã áàãàñãàõ• 
Íóòàãæóóëàëòûã íýýæ ºãºõ• 

Ýäèéí çàñãèéí ¿ð àøèã

ªðñºëäººíèéã íýìýãä¿¿ëýõ• 
Ýçýìøëèéí íèéò çàðäëûã áàãàñãàõ• 
Àþóëã¿é áàéäëûã áýõæ¿¿ëýõ• 
¯éëäâýðëýã÷èéí áèå äààñàí áàéäëûã õàíãàõ• 

Íèéãìèéí ¿ð àøèã

Ìýäýýëýëä õàíäàõ õàíäàëòûã íýìýãä¿¿ëýõ• 61

Ç¿¿í ªìíºä Àçèä, Êàìáîæè, Èíäîíåéç, Ìàëàéç, Âúåòíàì FOSS äýýð Çàñãèéí ãàçðûí 
áîäëîãîòîé áàéäàã.62 Ñèíãàïóð á¿õ ñàëáàðóóäûí õóâüä Çàñãèéí ãàçðûí íýýëòòýé ýõèéí 
áîäëîãî áàéõã¿é. Òàéëàíä Çàñãèéí ãàçðûí áàéãóóëëàãóóääàà LINUX-ûã õýðýãëýõèéã 
çºâøººðñºí áàéäàã. Òºãñãºëèéí öýãýýñ õàðàõàä, Ôèëèïïèí íýýëòòýé ýõèéí áîäëîãî 
áàéõã¿é. Ãýõäýý ÇªÀÓÕ-íû ýäãýýð á¿õ óëñóóä ìàø îëîí ñóðãàëòûí õºòºëáºð¿¿ä áîëîí 
ïðîãðàì õàíãàìæèéí òºñë¿¿äòýé íü èë¿¿ õ¿÷èðõýã FOSS ñîíãîëòîíä ò¿ëõýö áîëîõ îð÷íûã 
áàéãóóëàõàä ìàø ÷óõàë þì.

Ìàëàéç ñîíèðõîëòîé íýýëòòýé ýõèéí áîäëîãûí  çàãâàðòàé.

61 Kenneth Wong, Free/Open Source Software: Government Policy (Bangkok: UNDP-APDIP e-Primers on Free/Open Source 
Software, 2004), http://www.iosn.net/publications/foss-primers/government/foss-government-primer.

62 Joshua L Mindel, Lik Mui and Sameer Verma, “Open Source Software Adoption in ASEAN Member Countries,” in Proceedings 
of the 40th Hawaii International Conference on System Sciences (Washington, D.C.: IEEE Computer Society, 2007), 

 http://csdl2.computer.org/comp/proceedings/hicss/2007/2755/00/27550226b.pdf. Subsequent information on free and open 
source software in ASEAN is taken from this article.
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Ìàëàéçûí íýýëòòýé ýõèéí ïðîãðàì õàíãàìæèéí ìàñòåð  
òºëºâëºãºº

Ìàëàéçûí Çàñãèéí ãàçàð Íýýëòòýé ýõèéí ïðîãðàì õàíãàìæèéí õºãæèë, 
õýðýãæèëòèéã äýìæèõýýð øèéäýæ, Ìàëàéçûí Çàõèðãààíû Äýâøèë áîëîí 
Óäèðäëàãûí Òºëºâëºãººíû àëáà òºðèéí àëáàíä ýäãýýð ñàíàà÷ëàãóóäûã 
õýðýãæ¿¿ëýõ ¿¿ðýã õàðèóöëàãûã àâñàí.

Çîðèëòóóä
Ýçýìøèõ ýðõèéí  íèéò çàðäëûã áóóðóóëàõ• 
Ïðîãðàì õàíãàìæèéí õýðýãëýýíèé ñîíãîëòûí ýðõ ÷ºëººã íýìýãä¿¿ëýõ• 
Ñèñòåì¿¿äèéí õîîðîíäûí õàðèëöàí õîëáîîã ñàéæðóóëàõ• 
ÌÕÕÒ-èéí àæ ¿éëäâýðèéí ñàëáàðûí ºñºëòèéã íýìýãä¿¿ëýõ• 
Íýýëòòýé ýõèéí ïðîãðàì õàíãàìæèéí àæ ¿éëäâýðèéí çàõ çýýëèéí ºñºëòèéã • 
íýìýãä¿¿ëýõ
Íýýëòòýé ýõèéí ïðîãðàì õàíãàìæèéí õýðýãëýã÷ áîëîí õºãæ¿¿ëýã÷äèéí • 
á¿ëãèéí ºñºëòèéã íýìýãä¿¿ëýõ
Òîîí õóâààãäëûã àðèëãàõ• 

¯íäñýí  çàð÷ìóóä
Çîðèëãîä  íèéöýõ• 
¯éë àæèëëàãààíä õàìãèéí áàãà òàñàëäàëòàé • 
Áóñàä õóóëèéí ºì÷ëºëèéí ñèñòåìòýé àìüäðàõ• 
Îäîîãèéí áàéãàà áàéãóóëàìæ, òåõíèê õàíãàìæ, ïðîãðàì õàíãàìæ, • 
òóðøëàãûã õºø¿¿ðýã õýðýãëýõ
Òåõíèê õàíãàìæ áîëîí ïðîãðàì õàíãàìæèéí ¿éëâýðëýã÷äýýð õÿíàãäààã¿é, • 
óäèðäóóëàãäààã¿é áàéõ

Òºðèéí ñàëáàðûí íýýëòòýé ýõèéí ïðîãðàì õàíãàìæèéí
ìàñòåð òºëºâëºãºº

Ñòðàòåãèéí ÷èãëýë áîëîí åðºíõèé á¿òöèéã áàéãóóëàõ• 
Òºëºâëºãºº áîëîí ãàçðûí çóðãèéã áîëîâñðóóëàõ, õýðýãæ¿¿ëýõ• 
Òºðèéí ñàëáàðò íýýëòòýé ýõèéí ïðîãðàì õàíãàìæèéí õýðýãæ¿¿ëýëòèéã • 
äýìæèõ Íýýëòòýé Ýõèéí ×àäâàðûí Òºâèéã áàéãóóëàõ
Áîäëîãî, ñòàíäàðò, çºâëºìæ¿¿äèéã òîìú¸îëîõ• 

Ìàëàéçûí Òºðèéí Ñàëáàðûí Íýýëòòýé Ýõèéí Ïðîãðàì
Õàíãàìæèéí ¯íäñýí Á¿òýö

Íýýëòòýé Ýõèéí Ïðîãðàì Õàíãàìæèéí ¯íäñýí Á¿òýö íü òºðèéí ñàëáàðûí 
íýýëòòýé ýõèéí ïðîãðàì õàíãàìæèéí çºí áîëîí çîðèëòóóäûã õàíãàõ çóðàã 
áàéäëààð ¿éë÷èëíý. 

Òºðèéí ñàëáàðûí ÌÕÕÒ-èéí Àëñûí õàðàà

ÌÕÕÒ-ûã àøèãëàí ¿ð ä¿íòýé, ÷àíàðòàé ¿éë÷èëãýýã õ¿ðãýõ

Íýýëòòýé Ýõèéí Ïðîãðàì Õàíãàìæèéí Àëñûí õàðàà

¯ð ä¿íòýé, àþóëã¿é, ÷àíàðòàé ¿éë÷èëãýýã îëãîñíîîð òºðèéí ñàëáàðûí 
ÌÕÕÒ-èéí ¿íäñýí á¿òöèéí õ¿ðýýíä íýýëòòýé ýõèéí ïðîãðàì õàíãàìæèéã 
õýðýãëýñíýýð ¿íý öýíèéã áèé áîëãîõ, áýõæ¿¿ëýõ.

Íýýëòòýé Ýõèéí Ïðîãðàì Õàíãàìæèéí Çîðèëòóóä
Ïðîãðàì õàíãàìæèéí õýðýãëýýíèé ñîíãîëòûã íýìýãä¿¿ëýõ• 
Õàðèëöàí óÿëäàà õîëáîîã ñàéæðóóëàõ• 
Ïðîãðàì õàíãàìæèéã äýìæèõ,ñàéæðóóëàõ ÷àäàìæèéã íýìýãä¿¿ëýõ• 
Ýçýìøëèéí íèéò çàðäëûã áóóðóóëàõ• 
Õóäàëäàã÷èéí öîîæ õèéõèéã áóóðóóëàõ• 
Àþóëã¿é áàéäëûã íýìýãä¿¿ëýõ , òóñãààð òîãòíîëûã àëáàäàõ• 
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Øèéäëèéí õýñýã

Ìýäýýëëèéí òåõíîëîãèéí ¿íèéí ãèíæ äýõ áàòëàãäñàí íýýëòòýé ýõèéí ïðîãðàì 
õàíãàìæèéí øèéäë¿¿ä íü òºðèéí ñàëáàðò õýðýãæ¿¿ëýãäýæ áîëíî

Õýðýãæèëòèéí ¿å øàòóóä

Áîãèíî, äóíä, óðò õóãàöààíä òºðèéí ñàëáàðò çîðèóëñàí íýýëòòýé ýõèéí 
ïðîãðàì õàíãàìæèéã õýðýãæ¿¿ëýõ ñòðàòåãè òºëºâãëºãººã áîëîâñðóóëàõ

Ìýäëýãèéí áàíê
Áàéãóóëëàãóóäûí äóíä íýýëòòýé ýõèéí ïðîãðàì õàíãàìæèéí ìýäëýã áîëîí 
òóðøëàãà ñîëèëöîõûã äýìæèõ

Õîëáîãäîõ оð÷íûã áèé áîëãîõ
Òºðèéí ñàëáàðò íýýëòòýé ýõèéí ïðîãðàì õàíãàìæèéí õýðýãæèëòèéã 
àìæèëòòàé áîëãîõûí òóëä íýýëòòýé ýõèéí ïðîãðàì õàíãàìæòàé õîëáîîòîé 
ñàíàà÷ëàãóóäàä íºëººëºõ á¿ðýëäýõ¿¿í õýñã¿¿ä 

Ýõ ñóðâàëæ: Abridged from Malaysian Administrative Modernization and Management Planning Unit, “Malaysian 
Public Sector Open Source Software Portal,” http://www.oscc.org.my/content/view/33/38/ and http://www.oscc.org.
my/content/view/34/40/.

Àñóóëò

1. Àëèâàà óëñ òºëáºðã¿é,  íýýëòòýé ýõèéí ïðîãðàì õàíàìæèéí áîäëîãîòîé 
áàéõ ¸ñòîé þó? ßàãààä ýâñýë ÿàãààä ¿ã¿é ãýæ?

2. Òºëáºðã¿é,  íýýëòòýé ýõèéí ïðîãðàì õàíãàìæèéí òóõàé  òàíàé óëñûí 
áîäëîãî þó âý? Ýíý áîäëîãûí òîõèðîìæòîé, ¿ð ä¿íòýé áàéäëûí õóâüä 
òàíû ¿íýëãýý ÿìàð âý?

Õàìòðàí àæèëëàõ ÷àäâàð

Í¯Á-èéí öàõèì çàñàãëàëûí  2008 îíû  ñóäàëãààíä  õî¸ðäàõü  ¿åèéí öàõèì çàñàãëàëûí 
ñàíàà÷ëàãóóäûí øèíæ ÷àíàðûã ÿëãàõ çîðèëãîîð  “õîëáîãäñîí çàñàãëàë”ûí òóõàé 
òýìäýãëýæýý.  Ýíýõ¿¿  õîëáîãäñîí çàñàãëàëûã “íèéãìèéí á¿õ ñàëáàðûí á¿òýýë÷ õè÷ýýë 
ç¿òãýëèéã îðîëöóóëñíààð íèéãìèéí ñàéí ñàéõíûã áèé áîëãîõ Çàñãèéí ãàçðûí õàìòûí 
¿éë àæèëëàãàà”63 ãýæ òîäîðõîéëæýý. Òàéëàíä  õîëáîãäñîí çàñàãëàëä  Çàñãèéí ãàçðûí 
áàéãóóëëàãóóäûí  õîîðîíäûí õàìòûí àæèëëàãààã áýõæ¿¿ëýõèéã îíöîëæ “èðãýäòýé 
èäýâõèòýé, ¿ð ä¿íòýé çºâëºëäºëæ, òýäíèé îðîëöîîã õàíãàõûí çýðýãöýý îðîëöîã÷ 
òàëóóäòàé á¿ñ íóòàã, îëîí óëñûí õ¿ðýýíä èë¿¿ íÿãò õàìòðàõ” –ûã àâ÷ ¿çäýã.64

Õàìòðàí àæèëëàõ ÷àäâàð áóþó “õî¸ð áà ò¿¿íýýñ äýýø òîîíû  ñèñòåì¿¿ä ìýäýýëýë 
ñîëèëöîõ áîëîí ñîëèëöñîí ìýäýýëëèéã õýðýãëýõ ÷àäâàðóóä” íü õîëáîãäñîí çàñàãëàëûã  
òîäîðõîéëæ ºãäºã.  Õàìòðàí àæèëëàõ ÷àäâàðã¿éãýýð Çàñãèéí ãàçðûí áàéãóóëëàãóóäûí 
õîîðîíä ìýäýýëýë ñîëèëöîõ íü èë¿¿ õýö¿¿ áºãººä ãàðûí ¿ñýã, íýã öîíõ, íýãäñýí öàõèì 
çàñãèéí ïîðòàë ñèñòåì çýðýã ¿éë÷èëãýý õ¿íä ñóðòàëòàé õýâýýð  ¿ëäýíý. 

Áðàçèë óëñûí æèøýýíýýñ õàìòðàí àæèëëàõ ÷àäâàðûí õ¿ðýýíä  õîëáîãäñîí çàñàãëàëààð 
ººðèéí  çîðèëãóóäûã õýðõýí áèåë¿¿ëæ áàéãààã õàðæ áîëíî. 

?

63 Department of Economic and Social Affairs, Division for Public Administration and Development Management, UN 
e-Government Survey 2008: From e-Government to Connected Governance (New York: United Nations, 2008), xv, http://
unpan1.un.org/intradoc/groups/public/documents/UN/UNPAN028607.pdf.

64 Ibid.
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Áðàçèë äàõü õàìòðàí àæèëëàõ ÷àäâàðààð íèéòèéí
àþóëã¿é áàéäàë

Íèéòèéí àþóëã¿é áàéäëûí ñàëáàð íü  e-PING (Áðàçèëèéí Çàñãèéí ãàçðûí 
õàìòðàí àæèëëàõ ÷àäâàðûí ¿íäñýí á¿òýö)-ýýñ  çºâëºìæ áîëãîñîí çàð÷ìóóä 
áîëîí òîäîðõîëéîëòûã  ïðàêòèêòò õýðýãæ¿¿ëñýí àíõíû ñàëáàð  þì. Òºñëèéã  
Õóóëü ç¿éí ÿàìíû Ø¿¿õèéí áîëîí íèéòèéí àþóëã¿é áàéäëûí ìýäýýëëèéí 
íýãòãýëèéí ¿íäýñíèé ñèñòåì áóþó Nosegay ãýæ íýðëýäýã. Ýíý íü Áðàçèëèéí 
óëñóóäûí íèéòèéí àþóëã¿é áàéäëûí ñèñòåì¿¿äèéã íýãòãýñýí. Ýíý ñèñòåì 
íü èðãýí, öýðýã öàãäàà õ¿÷íèéõýí, õÿíàí øàëãàã÷äàä õ¿ññýí ¿åäýý ìîòîðò 
äóãóéíóóäûí á¿ðòãýë, ø¿¿õýýñ áàðèâ÷ëàõ òóøààë ãàðñàí õ¿ì¿¿ñèéí á¿ðòãýë 
áîëîí áóñàä ìýäýýëýëä õàíäàõ ýðõòýé áîëíî. 

ßëãààòàé òºðèéí íèéòèéí àþóëã¿é áàéäëûí ñèñòåì¿¿äèéã íýãòãýñíýýð Recife-ä 
öàãäààãèéí õýëòýñò çàìûí çºð÷èë ãàðãàñàí òàëààð áàéöààãäàæ áàéãàà 
Parama –ààñ çóãòàæ áàéãàà ãýìò õýðýãòíèéã òîãòîîõ áîëîìæòîé áîëñîí þì. 
Nosegay Àâòîìàøèíû ¯íäýñíèé á¿ðòãýë (Renavam), Æîëîîíû ¿íýìëýõíèé 
¿íäýñíèé á¿ðòãýë (Renach), Çýð çýâñãèéí á¿ðòãýëèéí ñèñòåì (Sinarm), ãýìò 
õýðýãòýí õýìýýí òîäîðõîéëîãäñîí õ¿ì¿¿ñèéí æàãñààëò çýðýã ºãºãäë¿¿äòýé 
íèéòèéí àþóëã¿é áàéäëûí ñèñòåìýýñ øóóä ëàâëàãàà õèéõ áîëîìæèéã íýýæ 
ºãñºí. Íèéòèéí àþóëã¿é áàéäëûí ¿íäýñíèé ñ¿ëæýý, Ãýìò õýðãèéí ø¿¿õèéí 
ñòàòèñòèê ìºí Nosegay-ä áàãòñàí. Íýãòãýë õóðäòàé, àþóëã¿é, íàéäâàðòàé 
çàìààð õèéãääýã. XML, Âåá ¿éë÷èëãýý (Web services), Èíòåðíýò ïðîòîêîëóóä, 
èíòåðíýò õºò÷¿¿äèéí ñîíãîëò íü Nosegay-ä õàíäàõ ¿íäñýí óòãà ó÷èð íü þì. 

Nosegay (ÿíç á¿ðèéí Áðàçèëèéí ìóæ óëñóóäûí îäîîãèéí áàéãàà íèéòèéí 
àþóëã¿é áàéäëûí ñèñòåì¿¿äèéí õîîðîíä íü õîëáîõ)-èéí çàðäàë íü 8,5 
ñàÿ BRL. Ýíý íü ººð íýã àðãà áîëîõ äàí ãàíö íýãäñýí  ñèñòåì áàéãóóëàõàä 
òîîöîîëîãäñîí õºðºíãº áîëîõ 4 òýðáóì BRL-ûí íýã õóâèàñ íü ÷ áàãà þì. 
Nosegay-ýýñ ºìíº 2003 îíû ñ¿¿ë÷ ¿åä çºâõºí 4-í óëñ íèéòèéí ìýäýýëëèéí 
ñèñòåìä ººðñäèéí íýìýãäýë ìýäýýëëèéã îðóóëæ áàéñàí. ªíººäºð, Nosegay 
200 ãàðóé õîëáîîíû áîëîí òºðèéí íýãæ¿¿äýä îéðîëöîîãîîð 30000 á¿ðòãýãäñýí 
õýðýãëýã÷èäòýé áàéíà.    

Ýõ ñóðâàëæ: Abridged from UNDP, e-Government Interoperability: Guide (Bangkok: UNDP Regional Center, 2007), 
2, http://www.apdip.net/projects/gif/GIF-Guide.pdf.

Àñóóëò

Íèéòèéí àþóëã¿é áàéäëûã õàìòðàí àæèëëàõ ÷àäâàð õýðõýí ñàéæðóóëàõ 1. 
âý?
Õàìòðàí àæèëëàõ ÷àäâàðààñ ººð ÿìàð ¿ð àøèã áèé áîëæ áîëîõ âý?2. 
Òàíû áîäëîîð õàìòðàí àæèëëàõ ÷àäâàðò õàìãèéí òîì ñîðèëò íü þó âý?, 3. 
ÿëàíãóÿà òàíàé óëñûí õóâüä?

Õàìòðàí àæèëëàõ ÷àäâàð íü ñòàíäàðòóóä ýñâýë àðõèòåêòóðûí õ¿ðýýíä ¿¿ñýí áèé áîëíî. 
.
Ñòàíäàðòûã ìºðäºõ õ¿ðýýíä áèé áîëãîõ õàìòðàí àæèëëàõ ÷àäâàð íü  Çàñãèéí ãàçðààñ  
¿íäñýí á¿òöèéí òîìú¸îëîë, ñîíãîëòûã øààðääàã. Çàñãèéí ãàçðûí ýíýõ¿¿ õàìòðàí 
àæèëëàõ ÷àäâàðûí á¿òýö íü ººðèéí áàéãóóëëàãóóä, èðãýä, õàìòðàã÷èä áèå áèåòýéãýý 
õýðõýí õàðèëöàí ¿éë÷ëýëöýõ òýð ë çàìûã òîäîðõîé çààõ ñòàíäàðò áîëîí çºâëºìæóóäûí 
áàãöûã çàñãèéí ãàçàð õýðýãëýäýã. Çàñãèéí ãàçðûí õàìòðàí àæèëëàõ ÷àäâàðûí åðºíõèé 
á¿òýö íü äàðààõ ç¿éëñèéã àãóóëäàã: 1) äýýä ò¿âøíèé áîäëîãûí èëýðõèéëýë 2) òåõíèêèéí 
àãóóëãà 3) ¿éë ÿâöûí áàðèìòæóóëàëò 4) õýðýãæ¿¿ëýëò 5) íèéöëèéí äýãëýì¿¿ä.

?
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Àðõèòåêòóðààð õàìòðàí àæèëëàõ ÷àäâàð íü çàñãèéí ãàçàð ýñâýë ¿íäýñíèé 
¿éëäâýðëýëèéí àðõèòåêòóðûã øààðääàã. Çàñãèéí ãàçðûí ¿éëäâýðëýëèéí àðõèòåêòóð íü 
“òºðèéí ìýäýýëëèéí òåõíîëîãèéí ñèñòåì¿¿äèéí õîîðîíäûí åðºíõèé óÿëäàà õîëáîîã 
õàíãàõ íèéòëýã ¿íäñýí á¿òýö” þì. Marjin Janssen, Kristian Hjort-Madsen íàð ¯íäýñíèé 
¯éëäâýðëýëèéí Àðõèòåêòóðûã òîäîðõîéëîõäîî Çàñãèéí ãàçðûí ÌÕÕÒ-èéí òºñë¿¿äèéí 
õàðèëöàí õàìààðëûã òàéëáàðëàõ, ººð÷ëºëòèéã óäèðäàõ ¿íäñýí á¿òýö ýñâýë ø¿õýð 
õýìýýí òîäîðõîéëäîã.65 NEA àþóëã¿é õàìòðàí àæèëëàõ ÷àäâàðò òóñëàäàã òºäèéã¿é õ¿íä 
ñóðòëûã áàãàñãàäàã. Òèéìýýñ ýíý íü ýäèéí çàñãèéí ºñºëò, àæèë ýðõëýëò, îðëîãîä óðò 
õóãàöààíû ýåðýã ¿ð ä¿íòýé áàéäàã.

Ñòàíäàðò ýñâýë àðõèòåêòóðààð õàìòðàí àæèëëàõ ÷àäâàðûã îëîõ ñîíãîëò íü öàõèì 
çàñãèéí çîðèëòóóäàä òóëãóóð áîëäîã òºäèéã¿é ìºí ò¿¿í÷ëýí Çàñãèéí ãàçðûí òåõíèêèéí 
áîëîâñîí õ¿÷íèé ÷àäàìæèíä íºëººëäºã. 

Àíõààðóóëãà, Ñàíàìæ

Áîäëîãî áîëîâñðóóëàã÷èä íü öàõèì çàñàãëàëûí  õºòºëáºð¿¿äèéã áîëîâñðóóëàõäàà   
õºãæèæ áóé îðíóóäûí  öàõèì çàñàãëàëûí  òºñë¿¿äýýñ  ºãñºí  ñóðãàìæòàé  àñóóäëóóäûã  
íóõàöòàé àâ÷ ¿çýõ  øààðäëàãàòàé. Íýã ñóäàëãààãààð, çºâõºí õºãæèæ áóé îðíóóäûí öàõèì 
çàñãèéí ñàíàà÷ëàãóóäûí 15 õóâü íü ë àìæèëò îëñîí áàéäàã. Èõ õýìæýýíèéõ íü õàãàñ 
á¿òýëã¿éòýë (50 õóâü) ýñâýë íèéò á¿òýëã¿éòýë (35 õóâü) áàéíà.66 Áîäëîãî áîëîâñðóóëàã÷èä 
òýäíèé ººðñäèéí àìæèëòûã íýìýãä¿¿ëýõèéí òóëä á¿òýëã¿éòñýí öàõèì çàñãèéí òºñë¿¿äèéí 
àëäààíààñ çóãòààõ ¸ñòîé. (Íýìýëò ìýäýýëýë 5-ã õàð)

65 Marijn Janssen and Kristian Hjort-Madsen, “Analyzing Enterprise Architecture in National Governments: The cases of Denmark 
and the Netherlands,” in Proceedings of the 40th Hawaii International Conference on System Sciences (Washington, D.C.: IEEE 
Computer Society, 2007), http://csdl2.computer.org/comp/proceedings/hicss/2007/2755/00/27550218a.pdf.

66 Richard Heeks, “eGovernment for Development: Success and Failure in eGovernment Projects - Success and Failure Rates of 
eGovernment in Developing/Transitional Countries: Overview,” Institute for Development Policy and Management, University of 
Manchester, http://www.egov4dev.org/success/sfrates.shtml.
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Íýìýëò ìýäýýëýë 5. Öàõèì çàñàãëûí òºñë¿¿äýýñ ãàðñàí ñóðãàìæóóä

Äîòîîä õºäºëãºã÷ õ¿÷í¿¿äèéí äóòàãäàë  - ÿìàð íýãýí äîòîîäûí ýçýìøèõ ýðõ 1. 
áàéõã¿éãýýð  çºâõºí ÌÒ-èéí àæ àõóéí íýãæýýñ äàðàìò øàõàëò èðäýã, (ýñâýë 
öàõèì çàñàãëàëûí  îéëãîëòã¿éãýýð)

Àëñûí õàðàà áîëîí ñòðàòåãèéí àëäàà äóòàãäàë – ÿìàð íýãýí óðò õóãàöààíû 2. 
òºëºâèéí àëäàà äóòàãäàë, ¿íäñýí ÷èãëýëèéí äóëèìàã áàéäàë, òºãñãºë¿¿ä áîëîí 
äóíä øóãàìóóäûí õîîðîíäûí õîëáîîíû äóòàãäàë; ººð÷ëºãäºæ áàéãàà àõëàõ 
àëáàí õààã÷ààñ øàëòãààëæ ìàãàäã¿é þì, ìºí ººð÷ëºãäºæ áóé áîäëîãî, óëñ 
òºðèéí îð÷íîîñ øàëòãààëæ áîëíî.

Òºñëèéí ìóó óäèðäëàãà – Òºñëèéí ìàø îëîí ýçýìøëýëä õàìààðàõ òàðõñàí ¿¿ðýã 3. 
õàðèóöëàãóóä; õÿíàëòóóäûí äóòàãäàë ýñâýë ñóë òàëóóä; ¿ð ä¿íã¿é íèéë¿¿ëýëò.

ªºð÷ëºëòèéí äóòóó äóëèìàã óäèðäëàãà – Àõëàõ àëáàí òóøààëòíààñ ¿ç¿¿ëýõ 4. 
äýìæëýãèéí äóòàãäàë (íººöèéí õóâààðüëàëòûí äóòàãäàë áèé áîëîõ áîëîí 
áóñàä á¿ëã¿¿äýä ñºðºã ìåññåæ èëãýýõ); îðîëöîã÷ òàëóóäûí îðîëöîî, õàìààðëûí 
äóòàãäàë.

Óëñ òºð áîëîí ººðèéí ñîíèðõëûí äàâàìãàéëàë – Õóâèéí çîðèëãî, øààðäëàãà 5. 
äýýð ãîëëîõ îðîëöîã÷èä òºâëºðºõ, ãîëäóó “óëñ òºðººð òîãëîõ”-òîé õàìààðàëòàé 
äîòîîäûí òýìöýë øèã òýìäýãòýé, õ¿÷íèé äóòàãäàë àéäàñ õ¿ðãýæ áàéãàà 
ýñýðã¿¿öýë, “áè áàñ” çóðàãëàëûí çîðèëãîîð öàõèì çàñãèéí øèéäë¿¿äèéã 
õóóëáàðëàõ, ñîíãóóëèéí íºëººëºë áîëîí áîãèíî õóãàöààíû øàãíàë, áîëîí 
àâèëãàëä àâòàõ.

Áîëõè/áîäèò áóñ çîõèîìæ äèçàéí– ßëàíãóÿà ãîëëîõ îðîëöîã÷ òàëóóäûí 6. 
äóòàãäëààñ ¿¿äýëòýé çîõèîìæóóä íü òåõíèêèéí èë¿¿äýë, àìáèöèéí èë¿¿äýë, 
ýñâýë äîòîîäûí îð÷èí íºõöºë, øààðäëàãàä òîõèðîîã¿é; ãàäààäûí äîíîðóóä, 
êèíîíóóä, çºâëºã÷èä îðîëöñîí. Áóñàä çîõèîìæèéí àñóóäëóóä íü: çàãâàðûí 
äóòàãäàë, áàéãóóëëàãûí á¿òöýä òîõèðîõã¿é áàéõ çýðýã.

×óõàë õýðýãòýé óð ÷àäâàðóóäûí äóòàãäàë – õºãæ¿¿ëýã÷èä, àæèëòíóóä, õýðýãëýã÷/7. 
îïåðàòîðóóä ÌÒ-èéí ìýäëýã óð ÷àäâàð äóòìàã; õºãæ¿¿ëýã÷äèéí äóíä äîòîîäûí 
ìýäëýã äóòóó.

Õ¿ðýëöýýã¿é òåõíîëîãèéí äýä á¿òýö – Õàíãàëòòàé êîìïüþòåð¿¿ä ýñâýë 8. 
ñ¿ëæýýí¿¿ä äóòóó

Òåõíîëîãèéí ¿ë çîõèöîõ áàéäàë – Êîìïüþòåðæñýí ñèñòåì ºãºãäºë ñîëèëöîõ 9. 
áîëîìæã¿é áàéõ

Ýõ ñóðâàëæ: Adapted from Richard Heeks, “eGovernment for Development: Success and Failure in eGovernment Projects - 
Evaluation,” Institute for Development Policy and Management, University of Manchester, http://www.egov4dev.org/success/
evaluation/factormodel.shtml.

Àñóóëò

Öàõèì çàñãèéí òºñë¿¿ä á¿òýëã¿éòýõ øàëòãààí áîëæ áàéãàà õ¿÷èí 1. 
ç¿éë¿¿äèéí àëü íü äîòîîä, àëü íü ãàäààä áàéíà âý?
Òàíàé óëñûí õóâüä õàìãèéí áàãà õàìààðàëòàéãààñ Heeks(Íýìýëò 2. 
ìýäýýëýë 5)-ûí ãàðãàñàí öàõèì çàñãèéí á¿òýëã¿éòëèéí øàëòãààíóóäàä 
çýðýãëýë òîãòîî

?
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дàñãàë 

Öàõèì çàñàãëàëûí  òºñëèéí ñóðãàìæóóä, ó÷èð øàëòãààí
- ªºðèéí óëñäàà öàõèì çàñãèéí á¿òýëã¿éòñýí òºñë¿¿äýýñ íýãèéã íü ñîíãî, 
á¿òýëã¿éòëèéí øàëòãààíûã õýëýëö. 
- Ñóðãàëòàíä îðîëöîã÷èä ¿¿íèéã òóõàéí óëñûí á¿ëãýýð äàñãàë áîëãîí 
àæèëëàõ

ªºðèéãºº øàëãàõ íü:

ÕÌÕÕÒ-òîé õàìààðàëòàé õ¿íèé êàïèòàëûí õºãæ¿¿ëýëòèéí 2 åðºíõèé 1. 
àñóóäàë þó âý?
Áîëîâñðîë äàõü ÌÕÕÒ-èéí ÄÁ-íû ñóäàëãààíä ÿìàð ãîë àñóóäëóóä ãàð÷ 2. 
èðñýí áý?
ÌÕÕÒ-èéí ìýðãýæèëòí¿¿äèéí óð ÷àäâàðûí ýðýëò, íèéë¿¿ëýëòèéí 3. 
öîîðõîéã áºãëºõèéí òóëä çàñãèéí ãàçàð þó õèéõ ¸ñòîé âý?
Õÿòàäûí äýëõèéí ÌÕÕÒ-èéí ¿éëäâýðëýëèéí òºâ áîëîõîä ÿìàð áîäëîãóóä 4. 
õýðýãæ¿¿ëñýí áý?
Ýíýòõýãèéã äýëõèéí ïðîãðàì õàíãàìæ õºãæ¿¿ëýëòèéí àâàðãà òîì òºâ 5. 
áîëãîõîä þó õèéãäñýí áý?
Öàõèì àãóóëãûí õºãæèëä Èðëàíäûí ñòðàòåãèéí ¿íäñýí á¿ðýëäýõ¿¿í 6. 
õýñýã íü þó âý?
Öàõèì çàñàãëàë áîëîí öàõèì çàñãèéí õîîðîíäûí ÿëãàà íü þó âý? Ýíý 7. 
ººð÷ëºëò áîäëîãî áîëîí ñòðàòåãèä õýðõýí òóñãàãäàõ âý?
ßàãààä çàñãèéí ãàçàð ¿íýã¿é áîëîí íýýëòòýé ýõèéí ïðîãðàì õàíãàìæèéã 8. 
õýðýãëýõèéã àâ÷ ¿çýõ ¸ñòîé âý?
Öàõèì çàñãèéí õàìòðàí àæèëëàõ ÷àäâàðûí ãîë ÷óõàë íü þó âý?9. 
ßàãààä öàõèì çàñãèéí òºñë¿¿ä á¿òýëã¿éòýýä áàéíà âý?10. 

Íýìýëò ìàòåðèàëóóä

Conklin, Wm. Arthur. 2007. Öàõèì çàñãèéã ñîíãîõîä ãàðàõ õ¿íäðýë¿¿ä. Ñèñòåìèéí 
øèíæëýõ óõààíû 40 ä¿ãýýð Õàâàéí îëîí óëñûí áàãà õóðëûí àæèëä. Âàøèíãòîí, D.C.: 
IEEE Êîìïüþòåðèéí øèíæëýõ óõààí. http://csdl2.computer.org/comp/proceedings/
hicss/2007/2755/00/27550098a.pdf.

Ýäèéí çàñàã, íèéãìèéí àñóóäëûí ÿàì, Òºðèéí çàõèðãàà áîëîí õºãæëèéí óäèðäëàãûí 
ãàçàð. 2008. Í¯Á-ûí öàõèì çàñãèéí ñóäàëãàà 2008:Öàõèì çàñãààñ õîëáîãäñîí çàñàãëàë. 
New York õîò: ÀÍÓ. 
http://unpan1.un.org/intradoc/groups/public/documents/UN/UNPAN028607.pdf.
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3.ÌÕÕÒ-ÈÉÍ ÇÀÑÀÃлÀл

Ýíý õ¿¿ á¿ëãèéí  çîðèëãî íü:
•	 ÌÕÕÒ-èéí	çàñàãëàëûã	òîäîðõîéëîõ
•	 ÌÕÕÒ-èéí	çàñàãëàëûí	¿íäñýí	á¿òöèéã	òîäîðõîéëîõ
•	 ÌÕÕÒ-èéí	õºðºíãº	îðóóëàëòóóäûã	çîõèöóóëàõ	çàð÷ìóóäûã	õýëýëöýõýä	

îðøèíî. 

ÌÕÕÒ-èéí çàñàãëàë íü “ÌÕÕÒ-ûã õýðýãëýõýä òóñòàé çàí áàéäëûã óðàìøóóëàõ øèéäâýð 
ãàðãàõ ýðõ áîëîí ¿¿ðýã õàðèóöëàãûí ¿íäñýí á¿òöèéã òóñãàéëàí òîäîðõîéëîõ” –ûã
õýëíý.67 Ýíý íü “áàéãóóëëàãà ýñâýë áàéãóóëëàãûí àëáà ººðèéí çºâ ¿éë àæèëëàãààã 
ÿâóóëàõàä ¿ð ä¿íòýé ñàíàà÷ëàãàòàé áàéõ” êîðïîðàöèéí çàñàãëàëûí íýã õýñýã þì.68 
ÌÕÕÒ-èéí çàñàãëàë íü áàéãóóëëàãûí õóâüä õýí õàìãèéí ñ¿¿ëèéí øèéäâýðèéã ãàðãàæ 
áàéíà ãýäãýýð òîäîðõîéëîãääîã, ýíý òîõèîëäîëä çàñãèéí ãàçàð áàéæ áîëíî. Ýíý íü ÌÕÕÒ 
äýýðõè ñ¿¿ëèéí øèéäâýð¿¿äèéã õýðýãæ¿¿ëýõ, õèéõ ¿éë ÿâö áîëîõ ÌÕÕÒ-èéí “óäèðäëàãà” 
–ààñ ÿëãààòàé þì.

ÌÕÕÒ-èéí çàñàãëàëûí ãóðâàí ¿íäñýí çîðèëòóóä áàéäàã: 1) òóõàéí áàéãóóëëàãà, ò¿¿íèé 
õýðýãöýý, äàðàìò øàõàëòûí íºõöºëä ÌÕÕÒ-ã ¿íýëýõ 2) ÌÕÕÒ-èéí ñàíàë áîëãîñîí 
òºëºâëºãºº áîëîí áîäëîãóóä 3) Áîäëîãóóäòàé òîõèðîõ áàéäàë, òºëºâëºãººíèé 
ã¿éöýòãýëèéã õÿíàí øàëãàõ.69 Õóâèéí õýâøëèéí ñàëáàðò, ÌÕÕÒ-èéí çàñàãëàëèéí á¿õèé ë 
çîðèëòóóä íü ÌÕÕÒ-èéí çàñàãëàëûí èíñòèòóòûí õýëñýí÷ëýí:

ÌÒ-èéí àñóóäëóóä, ñòðàòåãèéí ÷óõàë÷ëàëûã îéëãîõ, èíãýñíýýð 
áàéãóóëëàãà ººðèéí ¿éë àæèëëàãààã òîãòâîðòîé àâ÷ ¿ëäýæ, èðýýä¿éí 
¿éë àæèëëàãààãàà ºðãºòãºõ øààðäëàãàòàé ñòðàòåãóóäûã õýðýãæ¿¿ëæ 
÷àäíà. ÌÒ-èéí çàñàãëàë íü ÌÒ-èéí õ¿ëýýëòòýé òîõèð÷, ÌÒ-èéí 
ýðñäë¿¿ä áàãàññàí áàéõ ÿâäëûã õàíãàõàä ÷èãëýãääýã.70

Ìýäýýëëèéí òåõíîëîãèéí óäèðäëàãûí íèéãýì, òºðèéí ñàëáàðûí ÌÕÕÒ-èéí ìåíåæåð¿¿äèéí 
Àíãëèéí íèéãýìëýã òºðèéí ñàëáàðûí ÌÕÕÒ-èéí çàñàãëàë íü äàðààõ ãýñýí ñàíàëóóäûã 
ãàðãàñàí. ¯¿íä:

Îðîëöîã÷ òàëóóäûí õîëáîî õýëõýý áîëîí òºëººëºë• 
Ìýäýýëýë, òåõíîëîãèéí õºðºíãº îðóóëàëò, íèéë¿¿ëýëò, ñóóðèëóóëàëòûí ñòðàòåãèéí • 
òºëºâëºãºº

Áîäëîãî áîëîâñðóóëàõ áîëîí çºâøèëöºëä õ¿ðýõ• 
Õºòºëáºð õ¿ðãýëòèéã äýýä ò¿âøèíä àæèãëàí øàëãàõ• 
“Áèçíåñ áîë áàéäàã ë ç¿éë” ã¿éöýòãýëèéí õÿíàí øàëãàëò• 
Ñòàíäàðòóóäûã ñîíãîõ, õýðýãæ¿¿ëýõ• 
Ýðñäëèéí óäèðäëàãà• 
Õóóëü, çºâ çîõèñòîé õýðýãëýýòýé íèéöýõ áîäëîãî, ñòàíäàðòûã áîëîâñðóóëàõ• 71

67 Peter Weill and Jeanne W. Ross, IT Governance: How Top Performers Manage IT Decision Rights for Superior Results 
(Boston: Harvard Business School Press, 2005), 8.

68 Richard Ziolkowski and Eugene Clark, “Standards of ICT Governance:The Need for Stronger Epistemological Foundations in 
Shifting Sands,” The Asia Pacific Journal of Public Administration Vol. 26, No. 1 (June 2005), 77, 

 http://sunzi1.lib.hku.hk/hkjo/view/51/5000806.pdf.
69 Ibid., 79.
70 IT Governance Institute, Board Briefing on IT Governance, 2nd Edition (Illinois: IT Governance Institute, 2003), 7, 
 http://www.isaca.org/Content/ContentGroups/ITGI3/Resources1/Board_Briefing_on_IT_Governance/26904_Board_Briefing_

final.pdf.
71 Society of Information Technology Management, “ICT governance,” http://www.socitm.gov.uk/socitm/Events/ICT++governance.

htm.
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3.1.ÌÕÕÒ-ÈÉÍ ÇÀÑÀÃлÀлÛÍ ¯ÍдÑÝÍ Á¯ÒÝÖ

Çàñãèéí ãàçðóóä ÌÕÕÒ-èéí çàñàãëàëûí ¿íäñýí á¿òöèéã õºãæ¿¿ëýõèéí òóëä õºãæëèéí 
çîðèëãûí äàãóóä ÌÕÕÒ-èéí õýðýãëýýã õàìãèéí èõ áàéëãàõààð àæèëëàæ áàéíà. Ýíý 
¿íäñýí á¿òýö íü äàðààõààñ á¿ðäýíý. 1) Çàð÷ìóóä, 2) Øèéäâýð ãàðãàõ øàòëàí çàõèðàõ ¸ñ 
3) Òàéëàãíàõ áîëîí àæèãëàõ ¿éë ÿâöûã  õàðóóëñàí çàãâàð.72

Çàð÷ìóóä

ÌÕÕÒ-èéí çàð÷ìóóä íü ÌÕÕÒ-ûã õýðýãëýõ òóõàé  äýýä ò¿âøíèé ìýäýãäë¿¿äèéí õàìààðñàí 
áîëíî. ÌÕÕÒ-èéí çàñàãëàëûí ¿íäñýí á¿òöýä çîðèóëñàí çàð÷ìóóäûí íýã æèøýý íü 
Àâñòðàëèéí ÌÕÕÒ-èéí çàñàãëàëûí çàð÷ìóóä þì. ¯¿íä:

ÌÕÕÒ-ò çîðèóëñàí òîäîðõîé îéëãîãäîõ ¿¿ðýã õàðèóöëàãóóäûã áèé áîëãîõ – 1. 
Áàéãóóëëàãûí õ¿ðýýíä õóâü õ¿ì¿¿ñ áîëîí á¿ëýã õ¿ì¿¿ñ ÌÕÕÒ-èéí ººðñäèéí ¿¿ðýã 
õàðèóöëàãóóäûã îéëãîæ, õ¿ëýýí àâ÷ áàéãààã õàíãàõ.

Áàéãóóëëàãûí øààðäëàãóóäûã õàìãèéí ñàéí äýìæèõ ÌÕÕÒ-ã òºëºâëºõ – ÌÕÕÒ-èéí 2. 
òºëºâëºãººí¿¿ä íü áàéãóóëëàãûí îäîîãèéí øààðäëàãóóäòàé òîõèðîõ áàéäëûã õàíãàõ, 
ÌÕÕÒ-èéí òºëºâëºãººí¿¿ä íü êîðïîðàöèéí òºëºâëºãººí¿¿äèéã äýìæäýã áàéõ.

ÌÕÕÒ-èéí ¿íäýñëýëèéã îëæ àâàõ – ÌÕÕÒ-ã îëæ àâàõ íü çºâ çàìààð, çºâ øàëòãààíààð, 3. 
çîõèñòîé, îäîîãèéí ¿ðãýëæèëæ áóé ä¿í øèíæèëãýýí äýýð õèéãäñýí áàéõûã õàíãàõ. 
Çàðäëóóä, ýðñäë¿¿ä, óðò áîëîí áîãèíî õóãàöààíû ¿ð àøãóóäûí õîîðîíä  çîõèñòîé 
òýíöâýðò áàéäëûã õàíãàõ

Øààðäëàãàòàé ¿åä ÌÕÕÒ ñàéí ã¿éöýòãýë ¿ç¿¿ëäýã áàéäëûã õàíãàõ – ÌÕÕÒ 4. 
áàéãóóëëàãûã äýìæèõ çîðèëãóóäòàé íèéöñýí áàéõ, ººð÷ëºãäºí áóé áèçíåñèéí 
øààðäëàãóóäòàé òîõèð÷, ò¿¿íèé äàãóó ººð÷ëºãäºæ áàéõ, áèçíåñò øààðäëàãàòàé ¿åä 
íü á¿õèé ë öàã õóãàöààíä áèçíåñò äýìæëýã ºãäºã áàéõ. 

ÌÕÕÒ-èéí çîõèöîëäëîãîîã õàíãàõ – ÌÕÕÒ íü á¿õ ãàäààä çîõèöóóëàëòóóäòàé çîõèöäîã, 5. 
á¿õ äîòîîä áîäëîãî, ïðàêòèê òóðøëàãóóäòàé íèéöäýã áàéäëûã õàíãàõ

ÌÕÕÒ-èéí õýðýãëýý õ¿íèé õ¿÷èí ç¿éëèéã òóñãàäàã áàéõ – ÌÕÕÒ íü ¿éë ÿâöûí á¿õ 6. 
õ¿ì¿¿ñèéí  îäîîãèéí áîëîí øèíýýð ¿¿ñýæ áóé øààðäëàãóóäòàé òîõèðäîã áàéõ.73

дàñãàë 

ÌÕÕÒ-èéí çàð÷ìóóäàä çýðýãëýë òîãòîî
Òàíàé óëñûí õóâüä õýðýãæ¿¿ëýõýä Àâñòðàëèéí ÌÕÕÒ-èéí çàñàãëàëûí 
çàð÷ìóóäûã õàìãèéí õýö¿¿ãýýñ íü õàìãèéí àìàðõàí ëóó íü æàãñààæ, çýðýãëýë 
òîãòîî.

72 National Computing Centre, “IT Governance,” 
 http://www.nccmembership.co.uk/pooled/articles/BF_WEBART/view.asp?Q=BF_WEBART_298897.
73 Standards Australia Limited, “Australian world-first ICT governance Standard,” 
 http://www.standards.org.au/cat.asp?catid=66&ContentId=82&News=1.
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Øèéäâýð ãàðãàõ øàòàëñàí á¿òýö

ÌÕÕÒ-èéí çàñàãëàëûí äàðààãèéí ýëåìåíò íü øèéäâýð ãàðãàõ øàòàëñàí á¿òýö þì. Weil8 
Ross-èéí òºðèéí ñàëáàðò çîðèóëñàí ÌÒ-èéí çàñàãëàëûí çàãâàð74 íü áèäýíä øèéäâýð 
ãàðãàõ øàòàëñàí á¿òöèéí æèøýýí¿¿äèéã ºãäºã. ÌÕÕÒ-èéí çàñàãëàëûí çàãâàðóóä íü:

Áèçíåñèéí õààíò çàñàãëàë•	  – Ñàéä/Íàðèéí áè÷ãèéí äàðãà ýñâýë Åðºíõèé íàðèéí 
áè÷ãèéí äàðãà (áèçíåñèéí òºëººëëèéí Çàñãèéí ãàçðûí îðîëöîî ýñâýë õóâü õ¿ì¿¿ñèéí 
òºëººëºë) ÌÕÕÒ-èéí øèéäâýð¿¿äèéã ãàðãàäàã.

Ìýäýýëëèéí òåõíîëîãèéí õààíò çàñàãëàë•	  – Çàñãèéí ãàçðûí ÌÒ-èéí ìýðãýæèëòí¿¿ä 
(Çàñãèéí ãàçðûí ìýäýýëëèéí àõëàõ àæèëòàí øèã) øèéäâýð ãàðãàäàã

Ô¸îäàë•	  – ¯éë àæèëëàãààíû àëáàíû äàðãà (ñàëáàðóóä, õýëñ¿¿ä, ãàçðóóä) ÌÕÕÒ-èéí 
øèéäâýð ãàðãàäàã  

Õîëáîîò óëñ•	  – ßàì/Ãàçðûí àõëàõ ìýðãýæèëòí¿¿ä ýñâýë øèéäâýð ãàðãàäàã ãàçðûí 
äàðãà; ìºí ÌÒ-èéí ã¿éöýòãýã÷èä íýìýëò îðîëöîã÷ áàéäëààð îðîëöîõ

ÌÒ-èéí îëèãàðõè•	  – ÌÕÕÒ-èéí ã¿éöýòãýã÷èä áîëîí íýã áóñàä á¿ëýã ÌÕÕÒ-èéí 
øèéäâýð ãàðãàäàã.

Àíàðõè•	  – Õóâü õ¿í á¿ð øèéäâýð ãàðãàäàã

дàñãàë 

ÌÕÕÒ-èéí øèéäâýðèéã  Õýí ãàðãàäàã âý?
ªºðèéí áàéãóóëëàãûí ÌÕÕÒ-èéí øèéäâýð ãàðãàõ á¿òöèéã Weil, Ross-èéí 
ãàðãàñàí çàñàãëàëûí çàãâàðûã àøèãëàí îíøèë

ÌÕÕÒ-èéí øèéäâýð ãàðãàõ øàòàëñàí á¿òöèéã ¿¿ñãýõ íü Çàñãèéí ãàçðóóäàä øèíý ç¿éë 
áèø þì. Îëîí Çàñãèéí ãàçðóóä àëü õýäèéí ÌÕÕÒ-èéí ººð÷ëºëòºíä ¿íäýñíèé õýìæýýíèé 
áàéãóóëëàãàòàé áîëñîí. Îäîîãèéí áàéãàà òóðøëàãààñ õàðàõàä áèä õàìãèéí áàãàäàà 
ÌÕÕÒ-èéí øèéäâýð ãàðãàõ 4-í áèåèéã áàéãóóëæ ÷àäíà: ßàì, Êîìèññ, Ãàçàð, Çºâëºë. 
Õ¿ñíýãò 1 Àçèä áàéãàà ÌÕÕÒ-èéí áàéãóóëëàãóóäûí òîäîðõîéëîëòûã ãàðãàëàà. 

74 Based on Weill and Ross, IT Governance, 58-63.
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Õ¿ñíýãò 1. Àçèéí ÌÕÕÒ-èéí áàéãóóëëàãóóäûí õàðüöóóëñàí ìàòðèêñ

ÌÕÕÒ-èéí 
áàéãóóëëàãóóäûí 

íýðñ

¯éë àæèëëàãàà Áóñàä ¿íäýñíèé Çàñãèéí 
ãàçðûí áàéãóóëëàãóóäòàé 

õàðèëöàí õàìààðàë

ßÀÌ

Ìýäýýëëèéí 
òåõíîëîãèéí 
ÿàì, Ìýäýýëýë 
Õîëáîîíû ÿàì 
(Ýíýòõýã)

ÌÒ-òîé õîëáîîòîé áîäëîãûí 
àñóóäëóóä;
Ýëåêòðîíèê, áîëîí èíòåðíýò 
(Èíòåðíýòèéí ¿éë÷èëãýý 
¿ç¿¿ëýã÷èéã ãýð÷èëãýýæ¿¿ëýõýýñ 
àâõóóëààä á¿õ àñóóäàë).

Èíòåðíýò, ÌÒ, ÌÒ-àøèãëàñàí 
¿éë÷èëãýýí¿¿äèéã äýìæèõ.
Öàõèì çàñàãëàëûã äýìæèõòýé 
õîëáîîòîé áóñàä ÿàìäóóäàä 
òóñëàìæ ¿ç¿¿ëýõ,
Öàõèì õóäàëäàà, öàõèì ýìíýëýã, 
öàõèì äýä á¿òýö, ãýõ ìýò.

ÌÒ-èéí áîëîâñðîë, ÌÒ-äýýð 
ñóóðèëñàí áîëîâñðîëûã äýìæèõ.

Êèáåð õóóëüòàé õîëáîîòîé 
àñóóäëóóä, Ìýäýýëëèéí 
Òåõíîëîãèéí ÀÊÒ 2000 (2000-
ûí 21) áîëîí áóñàä ÌÒ-òîé 
õîëáîîòîé õóóëèóä.

Õàãàñ äàìæóóëàã÷èéí 
òºõººðºìæèéí ¿éëäâýðëýëèéã 
äýìæèõ, Semoconductor Complex 
Limited Mohali- òàé õîëáîîòîé 
àñóóäëààñ áóñäûã íü àâ÷ ¿çýõ; 
Õàãàñ äàìæóóëàã÷èéí íýãäñýí 
ã¿éäëèéí çîõèîí áàéãóóëàëòûí 
çîõèîìæèéí àêò 2000 (2000-ûí 
37).

Îëîí óëñûí áàéãóóëëàãóóäòàé 
ÌÒ-òîé õîëáîîòîé àñóóäëóóäààð 
õàðèëöàí àæèëëàõ – Æèøýý 
íü: Internet for Business 
Limited, Institute for Education 
in Information Society and 
International Code Council.

Òîîí õóâààãäëûã àðèëãàõ 
ñàíàà÷ëàãà: Media Lab Asia-òàé 
õàìààðàëòàé àñóóäëóóä.

Ñòàíäàðòæóóëàëòûã äýìæèõ, 
ÌÒ-èéí òåñò÷èëýë, ÷àíàð, ÌÒ-
èéí õýðýãëýý áîëîí çîðèëòóóäàä 
çîðèóëñûí ïðîöåäóðûí 
ñòàíäàðò÷èëàë.

ßàìíû ¿íäñýí ÷èãëýë¿¿äèéí 
íýã áîëîõ Çàñãèéí ãàçàðò 
öàõèì çàñàãëàëûí áàãöóóäûã 
ñîíãîëòûã õóðäàñãàõ, äýìæèõ, 
Öàõèì çàñàãëàëûí ¿íäýñíèé ¿éë 
àæèëëàãààíû òºëºâëºãººíèé 
õýðýãæ¿¿ëýëòèéã õîëáîãäîõ 
áàéãóóëëàãóóäàä îëãîõ 

Ò¿¿íèé 10 îíîîíû àãóóëãà íü:

Çàõèðãààíä èë òîä áàéäëûã • 
áèé áîëãîõ, Çàñãèéí ãàçðûí 
¿éë àæèëëàãààã èë¿¿ èðãýíä 
òºâëºðñºí áîëãîõ, ßàì 
öàõèì çàñàãëàëûí ¿íäýñíèé 
õºòºëáºðèéí õýðýãæèëòýíä 
àíõààðàë òàâèõ.

Øèíý èíòåðíýòèéí ïðîòîêîë • 
IP6 ëóó øèëæèõ - IP6 ëóó 
øèëæèõèéí òóëä ñ¿ëæýýíèé 
¿éë÷èëãýýã ¿ç¿¿ëýã÷äýä 
áîëîìæ îëãîõ òóõàéí óëñàä 
äýìæëýã òóñëàëöààíû 
àðãà õýìæýýí¿¿äèéã ºãºõ, 
áîäëîãûí ¿íäñýí ñóóðèéã áèé 
áîëãîõ.

Àþóëã¿é áàéäàë áîëîí Òîîí • 
ãàðûí ¿ñýã – Êèáåð äýä 
á¿òöèéí õàìãààëàëòàíä 
òºâëºðºõ, ñàíõ¿¿, ø¿¿õ, 
áîëîâñðîëûí ñàëáàðò òîîí 
ãàðûí ¿ñýã õýðýãëýõèéã 
äýìæèõ. 
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ÌÕÕÒ-èéí 
áàéãóóëëàãóóäûí 

íýðñ

¯éë àæèëëàãàà Áóñàä ¿íäýñíèé Çàñãèéí 
ãàçðûí áàéãóóëëàãóóäòàé 

õàðèëöàí õàìààðàë

Ýëåêòðîíèêèéí ýêñïîðò 
áîëîí êîìïüþòåðèéí ïðîãðàì 
õàíãàìæèéã äýìæèõ çºâëºë.
¯íäýñíèé èíôîðìàòåêèéí òºâ.
Òåõíèê õàíãàìæ/ïðîãðàì 
õàíãàìæèéí çàõ çýýëèéã 
õºãæ¿¿ëýõ ñàíàà÷ëàãóóä ò¿¿í 
äîòðîî ìýäëýãò ñóóðèëñàí 
¿éëäâýðëýë, ÌÒ-èéí ýêñïîðòûã 
äýìæèõ àðãà õýìæýýí¿¿ä áîëîí 
àæ ¿éëäâýðèéí ñàëáàðûí 
ºðñºëäººíò áàéäàë.
ßàìíû óäèðäëàãàí äîîðõè 
áîëîâñîí õ¿÷èíòýé õîëáîîòîé 
àñóóäëóóä

 

ÊоÌÈÑÑ

ÌÕÕÒ-èéí äýýä 
ò¿âøíèé êîìèññ 
(Íåôàë)

¯íäýñíèé ÌÒ-èéí áîäëîãî, 
ñòðàòåãèéí õýðýãæ¿¿ëýëòèéã 
õÿíàõ, çàñãèéí ãàçàðò 
ñòðàòåãèéí áîäëîãûí ÷èãëýë, 
äýìæëýã ºãºõ
Õºãæèë, ýäèéí çàñãèéí ºñºëò, 
ÿäóóðëûã áóóðóóëàõàä ÌÕÕÒ-ã 
áýõæ¿¿ëýõèéí òóëä ÌÕÕÒ-èéí 
ñàëáàðò çîðèóëñàí çîõèñòîé 
áîäëîãûí àðãà õýðýãñë¿¿äèéã 
òîìú¸îëîõîä ãîëëîõ áàéðü 
ñóóðüòàé îðîëöîõ

Õóâèéí õýâøèë, èõ ñóðãóóëèóä, 
äîíîðûí íèéãýìëýãòýé îéð 
äîòíî õàðèëöàí õàìààðàëòàé 
áàéäëûã ñàõèñíààð Íåôàëûí 
çàñãèéí ãàçàðò áàéíãûí 
áîäëîãûí äýìæëýã, ñàíàë 
õ¿ñýëò ºãºõ
Çàñãèéí ãàçàðò ÷àíàðûí 
óäèðäëàãûí äýìæëýãèéã 
õóâèéí ñàëáàð, òºð-õóâèéí 
õýâøëèéí ò¿íøëýë, ãàäààäûí 
õºðºíãº îðóóëàëòààð 
áàéãóóëàãäñàí áîëîâñðîëûí 
áàéãóóëëàãóóäòàé 
õàìààðàëòàé ÌÕÕÒ-èéí 
÷àíàðûí ñòàíäàðòóóäûã 
òîäîðõîé áîëãîõ, ìºðä¿¿ëýõýä 
òóñëàõ
Õààíò óëñûí õ¿ðýýíä ôèçèê 
áîëîí õèéñâýð îäîîãèéí 
áàéãàà áîëîí èðýýä¿éí ÌÒ-èéí 
ïàðêóóäûã óäèðäàõ, áàéõã¿é 
òîõèîëäîëä áàéãóóëàõ, 
õºãæ¿¿ëýõ, òóñëàõ
¯íäýñíèé òºëºâëºëòèéí 
êîìèññòîé õàìòðàí Çàñãèéí 
ãàçðûí ÿàìäóóä, õóâèéí 
õýâøèë, äîíîðûí íèéãýìëýã, 
ìýðãýæëèéí áàéãóóëëàãóóä, 
èõ ñóðãóóäèóä, ñóäàëãààíû 
õ¿ðýýëýíã¿¿ä, ¿íäýñíèé 
ÌÒ-èéí òºëºâëºãºº/
õºòºëáºð¿¿äèéã áîëîâñðóóëæ, 
õýðýãæ¿¿ëýõ
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ÌÕÕÒ-èéí 
áàéãóóëëàãóóäûí 

íýðñ

¯éë àæèëëàãàà Áóñàä ¿íäýñíèé Çàñãèéí ãàçðûí 
áàéãóóëëàãóóäòàé õàðèëöàí 

õàìààðàë

×óõàë øààðäëàãàòàé õóóëü, 
çîõèöóóëàëò, ¿éë àæèëëàãààíû àðãà 
õýðýãñë¿¿äèéã àêò, çîõèöóóëàëò, 
çºâëºìæ õýëáýðýýð óëñûí ÌÕÕÒ-
èéí ñàëáàðûí ºñºëò, õºãæëèéí 
õ¿ðýýíä áîëîâñðóóëàõàä òóñëàõ

ÃÀÇÀÐ
¯íäýñíèé 
ìýäýýëýë 
õàðèëöàà 
õîëáîîíû 
òåõíîëîãèéí 
õºãæëèéí ãàçàð 
(NIDA) (Êàìáîæè 
óëñ)

Áîãèíî, äóíä, óðò õóãàöààíû 
ÌÒ-èéí äýìæëýã, õºãæëèéí 
áîäëîãî áîëîâñðóóëàõ.
Ýäèéí çàñãèéí ºñºëòèéã 
õàìãèéí äýýä ò¿âøèíä 
õ¿ðãýõ ÌÒ-èéí áîäëîãûã 
õýðýãæ¿¿ëýõ.
Êàìáîæèéí íýãäñýí 
âàíò óëñàä á¿õ ÌÒ-òîé 
õîëáîîòîé òºñë¿¿äèéã õÿíàí 
øàëãàæ, àóäèò õèéõ.
NiDA íü çîõèöóóëàã÷ 
áºãººä áàñ äýìæèã÷ þì. 
Ýäãýýð íü çºð÷èëäººíòýé 
¿¿ðã¿¿ä áèø áºãººä õàðèí 
çîõèöóóëàëòûí ¿¿ðýã 
õºãæëèéí çîðèëãóóäòàé 
íèéöýæ áàéãààã õàíãàõ 
íýãäñýí àðãà áàðèë þì. (âýá 
ñàéòàíä ºãºãäñºí).

Òºâ çàñãèéí ãàçðàà âèðòóàëààð 
õîëáîñîí, äàðààãèéíõ íü 
äîòîîäûí çàñãèéí ãàçðóóäàà 
õîëáîõ – áàðèìò áè÷ã¿¿ä 
îíëàéíààð áîëîâñðóóëàãäàíà, 
äàðààõ ¿éë÷èëãýýí¿¿ä îíëàéí 
áîëíî: àâòîìàøèíû äóãóé, ¿ë 
õºäëºõ õºðºíãº, èðãýíèé á¿ðòãýë.
Òºðèéí áàéãóóëëàãûí 
àæèëòíóóäàä ÌÒ-òîé õîëáîîòîé 
ñóðãàëò/îéëãîëò ìýäëýã ºãºõ 
ñåìèíàðóóäûã çîõèîí áàéãóóëíà.

ÇªÂлªл
Áðèíåé 
дàðóñàëëàì ÌÒ-
èéí çºâëºë 
(Brunei Darus-
salam IT Council)

¯íäýñíèé  õýìæýýíä ÌÕÕÒ-
èéí ìàíëàéëàë, ÷èãëýëèéã 
áèé áîëãîõ, õàíãàõ.
Òºðèéí áîëîí  õóâèéí 
õýâøëèéí ñàëáàðò ÌÕÕÒ-
èéí õºãæëèéí õîëáîîñóóä, 
õàðèëöàí àæèëëàãààãààð 
õàíãàõ.
Îäîîãîîð Çàñãèéí 
ãàçðûí áàéãóóëëàãóóäààð 
õýðýãæ¿¿ëýãäýæ áàéãàà, 
õóâèéí õýâøëèéí 
øààðäëàãàòàé îðîëöîã÷èä 
õàíäàõ òºðºë á¿ðèéí ÌÕÕÒ-
èéí ñàíàà÷ëàãà, õºòºëáºð, 
òºñë¿¿äèéã íýãòãýõ.

Ñóäàëãàà, õºãæ¿¿ëýëò, òàðààëòààð 
Áðóíåé Äàðóñàëëàìä ñòðàòåãèéí, 
òýðã¿¿ëýõ èðìýã ÌÒ-ûã õàéõ, 
òýäíèé õ¿÷èí ÷àðìàéëòûã äýìæèõ.
Çàñãèéí ãàçðûí áàéðóóäàä öàõèì 
çàñãèéí õºòºëáºðèéã õýðýãæ¿¿ëýõ 
àëõìóóäûã ¿íýëýõ, ñóäàëãàà õèéõ, 
öààøëààä ñàíàë áîëãîõ.
Õîëáîãäîõ áàéãóóëëàãóóäààð  
ÌÒ-èéí õýðýãëýý, ñòðàòåãèéí 
õºãæ¿¿ëýëòèéã äýìæèõ ¿íäñýí 
á¿òýö, àðãà õýìæýý, ¿éë 
àæèëëàãààíóóäûã áàéãóóëàõ, 
çîõèñòîé áîäëîãûã òîìú¸îëîõ.

Îäîîãîîð ÌÕÕÒ-èéí àãåíòëàãòàé áàéãàà óëñóóäûí õóâüä íýã àñóóäàë íü îäîî áàðüæ 
áàéãàà óäèðäëàãà íü òýäíèé øààðäëàãàä ¿ð ä¿íòýé áàéãàà ýñýõýä þì. ÌÕÕÒ-èéí 
àãåíòëàãã¿é óëñóóäûí õóâüä, àñóóäàë íü ¿ð ä¿íòýé ÌÕÕÒ-èéí çàñàãëàëûã õýðýãæ¿¿ëýõýä 
òîõèðîìæòîé ñàíõ¿¿æèëòûã õèéõýä îðøèæ áàéíà.
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Òàéëàí áîëîí õÿíàëò øàëãàëòûí ¿éë ÿâö

ÌÕÕÒ-èéí çàñàãëàëûí ¿íäñýí á¿òöèéí ãóðàâäóãààð ýëåìåíò íü òàéëàãíàõ áîëîí 
õÿíàí øàëãàõ ÿâöûã òîõèðóóëñàí áàãö þì. Àâñòðàëèéí Çàñãèéí ãàçðûí Ìýäýýëëèéí 
ìåíåæìåíòèéí ãàçðûí áîëîâñðóóëñàí ÌÕÕÒ-èéí õºðºíãèéí óäèðäëàãûí øèëäýã 
ïðàêòèêèéí ç¿éëñèéí æàãñààëò íü ÌÕÕÒ-èéí çàñàãëàëûí ¿íäñýí á¿òöèéí ãóðàâäàã÷ 
á¿ðýëäýõ¿¿í õýñãèéí íýãýí æèøýý íü þì. 

Ñàéí ïðàêòèê ç¿éëñèéí æàãñààëò – ÌÕÕÒ-èéí õºðºíãèéí óäèðäëàãà75

Åðºíõèé àñóóëò: 
Òà õºðºíãèéí óäèðäëàãûí àìüäðàëûí öèêëèéã îéëãîæ áàéíà óó?• 
Òà õºðºíãèéí óäèðäëàãûí çàð÷ìóóäòàé äîòíî áàéíà óó? • 

ÌÕÕÒ-èéí óäèðäëàãûí ¿íäñýí á¿òöèéã õºãæ¿¿ëýõ íü
Òà ÌÕÕÒ-èéí õºðºíãèéí óäèðäëàãûã õàìðàõ áîäëîãóóäûã áîëîâñðóóëñàí óó?• 
Òà õºðºíãèéí á¿ðòãýë¿¿äèéã íèéë¿¿ëýëò áîëîí áàéðøëûí ¿éë ÿâöóóäòàé õîëáîñîí • 
óó?

Òà õ¿ðýýëýí áóé îð÷èíä òààòàé îëæ àâàõ, áàéðøëûí ñîíãîëòóóäûã õèéñýí ¿¿?• 
Òà çººâðèéí êîìïüþòåð áîëîí áóñàä çººâðèéí õýðýãñë¿¿äèéí õýðýãëýýíèé áîäëîãûã • 
áîëîâñðóóëñàí óó?

Òà ñèñòåìèéí àþóëã¿é áàéäëûí àñóóäëóóäûã àâ÷ ¿çñýí ¿¿?• 
Òà ÌÕÕÒ-èéí õºðºíãèéí óäèðäëàãûã áýõæ¿¿ëýõèéí òóëä äýýä ò¿âøíèé ñèñòåì¿¿äèéã • 
õýðýãëýõèéã çºâøººðñºí ¿¿?

Òà ÌÕÕÒ-èéí õºðºíãèéí óäèðäëàãûã õÿëáàð÷ëàõ øèíý÷èëñýí àðãà áàðèëûã àâ÷ ¿çñýí • 
¿¿?

Òà õóðäàöòàé õÿíàëòûí ¿íäñýí á¿òöèéã áàéãóóëñàí óó?• 

Õºðºíãèéí á¿ðòãýëèéã áàéãóóëàõ, óäèðäàõ
Òà õýí õºðºíãèéí á¿ðòãýëèéí óäèðäëàãûí ¿¿ðýãòýé ãýäãèéã òîäîðõîéëñîí óó?• 
Òà á¿õ ôèçèê áîëîí áàðèãääàãã¿é ÌÕÕÒ-èéí õºðºíã¿¿äèéã á¿ðòãýõ õºðºíãº á¿ðòãýëèéã • 
¿¿ñãýñýí ¿¿?

Òà õºðºíãº á¿ðòãýë äýýðõè, ìýäýýëëèéí ºì÷ õºðºíãº áîëîí îþóíû ºì÷ººñ áóñàä á¿õ • 
ÌÕÕÒ-èéí õºðºíã¿¿äèéã á¿ðòãýñýí ¿¿?

Òà íýãäñýí ïðîãðàì õàíãàìæèéí õºðºíãèéí á¿ðòãýë áèé áîëãîñîí óó?• 
Òà õóâèéí àñóóäàëòàé õîëáîîòîé òºðëèéí á¿ðòãýë ¿¿ñãýñýí ¿¿?• 
Òà çººâºðëºõ áîëîìæòîé õºðºíãºíä õýðýãëýýíèé áîäëîãî áîëîâñðóóëñàí óó?• 
Òà õºðºíãº á¿ðòãýëèéí ñàõèõ, íèéö¿¿ëýõ òîîëëîãûí àðãà ìåõàíèçìûã áîëîâñðóóëñàí • 
óó?

ÌÕÕÒ-èéí ºì÷ õºðºíãèéí àóäèò
Òà áîäëîãî, çîõèöóóëàëòóóäûí íèéöëèéã øàëãàñàí óó?• 
Òà ïðîãðàì õàíãàìæèéí íèéöëèéã øàëãàñàí óó?• 

Ýíýõ¿¿ ÌÕÕÒ-èéí õºðºíãèéí óäèðäëàãûí àæëûí æàãñààëò íü Çàñãèéí ãàçðóóä ¿ð ä¿íòýé 
ÌÕÕÒ-èéí çàñàãëàëûí ¿íäñýí á¿òýöòýé áàéõ çîðèëãîîð áîëîâñðóóëæ, õýðýãæ¿¿ëýõ ¸ñòîé 
ìàø îëîí òàéëàí, øàëãàëòûí àðãóóäûí çºâõºí íýã íü ë þì.

75 Australian Government Information Management Office, Better Practice Checklist – 24. ICT Asset Management 
(Commonwealth of Australia, 2007), http://www.finance.gov.au/e-government/better-practice-and-collaboration/better-practice-
checklists/asset-management.html.
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3.2.ÌÕÕÒ-ÈÉÍ ÕªÐªÍÃª оÐуулÀлÒуудÛÃ 
удÈÐдÀÍ ÇоÕÈÖуулÀÕ Íь 

ÌÕÕÒ-èéí çàñàãëàëûí íýãýí ÷óõàë àñóóäàë áîë ÌÕÕÒ-èéí õºðºíãº îðóóëàëòóóäàä 
çýðýãëýë òîãòîîõ þì. Ñàíõ¿¿æèëò øààðäëàãàòàé ìàø îëîí õýðýãòýé, çàéëøã¿é 
øààðäëàãàòàé ÌÕÕÒ-èéí òºñë¿¿ä áàéãàà ÷ õàíãàëòòàé ñàíõ¿¿æèëò àëãà áàéíà. Íºõöºë 
áàéäàë á¿ð íü äàâòàãäàøã¿é áàéãàà íü òîäîðõîé ¿åä àñóóäëóóäûã øèéäýõýä òóñëàõ 
åðºíõèé æóðìóóä áàéíà.

ÌÕÕÒ-èéí õºðºíãº îðóóëàëòûã òîäîðõîéëîõ íýã àðãà íü NEA-ã ñàíõ¿¿æèëòèéí òîäîðõîéëîã÷ 
õ¿÷èí ç¿éëýýð õýðýãëýõ ÿâäàë þì. ªìíº íü òàéáàðëàñàí÷ëàí NEA áîë Çàñãèéí ãàçðûí 
òºñë¿¿äèéí õîîðîíäûí õàðèëöàí õàìààðàë, ººð÷ëºëòèéã óäèðäàõûã òàéëáàðëàäàã 
¿íäñýí á¿òýö íü þì.76 Äàíèéí çàñãèéí NEA-ã “ñèñòåì¿¿ä äîòîîä øààðäëàãûí õ¿ðýýíä 
íèéöñýíòýé àäèëààð èæèë õóãàöààíä òºðèéí ñàëáàðûí ÌÒ-èéí ñèñòåì¿¿äèéí õîîðîíäûí 
åðºíõèé çîõèöîëäëîãîîã õàíãàõ íèéòëýã ¿íäñýí á¿òýö” ãýæ òîäîðõîéëñîí áàéäàã.77 Ýíý 
õàíäëàãûí õóâüä NEA-òàé òîõèðîõ çºâõºí ÌÕÕÒ-èéí òºñë¿¿ä ë ñàíõ¿¿æ¿¿ëýãäýíý. 

ÌÕÕÒ-èéí çàðëàãûí çýðýãëýëèéã òîãòîîõ ººð íýã àðãà íü òóõàéí òºñëèéí àþóëã¿é áàéäëûã 
õàíãàõ øàëãóóð ¿ç¿¿ëýëò, ¿éë ÿâöûã òîäîðõîé çààäàã “ÌÕÕÒ-èéí õºðºíãº îðóóëàëòûí 
çàð÷èì”-ûã àâ÷ õýðýãëýñíýýð þì. Àâñòðàëèéí Á¿õ Çàñãèéí ãàçðûí ÌÕÕÒ-èéí õºðºíãº 
îðóóëàëòûí çàð÷ìóóä (Íýìýëò ìýäýýëýë 6) íü ÌÕÕÒ-èéí çàðëàãóóäàä çýðýãëýë òîãòîîõ 
çîðèëãîîð èë¿¿ ñàéí àðãóóäûã õàéæ áàéãàà áîäëîãî áîëîâñðóóëàã÷äàä õýðýãòýé çºâëºìæ 
áîëíî. 

Íýìýëò ìýäýýëýë 6. Àâñòðàëèéí Á¿õ Çàñãèéí ãàçðûí 
ÌÕÕÒ-èéí õºðºíãº îðóóëàëòûí çàð÷ìóóä

Çàð÷èì 1: Çàñãèéí ãàçàð ÌÕÕÒ àøèãëàñàí áèçíåñèéí ººð÷ëºëòèéí õºòºëáºð áîëîí 
òºñë¿¿äèéí ñàíõ¿¿æèëòèéã çîõèñòîéãîîð õóâèàðüëàõ áîëîìæèéã íýýõèéí òóëä 
àãåíòëàãààñ áîëîí á¿õèé ë Çàñãèéí ãàçðûí ºíöãººñ õàíãàëòòàé õýìæýýíèé ìýäýýëëýýð 
õàíãàãäñàí áàéõ õýðýãòýé.

Çàð÷èì 2: Àãåíòëàãóóä çàñãèéí ãàçðûí øààðäëàãóóäûã õ¿ðãýõèéí òóëä íººö¿¿äèéí ¿ð 
ä¿íòýé, á¿òýýìæòýé, ̧ ñ ç¿éòýé õýðýãëýýã àíõààð÷ àæèëëàíà..... Àãåíòëàãóóä ýíý çîðèëòûã 
õàíãàõûí òóëä õàíãàëòòàé çàñàãëàëûí áîëîí õÿíàí øàëãàëòûí ¿éë ÿâöóóäòàé áàéäëûã 
õàíãàíà.

Çàð÷èì 3: ÌÕÕÒ-òîé õàìààðàõ øèíý áèçíåñèéí ÷àäàìæ äàõü õºðºíãº îðóóëàëòóóä íü 
çàðäàë áîëîí ¿ð àøãèéí äàãóó òàéëáàðëàãäàíà. 

Çàð÷èì 4: Àãåíòëàãóóä ÌÕÕÒ-èéí áèé áîëãîñîí ¿ð ä¿í, ÌÕÕÒ-èéí õºðºíãº îðóóëàëòàíä 
íîãäîõ àøãèéí ¿ð ä¿íã ¿íýëýõ, ýäãýýð ñóðàëöñàí ç¿éëñýý òºñºë á¿ðèéí àìüäðàëûí 
öèêëèéí òóðøèä çàñãèéí ãàðûí äàãóó ãîë öýã¿¿äýä õóâààëöàíà.

Çàð÷èì 5: Ñàíãèéí ÿàì àãåíòëàãóóäòàé õàìòðàí Àâñòðàëèéí Çàñãèéí ãàçðûí ÌÕÕÒ-
èéã ¿ð ä¿íòýé,á¿òýýìæòýéãýýð õýðýãëýõ áàéäëûã õàíãàõàä òóñëàõ ¿íäñýí á¿òö¿¿äèéã 
áîëîâñðóóëíà. Ñàíãèéí ÿàì äàðààõ áàéäëààð áîëîâñðóóëíà: äàõèí àøèãëàëòûã 
äýìæñýíýýð, õàìòðàí àæèëëàõ ÷àäâàðààð, ñîëèëöîõ áîëîí õàìòûí àæèëëàãààãààð, 
ñòàíäàðòóóäûã õýðýãëýõèéã óðàìøóóëñíààð, ÌÕÕÒ-èéí õºðºíãº îðóóëàëòàí äýýð çàñãèéí 
ãàçàðò çºâëºãºº ºãºõ, àãåíòëàãóóäàä ñòðàòåãèéí çºâëºìæ ºãºõ çýðãýýð õýðýãæ¿¿ëíý.

Çàð÷èì 6: Ãîë àãåíòëàãóóä áóñàä àãåíòëàãóóäûã ìýäýýëýë, õýðýãñýë, ñóðãàëòààð õàíãàí 
óÿëäóóëàí çîõèöóóëñíààð ÌÕÕÒ-èéí õºðºíãº îðóóëàëòûã óäèðäàõàä øààðäëàãàòàé óð 
÷àäâàðààð äýìæëýã ¿ç¿¿ëíý.

76 UNDP, e-Government Interoperability: Guide (Bangkok: UNDP Regional Center, 2007), 23, http://www.apdip.net/projects/gif/
GIF-Guide.pdf.

77 Ibid.
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Àñóóëò

1. ÌÕÕÒ-èéí õºðºíãº îðóóëàëòàíä á¿õèé ë çàñãèéí ãàçðûí àðãà áàðèëûí 
äàâóó òàëóóä íü þó âý?

2. ÌÕÕÒ-èéí õºðºíãº îðóóëàëòàíä òàíàé çàñãèéí ãàçðûí áîäëîãî þó âý?

Õàðàìñàëòàé íü ÌÕÕÒ-èéí çàñàãëàëûí ÷óõàë ç¿éëñèéã ¿ë õàðãàëçâàë, öººí õýäýí Çàñãèéí 
ãàçðóóä ÌÕÕÒ-èéí çàñàãëàëûí ¿íäñýí á¿òöèéã (çàð÷ìóóä, øèéäâýðèéí øàòàëñàí á¿òýö, 
÷èãëýëòýé õÿíàí øàëãàëò áîëîí ¿íýëãýýíèé ¿éë ÿâöóóä) Çàñãèéí ãàçðûí ò¿âøèíä ýñâýë 
Çàñãèéí ãàçðûí áàéãóóëëàãà á¿ðèéí õ¿ðýýíä àøèãëàñàí áàéäàã. Ýíý íü ìºí ÌÕÕÒ-èéí 
õºðºíãº îðóóëàëòûí çàð÷ìóóäûí õóâüä ÷ àäèë þì. 

Ñ¿¿ëèéí ñàíàà íü: Ñàéí ÌÕÕÒ-èéí çàñàãëàë õàìãèéí äýýä ò¿âøèíä ¿ð ä¿íòýé ìàíëàéëëûí 
íýãýí á¿òýýãäýõ¿¿í þì. 

ªºðñäèéí óëñäàà ÌÕÕÒ-èéí çàñàãëàëûí ¿íäñýí á¿òöèéã ¿¿ñãýõýýð òýðã¿¿ëýõ ¿¿ðýã 
ã¿éöýòãýæ áàéãàà áîäëîãî áîëîâñðóóëàã÷èä Weil, Ross-èéí “ÌÕÕÒ-èéí çàñàãëàëûí øèëäýã 
10-í ìàíëàéëëûí çàð÷ìóóä”-ûã àâ÷ ¿çýñíýýð ýõëýõ õýðýãòýé þì.78 Ýäãýýð çàð÷ìóóä íü 
òºðèéí ñàëáàðûí íºõöºëä òîõèðñîí áºãººä äàðààõ áàéíà.

ÌÕÕÒ-èéí çàñàãëàëûí øèëäýã 10-í ìàíëàéëëûí çàð÷ìóóä

1. Èäýâõèòýé äèçàéíû çàñàãëàë
Óäèðäëàãà áàéãóóëëàãûí çîðèëòóóä áîëîí ã¿éöýòãýëèéí çîðèëãûí 
õ¿ðýýíä ÌÕÕÒ-èéí çàñàãëàëûã èäýâõèòýéãýýð òîäîðõîéëîõ õýðýãòýé.
Èäýâõèòýé çîõèîìæèéí çàñàãëàë íü àõëàõ ìåíåæð¿¿äèéã óäèðäëàãûã 
ãàðòàà àâàõ, íººö¿¿äèéã õóâèàðüëàõ, ¿éë ÿâöàä àíõààðàë, äýìæëýã 
òàâèõòàé õîëáîãääîã.

2. Äàõèí äèçàéí õèéõ 
Çàñàãëàëûí ººð÷ëºëò íü õ¿ññýí àæèëëàõ ãîðèìòîé ººð÷ëºëòèéã 
øààðääàã. Ãýõäýý á¿õ çàñàãëàëûí á¿òöèéí òàëààð áîäîæ ¿çýõ íü õóâü 
õ¿ì¿¿ñèéã øèíý ¿¿ðýã, õàðèóöëàãóóäûã ñóðàõûã øààðääàã ó÷ðààñ 
çàñàãëàëûí äàõèí çîõèîìæ íü äàâòàìæòàé áèø þì.

3. Àõëàõ àëáàí òóøààëòíóóäûã õàìðàõ
Àõëàõ ò¿âøíèé àëáàí òóøààëòíààñ á¿ðäñýí  óäèðäëàãà íü ñòðàòåãèéí 
øèéäâýð ãàðãàõàä  çàéëøã¿é õîëáîãääîã. Ìýäýýëëèéí àõëàõ àæèëòíóóä 
íü ÌÒ-èéí çàñàãëàëûí àìæèëòòàé õýðýãæ¿¿ëýõýä çààâàë îðîëöîõ 
øààðäëàãàòàé.  Áóñàä àõëàõ ìåíåæåð¿¿ä õîëáîãäîõ àæëûí õýñýã, 
¿íýëãýýíèé  ¿éë ÿâö, ã¿éöýòãýëèéí øàëãàëòàíä îðîëöîõ ¸ñòîé.

4. Ñîíãîëò õèéõ
ÌÕÕÒ-èéí çàñàãëàë íü çîðèëãî á¿ðòýé íèéöýõ áîëîìæã¿é þì. Ãýõäýý 
çàñàãëàëûí õ¿ðýýíä àíõààðëûí òºâä áàéãàà  çºð÷èë¿¿äèéã øèéäâýðëýõ 
çîðèëãóóäûí  òîäîðõîéëæ  ÷àäíà. Àñóóäëûã òýíöâýð¿¿ëýõ    òóòàì 
çàñàãëàë èë¿¿ öîãö áîëäîã.

?

78 Adapted from Weill and Ross, IT Governance, 222-230.
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5. Îíöãîé áàéäëûã çîõèöóóëàõ  ¿éë àæèëëàãààã  òîäîðõîéëîõ
Îíöãîé íºõöºë áàéäàë íü õýðõýí áàéãóóëëàãà ñóð÷ áàéãààã õýëäýã. 
ÌÒ-èéííýð òîìú¸îëîëä, îíöãîé íºõöºë áàéäàë íü îäîîãèéí íºõöºë 
áàéäëûã ñîðèëòîíä îðóóëäàã, ÿëàíãóÿà Áàéãóóëëàãûí àðõèòåêòóðûã. 
Îíöãîé íºõöºë áàéäëóóäûí çàðèì õ¿ñýëò¿¿ä íü õèéñâýð, ãýõäýý 
èõýíõ íü áèçíåñèéí õýðýãöýý øààðäëàãàòàé íèéöýõýýð ¿íýí áàéäàã. 
Õýðâýý îíöãîé íºõöºë áàéäàë áèçíåñèéí íýãæýýð ñàíàë áîëãîñîí áîë 
Áàéãóóëëàãûí Àðõèòåêòóðûí ººð÷ëºëò íü á¿õ ë áàéãóóëëàãààñ ¿ð àøèã 
õ¿ðòýæ ÷àäíà.

6. Óðàìøóóëëûí çºâ õýëáýðèéã ñîíãîõ

ÌÕÕÒ-èéí çàñàãëàëûí íèéòëýã àñóóäàë íü óðàìøóóëàõ çîðèëãîîð 
õºãæñºí ÌÕÕÒ-èéí çàñàãëàëûí çîõèîí áàéãóóëàëòòàé äýìæëýã áîëîí 
øàãíàëûí ñèñòåìòýé òîõèðäîãã¿é. Çàñàãëàë áîëîí óðàìøóóëëûí  
àñóóäàë íü áèçíåñèéí íýãæèéí õàìòûí àæèëëàãààíû àñóóäàë þì. . 
Õýðâýý ÌÒ-èéí çàñàãëàëûã  áèçíåñèéí õàìòûí àæèëëàãàà, áèå äààõ, 
ýñõ¿ë ýíý õî¸ðûã õîñëóóëàõ áàéäëààð  çîõèîí áàéãóóëæ áàéãàà áîë ýíý 
á¿õ óðàìøóóëëûí õýëáýð¿¿ä íü öóãòàà ýñõ¿ë ººð õîîðîíäîî óÿëäñàí 
áàéõ øààðäëàãàòàé. 

Ñàíõ¿¿ãèéí õîðèãîîñ çàéëñõèéõ íü ñàíõ¿¿ãèéí äýìæëýãèéã ¿ç¿¿ëýõòýé  
íýãýí àäèë ÷óõàë áàéæ áîëîõ òàëòàé.  

7. ÌÕÕÒ-èéí çàñàãëàëä äàõü ýçýìøèõ ýðõ  áîëîí õàðèóöëàãà áèé 
áîëãîõ
ÌÕÕÒ-èéí çàñàãëàë íü ýçýìøèã÷ áîëîí õàðèóöëàãàòàé áàéõ ¸ñòîé. 
Çàñãèéí ãàçðûí óäèðäëàãà á¿õ çàñàãëàëûã óäèðäàæ áàéíà, ãýõäýý 
Çàñãèéí ãàçðûí óäèðäëàãóóä õóâü õ¿í (ÌÕÕÒ-èéí ÿàìíû ñàéä) ýñâýë 
á¿ëãèéã (ÌÕÕÒ-èéí ÿàì, ýñâýë ÌÕÕÒ-èéí óÿëäóóëàí çîõèöóóëàõ 
çºâëºë) ÌÕÕÒ-èéí çàñàãëàëûí çîõèîìæ, õýðýãæ¿¿ëýëò, ã¿éöýòãýëä 
òºëººëºã÷ººðºº  ñîíãîõ ìàãàäëàëòàé áàéíà.  

Ãóðâàí ÷óõàë àñóóäàë áèé. ¯¿íä:

ÌÕÕÒ-èéí çàñàãëàë Çàñãèéí ãàçðûí áóñàä ãîë õºðºíã¿¿äýýñ òóñäàà • 
çîõèîìæëîãäîæ ÷àäàõã¿é. (ñàíõ¿¿ãèéí, õ¿íèé ãýõ ìýò)
Õ¿í ýñâýë á¿ëýã ÌÕÕÒ-èéí çàñàãëàëûã äàíãààðàà õýðýãæ¿¿ëæ • 
÷àäàõã¿é. Çàñãèéí ãàçðûí óäèðäëàãà á¿õ ñàéäóóä ÌÕÕÒ-èéí 
çàñàãëàëä õóâü íýìýð îðóóëàõ íü òýä ñàíõ¿¿ãèéí çàñàãëàë ýñâýë 
ÿìàð íýãýí áóñàä ãîë õºðºíãºä íýìýð îðóóëæ áàéãààòàé àäèëààð 
¿¿íèéã òîäîðõîé áîëãîõ õýðýãòýé.
ÌÕÕÒ-èéí õºðºíã¿¿ä íü Çàñãèéí ãàçðûí èõýíõ ã¿éöýòãýëä èë¿¿ à÷ • 
õîëáîãäîëòîé ÷óõàë ç¿éë þì. 

8. Çîõèîí áàéãóóëàëòûí òºðºë á¿ðèéí ò¿âøèíä çàñàãëàëûí 
äèçàéí çîõèîõ
Çàñãèéí ãàçðûã ºðãºí õàìàðñàí ñòðàòåãèóäûí õ¿ðýýíä çàñãèéí ãàçðûã 
á¿õýëä íü ÌÕÕÒ-èéí çàñàãëàëä àæèëëóóëíà. ßàìäóóä òóñ òóñäàà 
áîëîâ÷  ÌÕÕÒ-èéí çàñàãëàëûí ¿å øàò á¿ðèéã õàíãàñàí áàéõ øààðäëàãà 
ãàðíà. 

Çàñàãëàëûí äîîä  ò¿âøí¿¿ä íü äýýä ò¿âøí¿¿äýä çîðèóëàí áèé 
áîëñîí çàñàãëàëûí  àðãà õýðýãñëýýð äàìæèí òóõàéí çàñàãëàëä 
øèëæèíý. Çàñàãëàëûí áóñàä ò¿âøèíä  íºëººëæ áàéãàà ó÷èð ÌÕÕÒ-
èéí çàñàãëàëààð Çàñãèéí ãàçðûã á¿õýëä íü  õàíãàõ àæëûã ýõë¿¿ëýõ 
õýðýãòýé. 
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9. Èë òîä áàéäàë áîëîí áîëîâñðîë
ÌÕÕÒ-èéí çàñàãëàëûí òàëààð õèéñâýðýýð àâ÷ ¿çýõýä èõ õýìæýýíèé èë 
òîä áàéäàë ýñâýë áîëîâñðîëòîé áàéõ áîëîìæã¿é þì. Èë òîä áàéäàë 
áîëîí áîëîâñðîë íü ãîëäóó õàìòäàà áàéäàã – èë¿¿ áîëîâñðîë áàéâàë, 
èë¿¿ èë òîä áàéíà ãýñýí àäèë òîäîòãîëòîé. Çàñàãëàëûí èë òîä áàéäàë 
õýäèé ÷èíýý èë¿¿ áàéíà, çàñàãëàëä èë¿¿ èõ èòãýë áàéíà ãýñýí ¿ã þì.

10. ̄ íäñýí çóðãààí íººö õºðºíãºíä íèéöýõ  íèéòëýã ìåõàíèçìûã  
õýðýãæ¿¿ëýõ (òóõàéëáàë: õ¿íèé íººö õºðºíãº, ñàíõ¿¿ãèéí 
íººö õºðºíãº,  ôèçèê õºðºíãº, îþóíû ºì÷, ìýäýýëýë áîëîí 
ìýäýýëëèéí òåõíîëîãè, õàðèëöàí õàìààðàë)
ÌÕÕÒ-èéí çàñàãëàëûã çîõèîìæëîõîä, áóñàä ãîë õºðºíã¿¿äèéã 
çîõèöóóëàõàä õýðýãëýãäýõ àðãà ìåõàíèçìûã äàõèí íÿãòàëæ ¿çýõ, 
ÌÕÕÒ-ò øèíý, áèå äààñàí ÌÕÕÒ-èéí àðãà õýðýãñýë ¿¿ñãýõýýñ 
èë¿¿òýéãýýð òýäíèé ãýðýýã ºðãºòãºõ àðãà õýìæýýã àâ÷ ¿çýõ. 6-í ãîë 
õºðºíãèéí íýãýýñ èë¿¿ã íü çîõèöóóëàõûí òóëä èæèë àðãà õýðýãñýë 
àøèãëàæ áàéãàà áàéãóóëëàãóóä èë¿¿ ñàéí çàñàãëàëòàé áàéíà ãýñýí ¿ã.
 

ªºðèéãºº øàëãàõ íü:

1. ÌÕÕÒ-èéí çàñàãëàë ãýæ þó âý? ßàãààä ýíý ÷óõàë âý?
2. ÌÕÕÒ-èéí çàñàãëàëûí ¿íäñýí á¿òöèéí ýëåìåíò¿¿ä íü þó âý?
3.  Àâñòðàëèéí ÌÕÕÒ-èéí õºðºíãº îðóóëàëòûí çàð÷ìóóäûã æàãñààæ áè÷.

Íýìýëò ìàòåðèàëóóä

Àâñðàëèéí Çàñãèéí ãàçðûí ìýäýýëëèéí ìåíåæìåíòèéí ãàçàð. ÌÕÕÒ-èéí çàñàãëàëûí 
õîðîî. Àâñòðàëèéí õàìòûí íºõºðëºë. 
http://www.finance.gov.au/e-government/strategy-and-governance/ict-governance-
committees.html.

Õóäàëäààíû ÿàì. Çàñãèéí ãàçðûí àõëàõ ìýäýýëèéí ãàçàð. ÌÕÕÒ-èéí Çàñàãëàë. New 
South Wales Çàñãèéí ãàçàð (Àâñòðàëè).
http://www.gcio.nsw.gov.au/ict-key-strategies/ict-governance/ict-governance.

Ross, Jeanne W, Peter Weill, David Robertson. 2006. Ñòðàòåãè øèã Áàéãóóëëàãûí 
Àðõèòåêòóð: Áèçíåñèéí ã¿éöýòãýëä çîðèóëñàí ñàí áàéãóóëàõ. Áîñòîí. Harvard Áèçíåñèéí 
ñóðãóóëèéí õýâëýë.

Shatten, Allen. 2007. ÌÕÕÒ-èéí çàñàãëàëä Õîò òºëºâëºëòèéí çàì. Ìýäýýëëèéí ýðèí ¿å 
(8-í ñàðûí 17). 
http://www.infoage.idg.com.au/index.php/id;1125477169;fp;4;fpid;119792017.

Weill, Peter,  Jeanne W. Ross. 2004. ÌÒ-èéíçàñàãëàë: Õýðõýí øèëäýã ã¿éöýòãýã÷èä ÌÒ-èéí 
øèéäâýð ãàðãàõ ýðõýý ãàéõàìøèãòàé ¿ð ä¿íä óäèðääàã âý. Áîñòîí. Harvard Áèçíåñèéí 
ñóðãóóëèéí õýâëýë.

Ziolkowski, Richard, Eugene clark.2005. ÌÕÕÒ-èéí çàñàãëàëä çîðèóëñàí Ñòàíäàðòóóä. 
Ýëñð¿¿ øèëæèõýä èë¿¿ õ¿÷èðõýã õ¿íèé òàíèí ìýäýõ¿éã ñóäëàõ ñàíãèéí øààðäëàãà. 
Òºðèéí çàõèðãààíû ÀÍÄÁ-èéí ñýòã¿¿ë 26, äóãààð 1 (6-í ñàð): 77-90. 
http://sunzi1.lib.hku.hk/hkjo/view/51/5000806.pdf.
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д¯ÃÍÝлÒ 

Ýíý ìîäóëü 3 õýñãýýñ á¿ðääýã. Ýõíèé õýñýã íü ÕÌÕÕÒ-èéí áîäëîãûã õºãæ¿¿ëýõ ¿éë 
ÿâöóóäûã òîäîðõîéëäîã, õî¸ðäóãààð õýñýã íü ÕÌÕÕÒ-èéí ¿íäýñíèé áîäëîãûí ãîë 
ýëåìåíò¿¿ä áîëîí òýäíèé õýðýãæ¿¿ëýëòèéí ñòðàòåãóóäûã àâ÷ ¿çäýã áîë ãóðàâäóãààð 
õýñýã íü ÌÕÕÒ-èéí çàñàãëàëûã àâ÷ ¿çäýã. 

Ýõíèé õýñýã ÕÌÕÕÒ-èéí áîäëîãî, ñòðàòåãóóäûã áîëîâñðóóëàõ àëõìóóäûã òîäîðõîéëæ, 
áîäëîãî áîëîâñðóóëàõ ¿éë àæèëëàãààíä òºðèéí, çàõ çýýëèéí, èðãýíèé ¿¿ðã¿¿äèéã ãàðãàæ 
ºãäºã. Ýíý õýñýã ìºí øèíý ÌÕÕÒ-èéí õºãæèëä õóóëèéí áîëîí çîõèöóóëàëòûí øààðäëàãà, 
ÿëàíãóÿà èíòåðíýò òåõíîëîãóóä, òåõíîëîãóóäûí íýãäýë çýðãèéã àâ÷ ¿çäýã. Ýõíèé õýñãèéí 
çàðèì ãîë ñàíààíóóä íü:

Áîäëîãî áîëîâñðóóëàã÷èä õ¿ñýýã¿é ¿ð äàãàâðûã áóóðóóëàõûí òóëä ÕÌÕÕÒ-èéí • 
õºíäëºíãººñ îðîëöîõ ÿâäëûí íºõöºë, áîëîìæèò ¿ð äàãàâðûã ¿íýëýõ õýðýãòýé.
ÌÕÕÒ-èéí áîäëîãî áîëîâñðóóëàã÷èä ÕÌÕÕÒ-èéí áîäëîãî áîëîâñðóóëàõ, ò¿¿íèéã • 
õýðýãæ¿¿ëýõýä òºð, çàõ çýýë, èðãýíèé íèéãìèéí îðîëöîîíû çºâ çîõèñòîé òýíöâýðèéã 
õàíãàõ õýðýãòýé.
Áîäëîãî áîëîâñðóóëàã÷èä òåõíèêèéí ººð÷ëºëòèéí õ¿ëýýõ øààðäëàãàã¿é, ó÷èð • 
íü õóó÷èí çîõèöóóëàëò øèíý òåõíîëîãè ò¿¿íèé ¿ð ä¿íã çîõèöóóëàõ ¿åä øèíýýð 
àñóóäëóóä ¿¿ñäýã. 
Áîäëîãî áîëîâñðóóëàã÷èä ÿìàð îäîîãèéí áîëîí áàòëàãäñàí õóóëü øèíý òåõíîëîãèéí • 
òàðõàö, øèíý áèçíåñèéí õºãæëèéã ñààðóóëæ áàéãàà ¿íýëýõ øààðäëàãàòàé. 

Õî¸ðäóãààð õýñýã õºãæëèéí òºëººõ ºðãºí õ¿ðýýíèé ÌÕÕÒ-èéí ¿íäñýí ãóðâàí ýëåìåíò 
áîëîõ ÷àäàâõè á¿ðä¿¿ëýõ, ýäèéí çàñãèéí ÌÕÕÒ-èéí ñàëáàðûã áèé áîëãîõ, çàñàãëàëòàé 
õîëáîîòîé àñóóäëóóäûã îíöëîí àâ÷ ¿çäýã. ÌÕÕÒ-èéí ÷àäàâõè á¿ðä¿¿ëýõýä 2 ºðãºí 
àñóóäàë áàéäàã: á¿õ èðãýä ìýäýýëëèéí ýðèí çóóíä àìæèëòàíä õ¿ðýõ ¿íäñýí ÷àäâàðòàé 
áàéõûã õàíãàõ, ÌÕÕÒ-èéí ìýðãýæèëòí¿¿äèéí óð ÷àäâàðûã õºãæ¿¿ëñíýýð óëñûí ÌÕÕÒ-èéí 
ñàëáàð, ýäèéí çàñàã åðºíõèéäºº òîãòâîðòîé áàéäëààð ºñíº. ÌÕÕÒ-èéí àæ ¿éëäâýðèéí 
çàõ çýýëèéí áàéãóóëàõòàé õîëáîîòîé áîäëîãî, ñòðàòåãóóä íü ñóäëàãäñàí ÌÕÕÒ-èéí 
¿éëäâýðëýë, îôôøîðè, ãëîáàë ïðîãðàì õàíãàìæèéí õºãæ¿¿ëýëò, òîîí êîíòåíòûí 
çàõ çýýëä ÿëãààòàé Çàñãèéí ãàçðóóäààð õýðýãæ¿¿ëýãäñýí. Ýíý õýñýã ìºí ¿íýã¿é áîëîí 
íýýëòòýé ýõèéí ïðîãðàì õàíãàìæèéã õºãæ¿¿ëýõ, õàìòðàí àæèëëàõ ÷àäâàðûã áèé áîëãîõûí 
òóëä Çàñãèéí ãàçðûí ¿¿ðãèéã àâ÷ ¿çíý. Ýíý õýñãèéí çàðèì ãîë ñàíààíóóä íü:

ÌÕÕÒ-èéí ÷àäàâõèéã õºãæ¿¿ëýõ íü ÕÌÕÕÒ-èéí õ¿÷èéã àøèãëàõ ãýæ áóé ÿìàð íýãýí • 
óëñûí õóâüä áîäëîãûí ÷óõàë çîðèëò þì.
Çºâõºí òåõíîëîãè äýýð òºâëºðñºí áîëîí çîõèñòîé ñóðãàí õ¿ì¿¿æ¿¿ëýõ óõààíààð • 
¿íäýñëýãäñýí áîëîâñðîëûí ÌÕÕÒ-èéí õºòºëáºð¿¿ä íü á¿òýëã¿éòýõ ìàãàäëàëòàé.
ªíººäðèéí ãëîáàë ýäèéí çàñàãò, çàñãèéí ãàçàð ÌÕÕÒ-èéí ñàëáàð ¿íäýñíèé ýäèéí • 
çàñàã, íèéãìèéã õºãæ¿¿ëýõýä ãîëëîõ ¿¿ðýãòýé áàéõ çîõèñòîé îð÷íîîð õàíãàæ 
áàéãààã ÿàðàëòàé, øèéäâýðòýéãýýð àâ÷ ¿çýõ õýðýãòýé.
Õîëáîãäñîí çàñàãëàë Çàñãèéí ãàçðûí àãåíòëàãóóäûí õîîðîíäûí õàìòûí • 
àæèëëàãààã äýìæäýã òºäèéã¿é èðãýäòýé èäýâõèòýé, ¿ð ä¿íòýé õàðèëöàõ, çºâëºëäºõ, 
îëîí îðîëöîã÷ òàëóóäòàé á¿ñ íóòãèéí áîëîí îëîí óëñûí õ¿ðýýíä õàìààðàõ òàëä 
÷èãëýäýã. 

Ãóðàâäóãààð õýñýã íü ÌÕÕÒ-èéí çàñàãëàëûã àâ÷ ¿çäýã áºãººä ÌÕÕÒ-ûã õýðýãëýõýä 
øèéäâýð ãàðãàõ ýðõ, ¿¿ðýã õàðèóöëàãûã òóñãàé çààõ ¿íäñýí á¿òöèéã òîäîðõîéëäîã. 
¯íäñýí á¿òýö íü çàð÷ìóóäûí á¿ðäýë, øèéäâýð ãàðãàõ øàòàëñàí á¿òýö, òàéëàãíàõ áîëîí 
õÿíàí øàëãàëòûí ¿éë ÿâöóóäûí òîõèðîìæòîé áàãöóóäûã õàìàðäàã. ÌÕÕÒ-èéí õºðºíãº 
îðóóëàëòóóäàä çýðýãëýë òîãòîîõ øààðäëàãà áàéãàà. Ýíý õýñãèéí ¿íäñýí ñàíààíóóä íü 
ñàéí ÌÕÕÒ-èéí çàñàãëàë íü õàìãèéí äýýä ò¿âøèíä ¿ð ä¿íòýé ìàíëàéëëûí á¿òýýãäýõ¿¿í 
þì.
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ÕÀÂÑÐÀлÒ
ÍÝÐ ÒоÌÚ¨оÍÛ  ÒÀÉлÁÀÐ

×àäàâõè Õ¿ì¿¿ñ, áàéãóóëëàãà, íèéãýì á¿õýëäýý ººðñäèéí àñóóäëàà àìæèëòòàéãààð 
óäèðäàõ ÷àäâàð.

×àäàâõè 
õºãæ¿¿ëýõ

Õ¿ì¿¿ñ, áàéãóóëëàãóóä, íèéãýì á¿õýëäýý öàã õóãàöààíû òóðøèä ÷àäàâõèéã 
èë áîëãîõ, õ¿÷èðõýãæ¿¿ëýõ, ¿¿ñãýõ, òîõèðóóëàõ, ñàõèõ ¿éë ÿâöûã.

Èðãýíèé íèéãìèéí 
áàéãóóëëàãóóä

Ñàéí äóðûí, àøãèéí áóñ á¿ëýã ýñâýë õîëáîî òóñãàé íèéãìèéí çîðèëòóóäûã 
õàíãàõ ýñâýë òóñãàé á¿ëýãò ¿éë÷ëýõ; õàìãèéí ºðãºí äýëãýðñýí íü òºðèéí 
áóñ áàéãóóëëàãóóä.

Ìàëàéçûí 
õàðèëöàà õîëáîî, 
ìóëòèìåäèàãèéí 
òóõàé õóóëü (CMA)

(1999 îíä áàòëàãäñàí) Íýãäëèéã òóñãàõ, íèéö¿¿ëýõ çîðèëãîîð 
áîëîñðóóëñàí  çîõöóóëàëòûí ýðõ ç¿éí áàðèìò áè÷èã. Ýíýõ¿¿ õóóëü íü  
öàõèëãààí õîëáîî áîëîí ºðãºí íýâòð¿¿ëýãò òåõíîëîãè, ¿éë÷èëãýýíèé 
òºâ÷ áàéð ñóóðèéã áàðèìòàëñàí  òóñãàé çºâøººðëèéí ýðõ ç¿éí 
îð÷èíã  õóóëü÷èëæ  ºãñºí.  Òóñ óëñûí  31 òºðëèéí ¿éë÷èëãýýíèé òóñãàé 
çºâøººðëèéã 4-í ¿íäñýí àíãèëàëä îðóóëñàí. Íýãäëèéí òóõàé õàðàõ. 

Õîëáîãäñîí 
çàñàãëàë

ÌÕÕÒ-ûã õýðýãëýõ çàìààð Çàñãèéí ãàçðûí àãåíòëàãóóäûí õîîðîíäûí 
õàìòûí àæèëëàãààã äýìæäýã òºäèéã¿é èðãýäòýé èâýâõèòýé, ¿ð ä¿íòýé 
õàðèëöàõ, çºâëºëäºõ, îëîí îðîëöîã÷ òàëóóäòàé á¿ñ íóòãèéí áîëîí îëîí 
óëñûí õ¿ðýýíä õàìòðàí àæèëëàäàã.

Íýãäýë Õî¸ð ýñâýë ò¿¿íýýñ èë¿¿ ç¿éëñ õàìòäàà áàéõ òîõèîëäëûã õýëíý. Ýíý íü 
áàãàæ õýðýãñýë(gadgets) ¿¿ñýõ, àãóóëãûí òºðºë áèé áîëîõ, öàõèìæàëòààð 
õèéãäýõ áîëîìæòîé áîëæ áàéãàà àæ ¿éëäâýðëýëèéí ñàëáàð ìºí ýíä 
õàìààðíà.

Çîõèîã÷èéí ýðõ Õóóëèéí çîõèöóóëàëò  áºãººä èõýíõ Çàñãèéí ãàçðóóä ¿¿íèéã ººðñäèéí 
õóóëèíäàà áàòàëñàí áàéäàã. Ýõ àæèë, á¿òýýë áîëîâñðóóëàã÷äàä  îíöãîé 
ýðõ îëãîõûã õýëýõ ã áºãººä ýíý íü èõýâ÷ëýí õÿçãààðëàãäìàë õóãàöààíä 
áàéäàã.

Òîîí êîíòåíòûí çàõ 
çýýë

Òîîí á¿òýýãäýõ¿¿í, ¿éë÷èëãýý áîëîí òýäíèé ¿íäñýí ñóóðü íü áîëæ áàéãàà 
òåõíîëîãóóäûã ¿¿ñãýõ, çîõèîìæëîõ, óäèðäàõ, òàðààõûã àâ÷ ¿çäýã. Òóñãàé 
ñàëáàðóóäàä âèçóàë ýôôåêò¿¿ä, áîëîí õºäºëãººíò ä¿ðñëýë, èíòåðàêòèâ 
ìóëòèìåäèà, êîìïüþòåð áîëîí îíëàéí òîãëîîìóóä, áîëîâñðîëûí 
ìóëòèìåäèà, öàõèì êèíî, ÒÂ ¿éëäâýðëýë, êèíî áîëîí ÒÂ ïîñò-¿éëäâýðëýë 
çýðýã îðíî.

Öàõèì ýäèéí çàñàã Ýä ç¿éëñèéã ¿éëäâýðëýõ ãýäãýýñ ñàíààã ¿éëäâýðëýõ øèëæèëòýýð 
òîäîðõîéëîãääîã; ìºí “ìýäëýãèéí ýäèéí çàñàã”, “ñ¿ëæýýæñýí ýäèéí çàñàã”, 
”øèíý ýäèéí çàñàã” ãýæ òîäîðõîéëîãääîã.

Òîîí ãàðûí ¿ñýã Ôóíêöèéí õóâüä ãàðààð áè÷èãäñýí ãàðûí ¿ñýãòýé àäèë þì. Òîîí ãàðûí 
¿ñýã íü àññèìåòðèê êðèïòîãðàôûí òºðºë áºãººä, èõýíõ óëñóóäûí õóóëèíä 
ãýðýýíä ãàðûí ¿ñýã çóðàõàä õ¿ëýýí çºâøººðºãäñºí áîëãîæ çààãäààã¿é 
áàéíà.

Öàõèì çàñàãëàë ÌÕÕÒ-ã íèéãìèéí “÷óõàë à÷ õîëáîãäîëòîé óäèðäàõ ôóíêöýýð” àøèãëàõ 
ãýäãýýð òîäîðõîéëîãääîã. Ò¿¿í äîòðîî óÿëäàà õîëáîî, àðáèòð, ñ¿ëæýý, 
çîõèöóóëàëò çýðãèéã àãóóëíà. Èë¿¿ íàðèéâ÷èëñàí òîäîðõîéëîëò íü: öàõèì 
çàñàãëàë ãýäýã íü çàõèðãààíû ¿éë àæèëëàãààíû ñàëáàðò (òºðèéí ¿éë÷èëãýýã 
õ¿ðãýõ, çîõèöóóëàëò, õóóëü ñàõèóëàõ, àþóëã¿é áàéäàë, õ¿íä ñóðòëûã àðèëãàõ, 
áîäëîãî áîëîâñðóóëàëòûã ñàéæðóóëàõ), óëñ òºðèéí ¿éë àæèëëàãààíû 
ñàëáàðò (õýðõýí íèéãýì øèéäâýð ãàðãàæ áàéãààòàé õàìààðàëòàé òºðºë 
á¿ðèéí àæèëëàãàà áîëîí ãèø¿¿äèéã íýãòãýæ áàéãàà  ¿íý öýíèéã áàéãóóëàõ) 
îðîí íóòãèéí, ¿íäýñíèé, á¿ñ íóòãèéí, äýëõèé íèéòèéí ò¿âøèíä õýðýãëýõèéã 
õýëíý.
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Öàõèì çàñàã Òºðèéí ñàëáàðûí ¿éë àæèëëàãààã ñàéæðóóëàõ çîðèëãîîð ÌÕÕÒ-èéã 
õýðýãëýõ.

Ãëîáàë ïðîãðàì 
õàíãàìæèéí õºãæèë 

Áîäèò  öàã õóãàöààíû áóþó ñèíõðîí áîëîí àñèíõðîí õàðèëöàí ¿éëäëèéã 
õàìààðàí ãàçàð ç¿éí ÿëãààòàé áàéðëàë äàõü óëñ ¿íäýñòíèé õèë õÿçãààðûí 
õ¿ðýýíä àæèëëàõ  ïðîãðàì õàíãàìæèéí àæëûã õýëíý.

Çàñãèéí ãàçðûí 
õàìòðàí àæèëëàõ 
÷àäâàð

ªºðèéí áàéãóóëëàãóóä, èðãýä, õàìòðàã÷èä áèå áèåòýéãýý õýðõýí õàðèëöàí 
¿éë÷ëýëöýõ òýð ë çàìûã òîäîðõîé çààõ ñòàíäàðò áîëîí çºâëºìæóóäûí 
áàãöûã Çàñãèéí ãàçàð õýðýãëýäýã. Ýíý íü äýýä ò¿âøíèé áîäëîãûí 
èëýðõèéëýë, òåõíèêèéí àãóóëãà, ¿éë ÿâöûí áàðèìòæóóëàëò, õýðýãæ¿¿ëýëò, 
íèéöëèéí äýãëýì¿¿ä þì.

ÌÕÕÒ-èéí çàñàãëàë ÌÕÕÒ-ûã õýðýãëýõýä òóñòàé çàí áàéäëûã óðàìøóóëàõ øèéäâýð ãàðãàõ ýðõ 
áîëîí ¿¿ðýã õàðèóöëàãûí ¿íäñýí á¿òöèéã òóñãàéëàí òîäîðõîéëîõûã õýëíý. 
Ýíý íü áàéãóóëëàãûí õóâüä õýí õàìãèéí ñ¿¿ëèéí øèéäâýðèéã ãàðãàæ áàéíà 
ãýäãýýð òîäîðõîéëîãääîã.

ÌÕÕÒ-èéí 
çàñàãëàëûí ¿íäñýí 
á¿òýö

Çàñãèéí ãàçðóóä ÌÕÕÒ-èéí çàñàãëàëûí ¿íäñýí á¿òöèéã õºãæ¿¿ëýõèéí òóëä 
õºãæëèéí çîðèëãóóäûí äàãóóä ÌÕÕÒ-èéí õýðýãëýýã õàìãèéí èõ áàéëãàõààð 
àæèëëàæ áàéíà. Ýíý ¿íäñýí á¿òýö íü åðºíõèéäºº äàðààõààñ á¿ðäýíý. 1) 
Çàð÷ìóóäûí á¿ðäýë, 2) Øèéäâýð ãàðãàõ øàòëàí çàõèðàõ ¸ñ 3) Òàéëàãíàõ 
áîëîí àæèãëàõ ¿éë ÿâöóóäûí çàõèàëãààð õèéñýí öóãëóóëãà.

ÌÕÕÒ-èéí õºðºíãº 
îðóóëàëòûí 
çàð÷ìóóä

ÌÕÕÒ-èéã õýðýãëýõòýé õîëáîîòîé äýýä ò¿âøíèé ìýäýãäë¿¿äèéí õàìààðàëòàé 
á¿ðäýë. Ýíý áîë ÌÕÕÒ-èéí çàðëàãûí çýðýãëýëèéã òîãòîîõ ººð íýã àðãà þì.

Õàìòðàí àæèëëàõ 
÷àäâàð

Õî¸ð ýñâýë ò¿¿íýýñ äýýø ñèñòåì ýñâýë á¿ðýëäýõ¿¿í õýñã¿¿ä ìýäýýëýë 
ñîëèëöîõ ÷àäâàð áîëîí ñîëèëöñîí ìýäýýëëèéã àøèãëàõ ÷àäâàðûã õýëíý.

Ëèáåðàë÷ëàë Çàñãèéí ãàçðûí áîäëîãî áîëîâñðóóëàõ ¿éë ÿâö íü  ýäèéí çàñãèéí õºãæèë, 
¿éë àæèëëàãààíä àëèâàà ñààä òîòãîð ó÷ðóóëàõã¿é áàéõ àðãà çàì þì.  Îëîí 
óëñûí õóäàëäààíä ¿íý òàðèôûã áóóðóóëàõ, ¿íý òàðèô ìºðäºõã¿éãýýð ¿¿ñäýã  
ñààäûã àðèëãàõ ãýñýí óòãàòàé. Öàõèëãààí õîëáîîíû ñàëáàðò öàõèëãààíû 
õîëáîîíû ¿éë÷èëãýýãýýð õàíãàõàä ìîíîïîë÷ëîëûã  óñòãàõòàé õîëáîîòîé.

Çàõ çýýëä 
ñóóðèëñàí 
øèíý÷ëýë¿¿ä

Åðºíõèéäºº áîäëîãóóä çàõ çýýëèéí õ¿÷èéí ¿íý, òîî õýìæýý, ÷àíàðûã 
òîãòîîõ áîëîìæèéã ºãäºã, çàðèì òîõèîëäîëä îëãîãäîæ áàéãàà ¿éë÷èëãýýã 
òîäîðõîéëîõ ãýæ ¿çäýã. Çàñãèéí ãàçðóóä ãîëäóó øèíý÷ëýëèéã ãóðâàí àðãààð 
ýõýëäýã: õóâü÷ëàë, ëèáåðàë÷ëàë, ýñâýë õî¸óëàíãèéíõ íü õîñëóóëàí.

¯íäýñíèé 
¿éëäâýðëýëèéí 
àðõèòåêòóð

Çàñãèéí ãàçðûí ÌÕÕÒ-èéí òºñë¿¿äèéí õîîðîíäûí õàðèëöàí õàìààðàë 
áîëîí ººð÷ëºëòèéí óäèðäëàãûã òàéëáàðëàõ ¿íäñýí á¿òýö ýñâýë ø¿õýð.

¯íäýñíèé 
ìýäýýëëèéí äýä 
á¿òýö

Òóõàéí óëñûí õýðýãöýýíèé äàãóó äóóí, ºãºãäºë, òåêñò, çóðàã, âèäåî 
ìýäýýëëèéã èíòåðàêòèâ ãîðèìîîð äàìæóóëàõ ÷àäàìæòàé ºðãºí çóðâàñûí 
ñ¿ëæýýã õýëíý.

Òºðèéí áóñ 
áàéãóóëëàãà

Èðãýíèé íèéãìèéí áàéãóóëëàãóóäûã õàðàõ.

Îôôøîðèíã Àæëûí ôóíêö¿¿ä ãàäààä óëñóóäàä çàðäàë áàãàòàé ãàçàð ëóó øèëæèõ.

Íýýëòòýé ýõ Ýõ êîä íü íýýëòòýé, ºðãºòãºæ áîëîõ, ¿íýã¿é òàðààõ áîëîìæòîé ïðîãðàì 
õàíãàìæ þì. Ýíý íü ìºí ºðãºí óòãààðàà “ÿëãààòàé àðãà áàðèë, óðüòàìæ, 
õýëýëöýõ àñóóäëààñ íýãýí çýðýã îðîëò õèéõ áîëîìæèéã îëãîäîã áºãººä 
õºãæëèéí õààëòòàé, òºâëºðñºí çàãâàðààñ ÿëãàðàõ ¿éë àæèëëàãàà áîëîí 
øèéäâýð ãàðãàëòûí çàãâàð” ãýæ òîäîðõîéëîãääîã.
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Àóòñîðñèíã Äîòîîäûí êîìïàíèàð áóñ ãàäààäûí êîìïàíèéã õºëñºëæ àæèë ã¿éöýòã¿¿ëýõ. 
Ýäãýýð íü åðºíõèéäºº ëîãèê, íººöëºëò, õóâèàðüëàëòûí ¿éë÷èëãýý;  
ìýäýýëëèéí òåõíîëîãèéí ¿éë÷èëãýý ò¿¿í äîòðîî ïðîãðàì õàíãàìæ 
á¿òýýõ áîëîí êîìïüþòåðèéí òºâ¿¿äèéí óäèðäëàãà; áèçíåñ ¿éë ÿâöûí 
àóòñîðñèíãèéí ñàëáàð, æèøýýëáýë: äóóäëàãûí òºâ¿¿ä, ñàíõ¿¿ãèéí 
ã¿éëãýýíèé áîëîâñðóóëàëò, áîëîí õ¿íèé íººöèéí óäèðäëàãà.

Áîäëîãî Óëñ òºðèéí æ¿æèã÷èí ýñâýë á¿ëýã óëñ òºðèéí æ¿æèã÷äèéí çîðèëãóóäûã 
ñîíãîõ, ýäãýýð óëñ òºðèéí æ¿æèã÷äèéí ýðõ ìýäëèéí õ¿ðýýíä, çàð÷ìûí äàãóó 
òóñãàé íºõöºë áàéäàëä ýäãýýð çîðèëãóóäàä õ¿ðýõòýé õîëáîîòîéãîîð õèéñýí 
õîîðîíäîî õîëáîîòîé øèéäâýð¿¿äèéí èæ á¿ðäëèéã õýëíý.

Õóâü÷ëàë Çàñãèéí ãàçðûí ýçýìøäýã ýñâýë õÿíàäàã ¿éëäâýð¿¿äèéã õóâüä øèëæ¿¿ëýõ 
¿éë ÿâöàä ÷èãëýäýã.

Òºðèéí áîäëîãî Íèéãìèéí õàíãàìæ ýñâýë ñàéí ñàéõàíòàé õîëáîîòîé àñóóäëóóäûã çîõèöóóëàõ 
õàðèó ¿éë àæèëëàãàà þì. Ýíý íü òóõàéí óëñûí õóóëü, çîõèöóóëàëòóóä, 
øèéäâýð¿¿ä áîëîí Çàñãèéí ãàçðûí ¿éë àæèëëàãààíä õýñýã÷ëýí çààãäñàí 
áàéäàã. 

Ãàçàð òàðèàëàíãèéí 
ñèñòåìèéí 
õóðäàöòàé ¿íýëãýý

Ñèñòåìòýé, îðîëöîõóéö áîëîìæòîé çàãâàðààð îðîëöîã÷èä, òýäãýýðèéí 
ñ¿ëæýýã ¿íýëýõ çîðèëãîîð õºãæ¿¿ëýãäñýí æ¿æèã÷èíä ÷èãëýñýí àðãà.

Çîõèöóóëàëò Õóóëèéã äàãàæ ìºðä¿¿ëýõ Çàñãèéí ãàçðûí õýðýãæ¿¿ëýã÷ àãåíòëàãèéí 
ãàðãàñàí æóðàì ýñâýë äààëãàâàð. Ýíý íü õóóëèàð áàòàëãààæñàí áàéõ áà 
õóóëèéã áàòàëãààæóóëàõ ãýõýýñýý èë¿¿òýéãýýð òîäîðõîé ñýäýâ äýýð èë¿¿ 
íàðèéâ÷èëñàí çàãâàðûã ºãäºã. 

¯éë÷èëãýýíèé 
òºâ÷ áàéð ñóóðèéã 
áàðèìòàëñàí  
òóñãàé çºâøººðºë

Òóñãàé çºâøººðºë ýçýìøèã÷äýä àëü ¿éë÷èëãýý èë¿¿ õýðýãöýýòýé áàéíà 
ýñâýë ¿ð ä¿íòýé áàéíà ãýäãèéã ìýäýõ äîõèî àâàõ áîëîìæèéã îëãîäîã. 

Îðîëöîã÷ òàëóóä Áîëîâñðóóëàãäàæ áàéãàà áîäëîãîä ººðèéí àøèã ñîíèîðõîëòîé õóâü õ¿ì¿¿ñ, 
á¿ëýã õ¿ì¿¿ñ, áàéãóóëëàãóóä áàéäàã. Òýä ÿëãààòàé ñîíèðõîëòîé áàéäàã.

Îðîëöîã÷ òàëóóäûí 
ä¿í øèíæèëãýý

Òýäíèé õàìààðàë, äîòîîä õàðèëöàí õàìààðàë, ºãºãäñºí àñóóäàë ýñâýë 
íººö¿¿äýä õàìààòàé ñîíèðõîë çýðýã äýýð ¿íäýñëýí îðîëöîã÷ òàëóóäûã 
àäèëòãàí òàíèõ, òîäîðõîéëîõ òºðºë á¿ðèéí õýðýãñë¿¿äèéã àøèãëàõûã 
õýëíý.

Òåõíîëîãèéí òºâ÷ 
áàéð ñóóðèéã 
áàðèìòàëñàí  
çîõèöóóëàëò ýñâýë 
õóóëü

Õóóëü áîëîí Çàñãèéí ãàçðûí ñààäóóä íü òóñãàé òåõíîëîãèä äýìæëýã ¿ç¿¿ëýõ 
¸ñã¿é. Ýíý íü òóõàéí òåõíîëîãèä çàõ çýýë äàâóó áàéäàë ºãºõººñ ñýðãèéëýõ 
òºäèéã¿é òåõíîëîãèéí òóñãàé àêò ýñâýë äààëãàâàð òåõíîëîãèéí øèíý÷ëýë 
áàéãàà ãàçàðò õýðýãã¿é áîëîõ ìàãàäëàëòàé òåõíîëîãèéí õóó÷ðàëààñ 
ñýðãèéëýõ

Âàøèíãòîíû 
òîõèðîëöîî

Äýëõèéí áàíê áîëîí Îëîí óëñûí ìºíãºíèé áîäëîãûã çîõèîí áàéãóóëñíû 
äàðàà íü íýðëýãäñýí õºãæëèéí ñòðàòåãè íü Çàñãèéí ãàçðûí äîîä ÷àíàðûí, 
òºðèéí çîõèöóóëàëòûã õàëàõ, õóðäàöòàé àðä÷èëàë áîëîí õóâü÷ëàë ãýæ 
öîõîí òýìäýãëýñýí áàéäàã. 

Äàðàà ¿åèéí 
Âàøèíãòîíû 
òîõèðîëöîî

Âàøèíãòîíû òîõèðîëöîîíû çàëãàìæëàã÷ íü ¿ð ä¿íòýé áàéäëûí ÷óõàëûã 
îíöîëäîã, ãýõäýý èðãýíèé íèéãìèéí îðîëöîîã àâ÷ ¿çäýã.

21-ð çóóíû óð 
÷àäâàðóóä

Ìýäýýëëèéí ýðèí çóóíä õºãæ¿¿ëýãäýõ óð ÷àäâàðóóä. Ýäãýýð íü á¿òýýë÷ 
áàéäàë, àñóóäëûã øèéäâýðëýõ, ìýäýýëëèéí áè÷èã ¿ñýã, õîëáîîíû ÷àäâàð, 
áóñàä äýýä çýðýãëýëèéí ñýòãýõ ÷àäâàðóóä ¿¿íä áàãòàíà.
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ÑуÐÃÀÃ× ÁÀÃØ ÍÀÐÒ ÇоÐÈулÑÀÍ ÇªÂлªÌÆ

“Öóâðàë ìîäóëèóäûí òàëààð” ãàð÷èãòàé õýñýãò òýìäýãñýí÷ëýí, öóâðàëóóäûí ýíý ìîäóëü 
áîëîí áóñàä íü ÿíç á¿ðèéí ¿çýã÷äýä, ÿëãààòàé, ººð÷ëºãäºí áóé ¿íäýñíèé íºõöºë 
áàéäëóóäàä çîðèóëàí á¿òýýãäñýí. Ìîäóëèóä íü çàðèì òàëààðàà, á¿õýëäýý, ÿëãààòàé 
ãîðèìóóäààð (îíëàéí, îíëàéí áóñ) ¿ç¿¿ëýãäýõ áàéäëààð çîõèîìæëîãäñîí. Ìîäóëü íü 
ñóðãàëòûí áàéãóóëëàãóóä ìºí ò¿¿í÷ëýí Çàñãèéí ãàçðûí áàéãóóëëàãóóäàä õóâü õ¿ì¿¿ñ 
ýñâýë á¿ëýã õ¿ì¿¿ñò àøèãëàãäàæ áîëíî. Îðîëöîã÷äûí ìýäýýëýë áîëîí ñóðãàëòûí 
¿ðãýëæëýõ õóãàöàà àãóóëãûí èë¿¿ íàðèéâ÷èëñàí ç¿éëñ¿¿äèéã òîäîðõîéëíî.
 
Ýäãýýð “òýìäýãëýãýýí¿¿ä” íü ñóðãàã÷äàä ìîäóëèéí àãóóëãûã ¿ð ä¿íòýéãýýð ¿ç¿¿ëýõ çàðèì 
ñàíàà, ñàíàëóóäûã ºãäºã. Ñóðãàëòûí àðãà áàðèë, ñòðàòåãóóäûí öààøäûí çºâëºìæ¿¿ä íü 
Òºðèéí áàéãóóëëàãûí àæèëòíóóäàä çîðèóëñàí ÌÕÕÒ-èéí ñóóðü ìýäëýã îëãîõ Àêàäåìè 
öóâðàë ìîäóëèóäûí äàãàëäàõ ìàòåðèàë õýëáýðýýð áîëîâñðóóëàãäñàí çààõ çàãâàðààð 
á¿òýýãäñýí ãàðûí àâëàãààð äàìæèæ î÷íî. Ãàðûí àâëàãà íü http://www.unapcict.org/
academy ãýñýí õàÿã äýýð áàéãàà.

Ìîäóëèéã õýðýãëýõ íü

Ìîäóëèéí õýñýã á¿ð ñóðãàëòûí çîðèëãûí òàëààðõè ìýäýýëëýýð  ýõýëæ, “ªºðèéãºº øàëãàõ 
íü:” ãýñýí àñóóëòóóäààð òºãñºíº. Óíøèã÷èä çîðèëòóóä áîëîí àñóóëòóóäààð ìîäóëèéí 
ººðñäèéí ¿éë ÿâöûã ¿íýëýõýä àøèãëàæ áîëíî. Õýñýã á¿ð ìºí ñóðãàã÷äàä õýðýãëýãäýæ 
ýñâýë óíøèã÷äûí ã¿éöýòãýõ ¸ñòîé õýëýëö¿¿ëãèéí àñóóëòóóä, ïðàêòèê äàñãàëóóäûã 
àãóóëäàã. Ýäãýýð àñóóëòóóä  áîëîí äàñãàëóóä íü óíøèã÷äûã ººðñäèéí òóðøëàãà äýýð 
àãóóëãûã õýìæèõ, ¿ç¿¿ëæ áóé àñóóäëóóäûã òóñãàí áîäîõ áîëîìæèéã îëãîõ çîðèëãîîð 
áîëîâñðóóëàãäñàí. 

Æèøýýí äýýð ñóðàëöàõ íü ìîäóëèéí àãóóëãûí ÷óõàë õýñýã þì. Ýäãýýð íü õýëýëö¿¿ëýã, 
ä¿í øèíæèëãýýíèé çîðèëãîòîé áºãººä ÿëàíãóÿà ÿìàð ãîë áàðèìòëàë áîëîí çàð÷ìóóä 
íü ìîäóëèéí àæèë, æèíõýíý òºñºë, õºòºëáºð¿¿äýä òóñãàãäñàí áàéíà ãýäãèéã ìýäýõýä 
þì. Ýíý íü óíøèã÷äàä äîòîîäûí íºõöºëä òîõèðîõ ÌÕÕÒ-ä ñóóðèëñàí, ÌÕÕÒ äýìæñýí 
õàíäëàãóóäûã òîõèðóóëàõ øààðäëàãûã îéëãîõîä ÷óõàë þì. Ñóðãàã÷èä îðîëöîã÷äûã 
áóñàä æèøýýí¿¿äýýñ èø òàòàõ, ìîäóëèéí àãóóëãûã áàÿæóóëàõûí òóëä òýäíèé ººðñäèéí 
æèøýýí¿¿äýýñ òàòàõ áîëîìæèéã îëãîæ áîëíî.

Ñóðãàëòûí õóãàöààã á¿òýö÷èëýõ

¯çýã÷äýýñ øàëòãààëàí, áîëîìæòîé öàã, äîòîîäûí íºõöºë, ìîäóëèéí àãóóëãà ÿëãààòàé 
õóãàöààíä çààãäàæ áîëíî. ßëãààòàé ¿ðãýëæëýõ öóãëàðàëòàíä þóã õàìàð÷ ¿çýõ íü äîîð 
òàéëáàðëàãäñàí. Ñóðãàã÷èä ººðèéí îðîí áîëîí ¿çýã÷èä äýýð ¿íäýñëýí öóãëàðàëòûí 
á¿òöèéã çàñàõààð óðèãäñàí.

90 ìèíóòûí ñóðãàëòûí õóãàöàà

Ìîäóëèéí åðºíõèé òàíèëöóóëãûã ºãºõ. Òà ººðèéí ñåìèíàðûí àãóóëãûã áîëîâñðóóëàõûí 
òóëä õýñýã á¿ðèéí “Ä¿ãíýëò” áîëîí òàíèëöóóëãûí õýñãèéã àâ÷ ¿çýõ, îðîëöîã÷äîä èë¿¿ 
õàìààðàëòàé àñóóäëóóäûã îíöîëæ àâàõ. Ìºí äýä õýñãèéí àñóóäàë äýýð òºâëºð÷ 
áîëíî, æèøýýëáýë; õýñýã 1-ò ¿ç¿¿ëñýí ÌÕÕÒ-èéí çàãâàðûã ñîíãîæ áîëíî. Åðºíõèéäºº 
îðîëöîã÷äûí ñîíèðõîëîîñ õàìààðíà.

3 öàãèéí ñóðãàëòûí õóãàöàà

Ýíý íü òîäîðõîé õýñã¿¿ä äýýð èë¿¿ íàðèéí òºâëºðºõ çîðèëãîîð á¿òýöëýãäñýí 90 ìèíóòûí 
öóãëàðàëò þì. Îðîëöîã÷äûí ìýäýýëëýýñ õàìààðààä, òà ìîäóëèéí åðºíõèé òàíèëöóóëãûã 
ã¿éëãýõ, òýãýýä õýñã¿¿äèéã íýã ýñâýë õî¸ðîîñ íü òîäîðõîé äýä õýñã¿¿ä äýýð òºâëºðºõ, 
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ÿëàíãóÿà õýñýã 1-èéí îëîí îðîëöîã÷ òàëóóäûí ÌÕÕÒ-èéí áîäëîãûí õºãæ¿¿ëýëò, õýñýã 
2-èéí ÌÕÕÒ-èéí ÷àäàâõè á¿ðä¿¿ëýõ, õýñýã 3-èéí ÌÕÕÒ-èéí çàñàãëàëûí ¿íäñýí á¿òýö 
äýýð òºâëºð÷ áîëíî.

Ãóðâàí öàãèéí öóãëàðàëò íü ìºí 90 ìèíóòûí 2 õýñýãò õóâààãäàæ áîëíî. Ýõíèé õýñýã íü 
õîëáîãäîõ õýñãèéí ä¿ãíýëò áîëîí æèøýýí äýýð ñóðàëöàõ, äàðààãèéí õýñýã íü á¿ëãèéí 
äàñãàë áàéæ áîëíî. “Õèéõ ç¿éëñ” íýìýëò ìýäýýëëèéã  á¿ëãèéí äàñãàë àæëûã ã¿éöýòã¿¿ëýõýä 
àøèãëàíà óó.

Á¿òýí ºäðèéí ñóðãàëò (6 öàã)

Á¿õ ãóðâàí õýñãèéã õàìðàõûí òóëä 2 öàãààð 3-í õýñýã öóãëàðàëò áîëãîí õóâàà. Õýñýã 
á¿ðèéí åðºíõèé òàíèëöóóëãûã õèéõ, íýã ýñâýë õî¸ð äýä õýñã¿¿äèéí àñóóäëóóäàä òºâëºð 
(Ó÷èð íü á¿ãäèéã íü õàìðàõ öàã áàéõã¿é). 2 öàãèéí ñóðãàëòûí õóãàöàà á¿ðò, õ¿ðãýëòèéí 
àðãà íü ÿíç ÿíç áàéíà. Ýõíèé ñóðãàëòûí õóãàöààíä òà îðîëöîã÷ á¿ðýýñ òýäíèé ÕÌÕÕÒ-
èéí áîäëîãî áîëîâñðóóëàõàä òóëãàðäàã ñîðèëòóóäûí òàëààð àñóóõûã õ¿ñýæ áîëíî. Ýíý 
íü õóâü õ¿ì¿¿ñ áîëîí ýñâýë ñóðãàã÷äààð áàðèìòæóóëàãäàæ áîëíî. Õî¸ðäóãààð ñóðãàëòûí 
õóãàöààíä òà õýñýã 2-ûí æèøýýí äýýð ñóðàëöàõ çàãâàðûã á¿õ àíãèä ýñâýë á¿ëãýýð 
õýëýëöýæ áîëíî. Ãóðàâäóãààð ñóðãàëòûí õóãàöààíä òà á¿ëãèéí äàñãàë ºã÷, õýðõýí ÌÕÕÒ-
èéí çàñàãëàë ýõíèé õýñýãò îðîëöîã÷äîä òóëãàðñàí ñîðèëòóóäûí çàðèìûã àðèëãàæ ÷àäàõ 
âý ãýõ ìýò.

ªºð íýã àðãà íü íýã ºäðèéí ñóðãàëòûí õóãàöàà íü ìîäóëèéí çºâõºí íýã õýñýã äýýð òºâëºð÷ 
áîëíî. Õýñýã ãóðâûí 2 äýä õýñýã íü õîñ ãóðâàí öàãèéí ñóðãàëòûí õóãàöààíä, õýñýã 1 áîëîí 
2-ûí ãóðâàí äýä õýñã¿¿ä 3 õî¸ð öàãèéí ñóðãàëòûí õóãàöààíä õàìàð÷ áîëíî.  Á¿ëãèéí 
õýëýëö¿¿ëãèéã áàòæóóëæ PowerPoint ñëàéäóóäûí õîîðîíä ïðàêòèêèéí äàñãàëóóäûã ºãºõ.

Ãóðâàí ºäðèéí ñóðãàëòûí õóãàöàà

Õýñýã á¿ðò íýã ºäºð çîðèóë. Íýãä¿ãýýð ºäºðò õýñýã 1-ýýð ýõýëæ, ãóðàâäóãààð ºäºðò õýñýã 
3-ààð äóóñãàõ. ªäºð á¿ðèéí ýõýíä åðºíõèé òàíèëöóóëãà õèéæ, òºãñãºëä íü ä¿ãíýëò õèé. 
Ñ¿¿ëèéí ºäºð, ñ¿¿ë÷èéí 90-ìèíóò íü ìîäóëèéí àãóóëãàòàé õîëáîîòîé òóðøëàãóóäûã 
õóâààëöàõ, õýëýëöýõ. Ãàçàð äýýð çî÷ëîõ íü õî¸ðäóãààð ºäºðò õýñýã 2 áîëîí 3-ûí 
õýëýëö¿¿ëãèéã íºõºõ áàéäëààð çîõèîí áàéãóóëàõ.

Òàâàí ºäðèéí ñóðãàëòûí õóãàöàà

Ýíý öàãèéí èíòåðâàëä òà ìîäóëûã á¿õýëä íü õàìðàõ ¸ñòîé. Ìîäóëèéí äýýä ò¿âøíèé 
åðºíõèé òàíèëöóóëãààð ýõýëæ, òýãýýä õýñýã á¿ðò íü ºðãºòãº. Òàâàí ºäðèéí òóðøèä 
¿çýã÷äèéí ñîíèðõîëûã òàòàõ ¿¿äíýýñ, õàíãàëòòàé ¿çýã÷èäòýé õàìòðàí àæèëëàõ, àãóóëãà 
¿ç¿¿ëñíèé äàðààõ çàâñàðëàãààíä ïðàêòèê äàñãàëóóäûã õèéâýë ñýäâèéã èë¿¿ ñîíèðõîëòîé 
áîëãîíî. “Õèéõ ç¿éëñ” áîëîí “Àñóóëò” õàéðöãóóäûã ñàíàà ãàðãàõàä àøèãëà. Òóñãàé ãàçàðò 
çî÷ëîõ íü õî¸ðäóãààð ýñâýë ãóðàâäóãààð ºäðèéí õóâààðüò áàéâàë çîõèíî. 

Ñóðãàëòûí ìàòåðèàëóóä

Ñóðãàã÷èä APCICT-ûí âýá ñàéòàä áàéãàà ñëàéäóóäûã àøèãëàæ áîëíî.
(http://www.unapcict.org/academy).

Ñóðãàã÷èä öààø íü óíøèõ ç¿éëñèéí æàãñààëòûã õýðýãëýõ ¸ñòîé áà ýõ áàðèìò áè÷èã, âýá 
ñàéòóóäûã õàéæ îëîõ. Ñóðãàã÷èä ìºí áóñàä õàìààðàëòàé æèøýýí ñóðàëöàõ ìàòåðèàëóóäûã 
çîõèñòîé ëàâëàãààòàé íü õàìò õýðýãëýõ ¸ñòîé.
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ÇоÕÈоÃ×ÈÉÍ ÒуÕÀÉ

Ýìàíóýëü Ñ. Ëàëàíà  íü áèå äààñàí àøãèéí áóñ áàéãóóëëàãà “IDEACORP”-èéí ã¿éöýòãýõ 
çàõèðàë þì. Òýð ìàø îëîí ÕÌÕÕÒ-èéí ñóðãàëò, ñóäàëãààíû òºñë¿¿äèéã Ôèëèïïèí 
áîëîí ÀÍÄÁ-ä óäèðäàæ áàéñàí. 2004-2007 îíóóäàä Äîêòîð. Ëàëàíà Ôèëèïïèí óëñûí  
Ìýäýýëýë,Õîëáîîíû êîìèññûí (CICT) êîìèññàðààð àæèëëàñàí. CICT íü àíõäàã÷ 
ÌÕÕÒ-èéí áîäëîãî, òºëºâëºëò, óÿëäóóëàí çîõèöóóëàõ, õýðýãæ¿¿ëýõ, çîõèöóóëàõ áîëîí 
Ôèëèïïèíèé Çàñãèéí ãàçðûí õýðýãæ¿¿ëýõ ñàëáàðóóäûí íýãæ íü þì.
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UN-APCICT- Í¯Á-ûí Õºãæëèéí òºëººõ 
ÌÕÕÒ-ûí Àçè, Íîìõîí äàëàéí á¿ñèéí òºâ

Í¯Á-ûí Õºãæëèéí òºëººõ ÌÕÕÒ-ûí Àçè, Íîìõîí äàëàéí á¿ñèéí òºâ íü (UN-APCICT) 
Í¯Á-ûí Àçè, Íîìõîí äàëàéí á¿ñèéí ýäèéí çàñàã, íèéãìèéí õîðîîíû (ESCAP) ñàëáàð 
þì. UN-APCICT-èéí çîðèëãî íü õ¿íèé, èíñòèòóòûí ÷àäàâõè á¿ðä¿¿ëýõ, óëìààð íèéãýì 
ýäèéí çàñãèéí õºãæèëä ÌÕÕÒ-ûã àøèãëàõ çîðèëãîîð õîðîîíû ãèø¿¿í óëñóóäûí õ¿÷èí 
÷àðìàéëòûã íýìýãä¿¿ëýõýä îðøäîã áà äàðààõ ãóðâàí ãîë áàãàíà äýýð òóëãóóðëàäàã: 

Ñóðãàëò. Áîäëîãî áîëîâñðóóëàã÷ áîëîí ÌÕÕÒ-ûí ìýðãýæèëòí¿¿äèéí ÌÕÕÒ-ûí ìýäëýã, 1. 
óð ÷àäâàðûã áýõæ¿¿ëýõ, ÌÕÕÒ-ûí ñóðãàã÷èä, èíñòèòóòóóäûí ÷àäàâõèéã ñàéæðóóëàõ;

Ñóäàëãàà. ÌÕÕÒ-ûí õ¿íèé íººöòýé õîëáîîòîé àíàëèòèê ñóäàëãààã ÿâóóëàõ;2. 
Çºâëºãºº. Àçè, Íîìõîí äàëàéí á¿ñèéí ýäèéí çàñàã, íèéãìèéí õîðîîíû ãèø¿¿í áîëîí 3. 
õîëáîãäîõ ãèø¿¿äýä õ¿íèé íººöèéí õºãæëèéí õºòºëáºðò çºâëºãºº ºãºõ.

UN-APCICT íü ÁÍÑÓ-ûí Èí÷åîí õîòîä áàéðëàäàã.

http://www.unapcict.org

ESCAP- ÀÍдÁ-èéí Ýäèéí çàñàã, Íèéãìèéí 
Õàìòûí Àæèëëàãààíû áàéãóóëëàãà

ESCAP áîë Í¯Á-ûí á¿ñ íóòãèéí õºãæëèéí òºâ áºãººä Àçè, Íîìõîí äàëàéí á¿ñèéí Í¯Á-
ûí ýäèéí çàñàã, íèéãìèéí õºãæëèéí òºâ íü áîëæ ÿâäàã. Çîðèëãî íü 53 ãèø¿¿í, 9 õîëáîãäîõ 
ãèø¿¿äèéí õîîðîíäûí õàìòûí àæèëëàãààã íýìýãä¿¿ëýõ. Òóñ áàéãóóëëàãà íü ãëîáàë, îëîí 
óëñûí ò¿âøíèé õºòºëáºð¿¿ä áîëîí àñóóäëóóäûí õîîðîíäûí ñòðàòåãèéã õîëáîõ ã¿¿ð 
áîëîí àæèëëàäàã. Ýíý íü á¿ñ íóòàã äàõü çàñãèéí ãàçðóóäàä ãëîáàë÷ëàãäàæ áóé äýëõèéä 
á¿ñ íóòãèéí äàâòàãäàøã¿é íèéãýì-ýäèéí çàñãèéí ñîðèëòóóäòàé òóëãàðàõàä ººðèéí áàéð 
ñóóðèà õàäãàëæ ¿ëäýõ, á¿ñ íóòãèéí õàíäëàãààð òóñëàìæ ¿ç¿¿ëäýõýä îðøèíî. 
Òºâ íü Òàéëàíäûí Áàíãêîê õîòîä áàéðëàäàã.

http://www.unescap.org
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ÒªÐÈÉÍ ÀлÁÀÍ ÕÀÀÃ×дÀд ÇоÐÈулÑÀÍ ÌÕÒ-ÈÉÍ ÑууÐь 
ÌÝдлÝÃÈÉÍ ÀÊÀдÅÌÈ
http://www.unapcict.org/academy

Ñóðãàëò íü 8 ìîäóëüòàé áºãººä õºãæëèéí òºëººõ ÌÕÕÒ-ûí ºðãºí õ¿ðýýíèé ñóðãàëòûí õºòºëáºð 
áîëæ, ãîë çîðèëãî íü áîäëîãî áîëîâñðóóëàã÷äûã ÷óõàë øààðäëàãàòàé ìýäëýã, óð ÷àäâàðààð 
õàíãàñíààð ¿íäýñíèé õºãæëèéí çîðèëãóóäàä õ¿ðýõ, òîîí õóâààãäëûã àðèëãàõûí òóëä ÌÕÒ-ûí 
áîëîìæóóäûã õºø¿¿ðýã áîëãîí àøèãëàõ ÿâäàë þì. 

Ìîäóëü 1- ÌÕÕÒ-èéí õýðýãëýý áîëîí áîäèò õºãæëèéí õàðèëöàí õàìààðàë
ÌÕÇ-óóäûã õàíãàõûí òóëä ÌÕÕÒ-ã õýðýãëýõýä áîäëîãîîñ õýðýãæ¿¿ëýëò õ¿ðòýë ãîë àñóóäëóóä 
áîëîí øèéäâýðèéí ñàíààíóóäûã îíöëîí òýìäýãëýñýí.

Ìîäóëü 2- Õºãæëèéí áîäëîãî, ¿éë ÿâö, çàñàãëàëä çîðèóëñàí ÌÕÕÒ
Õºãæëèéí òºëººõ ÌÕÒ-ûí áîäëîãî áîëîâñðóóëàõ, çàñàãëàë äýýð òºâëºðºí õºãæëèéã äýìæèõ 
¿íäýñíèé áîäëîãî, ñòðàòåãóóä, ¿íäñýí á¿òö¿¿äèéí òàëààð ÷óõàë ìýäýýëýë îëãîíî.

Ìîäóëü 3- Öàõèì çàñãèéí õýðýãëýýí¿¿ä
Öàõèì çàñãèéí îéëãîëòóóä, çàð÷ìóóä, õýðýãëýýíèé òºðë¿¿äèéã òàéëáàðëàäàã. Ýíý íü ìºí 
õýðõýí çàñãèéí ãàçðûí ñèñòåì áèé áîëñîí áîëîí çîõèîìæèéí àñóóäëóóäûã òîäîðõîéëäîã. 

Ìîäóëü 4- Òºðèéí àëáàí õààã÷äàä   ÌÕÕÒ-èéí õºãæëèéí  ÷èã õàíäëàãóóäûã òàíèëöóóëàõ íü
ÌÕÕÒ-ûí îäîîãèéí ÷èã õàíäëàãà, èðýýä¿éí ÷èãëýëä ã¿íçãèé îéëãîëò ºãºõ. Ýíý ìºí ÕÌÕÒ-ûí 
øèéäâýð ãàðãàõàä ãîë òåõíèêèéí áîëîí áîäëîãûí àñóóäëûã àâ÷ ¿çäýã.

Ìîäóëü 5- Èíòåðíýòèéí çàñàãëàë
Èíòåðíýòèéí õýðýãëýý, ¿éë àæèëëàãààã çîõèöóóëàõ îëîí óëñûí áîäëîãóóä áîëîí ïðîöåññóóäûã 
îäîîãèéí ¿ðãýëæèëæ áóé õºãæëèéã àâ÷ ¿çäýã.

Ìîäóëü 6- Ñ¿ëæýý, ìýäýýëëèéí àþóëã¿é áàéäàë, íóóöëàë
Ìýäýýëëèéí àþóëã¿é áàéäëûí àñóóäëóóä, ÷èã õàíäëàãóóä, ìýäýýëëèéí àþóëã¿é áàéäëûí 
ñòðàòåãè áîëîâñðóóëàõ ïðîöåññóóäûã àâ÷ ¿çíý.

Ìîäóëü 7- ÌÕÕÒ-èéí òºñëèéí óäèðäëàãûí îíîë áîëîí ïðàêòèê
Õºãæëèéí òºëººõ ÌÕÕÒ-òîé õîëáîîòîé òºñëèéí óäèðäëàãûí ¿çýë áàðèìòëàëóóäûã òàéëáàðëàõ, 
ò¿¿í äîòðîî àðãóóä, ¿éë ÿâöóóä, íèéòëýã õýðýãëýãääýã òºñëèéí óäèðäëàãûí çàð÷ìóóäûã àâ÷ 
¿çíý.

Ìîäóëü 8- Õºãæëèéí òºëººõ ÌÕÕÒ-èéí  ñàíõ¿¿æèëòèéí õóâèëáàðóóä
Õºãæëèéí òºëººõ ÌÕÕÒ-ä áîëîí öàõèì çàñãèéí òºñë¿¿äýä çîðèóëñàí ñàíõ¿¿æèëòèéí 
ñîíãîëòóóäûã ýðæ õàéõ. Òºð-õóâèéí õýâøëèéí ò¿íøëýë íü õºãæèæ áóé îðíóóäûí õàìãèéí 
õýðýãòýé ñàíõ¿¿æèëò ãýæ îíöëîí òýìäýãëýãääýã.

Ýäãýýð ìîäóëèóä íü Àêàäåìèéí õàìòðàã÷äèéí êåéñ ñóäàëãààíû äàãóó ººð ººð   óëñ îðíû  áîäëîãî 
áîëîâñðóóëàã÷äûí øààðäëàãàòàé íèéöýõ, ò¿¿íòýé õàìààðàëòàé áàéõ çîðèëãîîð øèíý÷ëýí 
ñàéæðóóëàãäñàí. Ìîäóëèóä íü òóõàéí  óëñ îðíû  õýë äýýð  îð÷óóëàãäàíà. Öààøëààä, ýäãýýð 
ìîäóëèóä íü áîäëîãî áîëîâñðóóëàã÷èäòàé òýäíèé õàìààðàëòàé áàéäëûã õàíãàõ çîðèëãîîð òîãòìîë 
øèíý÷ëýãäýæ, øèíý ìîäóëèóäûã 21-ð çóóíä çîðèóëñàí ÌÕÕÒ-èóäûã ¿íäýñëýí  áîëîâñðóóëíà.

Âèðòóàë Àêàäåìè (AVA – http://ava.unapcict.org)

Àêàäåìèä çîðèóëñàí îíëàéí çàéí ñóðãàëòûí îð÷èí• 
Á¿õ Àêàäåìèéí ìîäóëóóä ò¿¿í äîòðîî âèðòóàë ëåêö¿¿ä, ñëàéäóóä áîëîí æèøýýí¿¿äýä • 
îíëàéíààð õàíäàõ áîëîìæòîé

Ñóðàëöàã÷äûã ººðñäèéí áàéãàà ãàçðààñàà ñóðàëöàõ áîëîìæèéã íýýæ ºãñºí• 

Öàõèì õàìòûí àæèëëàãààíû òºâ (e-Co Hub – http://www.unapcict.org/ecohub)

Õºãæëèéí òºëººõ ÌÕÕÒ-ûí ìýäëýã õóâààëöàõ, íººö ìàòåðèàëóóäûí ïîðòàë• 
Ìîäóëààð íººö¿¿äýä õÿëáàð õàíäàõ áîëîìæèéã îëãîäîã• 
Õýðýãëýã÷èä îíëàéí õýëýëö¿¿ëýãò îðîëöîæ, e-Co Hub-èéí îíëàéí á¿ëãèéí ãèø¿¿í áîëæ, • 
õºãæëèéí òëºººõ ÌÕÕÒ-ûí ìýäëýãýý íýìýãä¿¿ëýõ, õóâààëöàõ áîëîìæòîé.

AVA áîëîí å-Co Hub-äàõü ¿éë÷èëãýýã àâàõ ñîíèðõîëòîé áàéâàë  äîîðõè õàÿãààð á¿ðòã¿¿ëíý ¿¿.
http://www.unapcict.org/join_form


