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โครงการน าร่อง Women ICT Frontier Initiative 

(WIFI) 

มวีตัถุประสงคเ์พื่อส่งเสรมิการเป็นผูป้ระกอบการสตรใีนเอเชยี
และแปซฟิิกดว้ยการเพิม่ความสามารถของผูป้ระกอบการสตรี
ดา้น ICT เพือ่ใหส้ตรสีามารถเพิม่ประสทิธผิล เตบิโตและยัง่ยนื 
มสี่วนร่วมในการพฒันาชุมชนตลอดจนเศรษฐกจิของทอ้งถิน่แ
ละระดบัประเทศต่อไป 

https://www.unapcict.org/flagship-programmes/wifi 
 

 

WIFI: มกีารน าไปใชท้ีไ่หนบา้ง?  

 

บทเรียนเบือ้งต้น: การใช้ ICT เพื่อการพฒันาสตรี & สตรีผู้ประกอบการ 
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ส่ิงท่ีจะอบรม: W1: การใช ้ICT เพือ่วางแผนธุรกจิ W2: การใช ้ICT เพือ่การบรหิารจดัการธุรกจิ 

 
 

W2: การใช้ ICT เพื่อการบริหารจดัการธรุกิจ 

 
 

ประเดน็ท่ีจะอบรม: W2 
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1) แนวทางในการเริม่ตน้ธุรกจิ & มุมมองต่าง ๆ 
2) การใชง้าน ICT ในการเริม่ต้นและจดัการธุรกจิ 

  
 

การใช้ ICT เพื่อการบริหารจดัการธุรกิจ 

1. การบรหิารจดัการธุรกจิประกอบดว้ยอะไรบา้ง 

2. การวจิยัตลาดเพือ่ปรบัปรุงแผนธุรกจิและการด าเนินการ  
3. การจดัการทรพัยากรต่าง ๆ 
4. การตดิตามและประเมนิผลการประกอบการ 

 

 

1. การบริหารจดัการธรุกิจประกอบด้วยอะไรบ้าง 
1) สิง่ทีอ่ยากท าเป็นธุรกจิความเป็นไปได ้การลงทุน ตลาด วตัถุดบิ เวลา ฯลฯ  
2) การท าแผนธุรกจิ 
3) การวจิยัตลาด 
4) แผนเกีย่วกบัคน& เครอืข่าย เครื่องมอื ICT ต่าง ๆ ทีม่ ี
5) การลงทุน : แหล่งเงนิทุน 
6) อุปกรณ์ เครื่องมอืต่าง ๆ 
7) การหาแหล่งผลติ วตัถุดบิ 
8) การวางแผนการเงนิ: การท า บญัช ีการท ายอดขาย สต๊อกสนิคา้ ฯลฯ 
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9) การท าแผนการตลาด: 5 Ps : 
• P = PERSON กลุ่มเป้าหมาย 
• P = PRODUCTS สนิคา้ 
• P = PRICE ราคา  
• P = PROMOTION การสง่เสรมิการขาย 

10) การขายออนไลน์การสรา้งรา้นออนไลน์ 
11) การจา้งและบรหิารคน 
12) การบรหิารจดัการเวลา 

− ตารางการท างานประจ าวนั 
− ตารางการท างานประจ าสปัดาห ์

 

 

2. การท าส ารวจตลาด : การท าเครื่องมือส ารวจ 

วนัทีส่ ารวจ 

1) ขอ้มลูบุคคล : อายุ เพศ ที่อยู่ มอืถอื อเีมล ์ไลน์ เฟซบุ๊ก  
2) ขอ้มลูการตลาด:  

2.1 คุณซือ้คุกกีบ้่อยเพยีงใด เช่น วนัละครัง้ สปัดาหล์ะครัง้ เดอืนละครัง้ หรอือื่น ๆ  

2.2 ปกตคิุณจ่ายเพือ่ซือ้คุกกีเ้ท่าใด? 

2.3 ปกตคิุณซือ้คุกกีช้่วงเวลาไหน? เช่น เชา้ กลางวนั บ่าย เยน็ 

2.4 อะไรคือเหตุผลหลักที่คุณตัดสินใจซื้อคุกกี้? เช่น  ราคา คุณค่าทางอาหาร 
ความแตกต่าง สามารถแบ่งทานได ้สามารถใชเ้ป็นของขวญัได ้หรอืเหตุผลอื่น ๆ 

3) ขอ้มลูสนิคา้ : 

3.1 คุณชอบคุกกี้ประเภทไหน: เนยน้อย น ้ าตาลน้อย ใส่ทัง้เนยและน ้ าตาลเยอะ 
ใสท่ัง้ผลไมแ้ละถัว่ ใสช่อ็คโกแลต็ ออกแบบสสีนัน่ากนิ 

3.2 คุกกีข้นาดไหนทีคุ่ณชอบ? เช่น ชิน้ใหญ่ ธรรมดา เลก็ ขนาด 1 ค า และอื่น ๆ  

4) ปกตคิุณซือ้คุกกีท้ีไ่หน และท าไมถงึซือ้ 

ผลการส ารวจ 
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1) ข้อมูลบุคคล : เป็นสตรี กลุ่มแม่บ้าน มีลูกเล็ก มีสมาชิกในบ้านประมาณ 3 -5 คน 
มรีายไดป้ระมาณ 15,000 บาทต่อเดอืน อาศยัอยู่ชานเมอืง 

2) ข้ อ มู ล ก า ร ต ล า ด แ ล ะ ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์ :  เ ป็ น คุ ณ แ ม่ ที่ ยุ่ ง กั บ ก า ร ท า ง า น 
แต่ตอ้งการมขีนมทีม่คีุณค่าทางอาหารใหลู้ก ๆ ใหเ้ป็นของขวญัได ้มสีสีนัสวยงาม 

การส ารวจเพื่อเพ่ิมมูลค่าของสินค้าให้แตกต่าง 

1) ท าไมคนต้องมาซื้อสนิคา้เรา: อะไรทีจ่ะท าใหลู้กคา้เชื่อมัน่ในสนิคา้เรา เรามชีื่อเสยีงดา้นใด 
สนิคา้ของเราเด่นดา้นใด 

2) สนิคา้คู่แขง่เป็นอย่างไรบา้ง: เราจะท าใหส้นิคา้ของเราดกีว่าสนิคา้คู่แขง่อย่างไร 
3) ลองหาแนวใหม่ ๆ ของสนิคา้ทีค่ลา้ยกนัในออนไลน์ 

 

วิธีการคิดและตัง้ราคาสินค้าต่อหน่วย/ช้ิน 

1) ค่าสนิคา้:ประกอบดว้ย  
- ค่าหบีห่อ เช่น ค่าวสัดุ ค่าออกแบบ ค่าแรงในการท าหบีห่อ 

2) ค่าอื่น ๆ เช่น ค่าขนสง่ ค่าเสือ่มต่าง ๆ 

การคิดราคาสินค้าภาพรวม 

1) การตัง้ราคาปลกีต่อหน่วย 
2) การตัง้ราคาขายส่ง 

3. การใช้ Social media เพื่อการ Promote สินค้า 

 
4. การหาแหล่งทุน 

1) ทุนสว่นตวั 
2) ทุนจากแหล่งกูต้่าง ๆ 
3) ทุนสนับสนุนจากภาครฐั 
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4) ทุนจากการะดมทุน (Crowd Funding) 
5. การด าเนินการธุรกิจ 

1) การบรหิารจดัการทัว่ไป 
2) การผลติ 
3) การตลาด 
4) การประชาสมัพนัธ์ 
5) การบรหิารจดัการคน แรงงาน 
6) การเงนิ 

 

ตวัอย่างการลงบญัชวีตัถุดบิ 

 
ตวัอย่างการท าบญัชผีูป้ระกอบการ / คู่แขง่ 

 
ตวัอย่างการท าบญัชวีสัดุ อุปกรณ์ เครื่องมอื 

 
ตวัอย่างการท าเอกสารกระบวนการผลติ 
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ตวัอย่างการพฒันาผลติภณัฑ ์
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